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Phan gioi thiéu

CAU CHUYEN HOA TUGI COLOMBIA

Dich tir cuén “Plowing the Sea — Nurturing the Hidden Sources of Growth in the
Developing World” ciia hai tic gid Michael Fairbank va Stace Lindsay, Nha xudt
bin Trwong Qudn tri Kinh doanh Harvard xudt bin nam 1997. Chwong trinh Gidng

day Kinh té Fulbright di dwoc nha xudt ban cho phép dich va sir dung.

Tai sao cac nudc dang phat trién lai gap nhiéu kho khin trong viéc tao ra cua cai vt
chat cho da s6 cong dan ciia ho nhu vay? Ching t6i két luan rang 1y do chinh 1a do
phuong thirc canh tranh truyén thong ciia ho sai 1am. Cac nha lanh dao cta cac nudc
dang phat trién phai tim ra nhitng hinh thirc canh tranh méi trong nén kinh té toan cau
hién nay. Nhung truéc khi c6 thé 4p dung cac phuong thirc mdi, chung ta phai hiéu rd
nhitng han ché cua cac phuong thirc cii. C6 thé tim hiéu cac han ché nay qua cau
chuyén vé nganh xuat khau hoa tuoi cia Colombia - mdt nganh cong nghiép co 1& da
tré nén duoc wu tién nhat tai cic nudc ving Andes. Cau chuyén nay cho thiy cac mé
hinh cu thé ca vé gia thiét va hanh dong. Cac mo hinh nay c6 thé thy lap di lap lai
trong cac nganh xuat khau mot thoi huy hoang va nay dang xudng ddc. Cac gia thiét da
timg duoc hoan nghénh trong nén kinh té cii, nhung lai dang ty that bai trong nén kinh
té moi. Nhitng gia thiét nay lam cho nhiéu co hoi phat trién bi bo 1§ va tao diéu kién
phat sinh cac md hinh canh tranh can phai dugc pha bo, dé chung ta nhan thic duoc

tiém nang to 16n cua cac nudc dang phat trién.

Tim kiém thién dang El Dorado

Edgar Wells 1a mot nguoi giau y twong. La mot nha doanh nghiép xuat than tir 1ong yéu
thich trong hoa, ong va gia dinh trd vé Colombia sau 20 nim séng ¢ nudc ngoai voi du

dinh bién qué hwong minh thanh ngudn cung cap nhiing loai hoa tot nhat Chau My.

Thoi d6, My 1a noi duy nhit & Tay ban cau ¢ cac nha trong hoa chat lugng cao. Nam
1950, doanh thu hoa cit cudng ctia cac nha trong hoa & My 1a 220 triéu USD, trong d6
68% 1a ban sang khu vic dong bic My, nhét 1a ving Boston, Philadelphia, va New

York. 70% tong s6 cac nha trong hoa - thuong 1a cac doanh nghiép gia dinh c¢& nho -
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cling nam & khu vyc dong bac. Do cac han ché vé giao thong hoi d6 va ban chat de héo
cua hoa, cac nha trong hoa trong vung chui y€u canh tranh vdi nhau, khong can bict dén

nguoi san xuat hay tiéu dung tai cac noi khéc trong nudc cling nhu ngoai nudc.

Nhung céc thay ddi to 10n di dén. Trong thap nién 1960, su phat trién cac trang trai 16n
va cac tién bo trong giao thong da bién ddi han thi truong Bic My giau c6. Trong nhiéu
nam, hoa ciia cic nha vuon ving dong bac twong ddi twoi hon nén bao gid ciing duoc
gi4 hon so v&i cac nha vuon phia tdy va phia nam. Nhung roi dén thoi hoang kim cia
may bay phan luc. Cac chuyén bay thuong mai theo lich trinh déu din da x6a s6 wu thé
clia cac nha vuon vung dong bac. Van tai dudong khong cing véi van tai mit dat bang
xe ¢6 may lanh di cho phép chuyén hoa tuoi cit cudng dén bit ctr dia diém nao & My

chi trong vong vai gio.

Céc tay choi mdi bat dau vao cudc. Cac nha vuon c6 thé di chuyén dén cac ving nong
thon & mién tdy, noi co chi phi san xuét thap hon, nhit 1a chi phi nhan céng. Tir d6 ho
danh bai cac nha vuon phia dong bac, mac du chi phi van chuyén tir mién tiy van con
cao hon. Nam 1968, hon 2/3 hoa tuoi ctia My duoc trong tai hai bang California va
Colorado. Nam 1975, B6 Nong nghiép My cho biét 25% nha vuon My san xuat 75%
tong san luong hoa tuoi cit cudng cia My. Cac ndng trai & mién tay, v6i chi phi thap
va quy mo 16n, dic biét 1a gia nhan cong cat hoa rat ré, da khién cho nhiéu nha vuon

phia déng nudc My phai dong cua.

Ong Edgar Wells khong quén cac bai hoc vé nhiing thay ddi trén thi truong My. Tuy
khong phai 13 chuyén vién trong linh vuc trong hoa hang loat trén quy mé 16n nhung
Wells biét rang Colombia c6 kha ning cung cip cho cic nha budn hoa tuoi nhimg loi
thé twong ty nhu khu vire mién tdy nuéc My, tham chi hon nita. Ving dong co Bogota -
ddng bang xung quanh thi d6 ciia Colombia - 1a mot trong nhimng khu vuc ¢ khi hau
thuan loi nhat dé trong hoa trén toan bo tdy ban cau. Ving dong c6 nay cé nhiét do diéu
hoa 6n dinh quanh niam, ban ngay kéo dai 12 tiéng dong hd day anh ning mat troi va
dét dai cuc ky mau md. Cac diéu kién tu nhién nay thuén loi dén ndi nhiéu nidm sau céc
nha vuon trong hoa ¢ day con nhic lai: "Thoi trude, chi can cam mot cay coc xudng
dét, ric hat giéng xung quanh, nhd nudce bot 16n mat dit, va pht nylong 1én trén, thé 1a

hoa moc 1én ngay."

M. Fairbanks & S. Lindsay 2 Dich: Hiru Birc
Hiéu dinh: Bui Van



Chuong trinh Giang day Kinh té Fulbright Marketing Dia phuong Cay x¢i bién ca
Ha Noi, thang 11/2004 Phan gidi thidu

D6 chinh 1a nhimg gi ma Wells va nhimng nha trong hoa khac thdi ¢ 1am. Quanh nam,
cac loai hoa chat lugng cao moc tuoi t6t trong nhing thung don gian lam bang gb va
nhua tai khu vuc dong c6 Bogota. Khong chi trong rat d& dang ma thu hoach ciing
khong t6n kém. Lwong tra cho mot nhan céng néng nghiép nguoi Colombia chi khoang
hon ntra d6 la My mot ngay. Nam 1966, mic luong nady ting 1én mot chut thanh
0,8USD - van con rat thap so véi mirc lvong ciia nhan céng My. Sau nhiéu nam tim toi
ap dung cac k¥ thuat trong hoa cia My, Wells va cac nhan vién da thuyét phuc duoc
mot nha budn si hoa ngudi My mua th hoa ctia minh. Ngay 18/10/1965, 16 hoa tuoi

dau tién cua ho dugc van chuyén di My.

Tuy nhién, lic d6 khong chi co Wells nhén thdy duoc tiém ning cua Colombia trong
nganh trong hoa tuoi xut khau. Cting nam do, khi chuyén hang dau tién cua Wells 1én
dudng di My, mot s nghién ciru cua truong dai hoc Chicago ciing cho thay khi hau tai
khu vyc dong c6 Bogota rat thich hop véi hoa cdm chudng. Nam 1969, mot nhom 4
ngudi My, trong d6 ¢6 mot nha vuon California, mdi ngudi dau tuw 25,000 USD dé thiét
1ap mot cong ty di tién phong trong viéc xuat khau hoa tir Colombia. Cong ty mang tén
Floramerica va khdi dau kinh doanh bang viéc xuét khau hoa cam chudng va hoa cuc -
cac loai hoa twoi lau va khong doi hoi k¥ thuat trong tia, xtr Iy va van chuyén phirc tap.
Sau d6 cong ty nhanh chéng thém vao hoa hong - vbn yéu 6t hon va doi hoi phai dugc

trong tia, xtr Iy va van chuyén ti mi khé khan hon.

Floramerica xuat khau vao My khoang 400,000 USD hoa ciam chuéng nim 1970 va
gan 2 triéu USD vao nam 1972. Nam 1986, doanh s6 ban hang nam ciia cong ty da 1én
dén gan 50 triéu USD va tro thanh mot trong nhiing cong ty xudt khau hoa tuoi cit
cudng 16n trén thé gidi. Cac cong ty Colombia khac nhanh chong bit chude phuong
thirc san xuét va tiép thi ciia Floramerica dong thoi tuyén dung cac nhan vién cia
Floramerica sang 1am cho ho. Cac cong ty dang phat trién nay da tdn dung dugc uu thé
vu canh tac dai va chi phi nhan cong ré cia Colombia dé tao ra 31% wu thé vé chi phi

canh tranh so véi cac nha vuon My, méc du da tinh ca chi phi van chuyén kha cao.

Tir ndm 1966 dén 1978, hoa tuoi cit cudng cua Colombia xuét khau vao My ting tir 1%
1én 89.6% trong tong san luong nhap khau hoa twoi cia My. Mot cudc nghién ciru do
chinh phu Colombia tién hanh nam 1971 wdc lugng rang cac nha vudn Colombia xudt

khau hoa twoi vao My theo thang gia ban tai My c6 thé kiém dugc murc lgi nhuan cao
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dén 57% doanh thu. Ty 1¢ loi nhuan nay cho phép cac nha dau tu thoi d6 c¢6 thé nhan
dugc 13i suat cao dén 600% von dau tu. Edgar Wells so sanh nén cong nghé trong hoa
tuoi lac d6 voi ngudn vang huyén thoai ma thyc dan Tay Ban Nha tim thiy ¢ Colombia
ngay xua: "400 nam sau, kho tang thyc su cda thién dang El Dorado d3 dugc kham

pha... m§t nguodn cua cdi vo tan cho moi cong dan Colombia..."

Mo hinh: Qua phu thudc vao cdc yéu to sdan xudt can bdan

Cdc nha sin xudt ndi dia gia thiét rang cdc lgi thé vé tai nguyén thién nhién va chi
phi nhin céng ré sé giup ho dat dwoc vi tri din dau trong cdc thi trwong xudt khéu,

va do dé ho di khong tao ra nhitng diéu kién thudn lpi dé sang tao.

Piém tap két Miami: Hoan chinh chudi gia tri xuat khau

Phén khich véi cac két qua kha quan ban dau, cic nha vuon Colombia tim cach phat
huy nhitng thanh cong budc dau nay. Nhung ho nhanh chéng nhan ra ring tuy cé loi
thé dang ké vé chi phi nhung mudén xuat khau vao My dat tiém ning toi da, ho phai
vuot qua hai thir thach: tim ra phuong thirc phan phdi hiéu qua cho san pham, va tim
cach mé rong pham vi khach hang tiéu thu. Ho s€ kip thoi tim ra nhitng phuong thirc
méi dé thuc hién hai muc tiéu nay. Cac giai phap cia ho tao diéu kién cho budc tang
trudng vuot bac lic 4y nhung dong thoi cling gieo ric mam mdng cua nhiing ric rdi

cho nganh trong tia va kinh doanh hoa tuoi trong twong lai.

Thir thach dau tién ma ngudi trong hoa Colombia phai ddi dién - phan phdi san pham
hoa tuoi vao thi truong My nhanh chéng va hiéu qua - 1a mot trd ngai kho vuot. Hé
thong co so ha ting giao thong van tai ndi dia ciia Colombia rat yéu kém va khé co
trién vong cai thién nhidu. Pudng sa chat luong x4u, khong co cong ty vén tai duong
bd nao cung cap xe tai ¢ thiét bi 1am lanh, kho bai san bay bdc d& hang hoa kém hiéu
qua va noéng birc, lam anh hudng muic d6 twoi ciia hoa. Hon nita, cho dén thap nién
1990, phi truong Bogota chi c6 mot dudong bang, dan dén viéc cac chuyén bay thuong

bi tri hodn va hoa tuoi bi héo tan, nhit 1a trong dip L& Tinh yéu quan trong.

Mo hinh: Yéu kém trong hop tdc giita cdc cong ty véi nhau
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Cic nganh nghé c6 lién quan va phuc vu cho nganh nghé dang xét, ching han giao
théng vin tdi, lién két qud yéu kém lam dnh hwéng tiéu cwc nghiém trong dén cdc

doanh nghigp tai cdc nwéc dang phdt trién.

Nganh san xuét hoa tuoi Colombia d thuyét phuc Avianca - hang hang khong qudc gia
Colombia - va nhiéu cong ty van tai Colombia khac cung cép cho ho dich vu van tai
ddc biét, dé hoa tuoi xuét khau vao M¥ dugc van chuyén cAn than va co trach nhiém
hon, ban dau 1a trong cac khoang dé hanh 1y cia cac may bay dan dung va sau do 1a
trén cac may bay van tai chuyén dung. Nhung lac d6, mang lugi thong tin vién thong
yéu kém va viéc thiéu cac nd luc tiép thi truc tiép trén thi truong My da han ché kha
ning cua Colombia trong viéc diéu phdi duong di cua hoa tuoi tir Bogota dén cac dia
diém khéac nhau trén khap nuéc My. Néu Colombia khong khic phuc dugc khé khin

nay thi ho khong thé nao duy tri dwoc uu thé ciia minh trén dat My.

Céc nha vuon Colombia da dbi pho véi thir thach nay bang cach tién phong xdy dung
mot hé thong tiép nhan va phan phdi hoa tuoi kha cong phu tai Miami. Thong qua hiép
hoi nganh hoa tuoi Asocoflores, cac nha san xuat hoa Colombia thanh lap mot cong ty
xtr Iy phan phéi hoa chung, goi 1 Transcold. Cong ty nay chiu trich nhiém bdc d& hoa
tuoi vao cac kho trir lanh, chuin bi sin sang cho viéc hoan tat tha tuc hai quan va sau
d6 van chuyén bang xe tai dén cho cac nha budn si, noi hoa tuoi s& dugc phan phdi lai
cho cac nha ban 1¢. Dan dan, mot hé théng phuc tap cac don vi phan phdi trung gian
hinh thanh dé dap tmg viéc dwa ngudn cung hoa tuoi tir Colombia dén véi ngudn cau

hoa tuoi ciia cac nha buon si khap noi trén dat My.

Trung tAm phan phdi tai Miami cho phép cac nha xuat khau Colombia c6 mot diém tap
két can thiét dé tham nhap vao thi truong My. Trung tim tap két hoa tuoi Miami ra doi
g6p phan tao diéu kién cho sy xuét hién nhiéu khach hang méi hon va kho tinh hon doc
theo cac tuyén dudng van chuyén. Quy mé 16n hon gitp ha thip chi phi van chuyén cua
hoa tuoi dén tir Colombia so véi hoa tuoi dén tir bo bién phia tiy nudc My. Nhiéu cong
ty xuat khau hoa tuoi Colombia, trong d6 c6 ca Floramerica, da thiét 1ap cac cong ty
nhap khau va phan phdi hoa tuoi thudc quyén so hiru ciia ho & Miami, cho phép ho xo6a
b6 cac don vi phan phdi trung gian va nho d6, ¢ pham vi chi phéi truc tiép hon trong

viéc tiép thi cac san pham hoa ctia ho. Vuot qua dugc thir thach trong cong doan phan
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phoi, san lugng xuat khau hoa tuoi cua Colombia tdng vot va cac nha vudon Bogota tro

thanh ddi thu canh tranh dang gom cta cic nha vudn My ngay trén thi truong M.
Céc thi treong méi

Ting cudng duoc hiéu qua cua cac kénh phan phdi hién hiru, cac nha san xuit
Colombia bat dau duong dau véi trd ngai thir hai - mo rong pham vi khach hang thong
qua cac kénh phan phdi moi. Cho dén thoi diém nay, hau hét cac dau mdi ban 1é hoa
tuoi tai My 1 céc cira hang hoa nho. Vén quen thudc véi mirc gia cao cia cac nha
tréng hoa ctia My ciing nhu san luong va chat luong hoa tuoi dao dong manh theo mua
vu, cac cura hang hoa thudng ban céc loai hoa tuoi ma ho phai cham soc luu trir dac biét
can than voi gia rat cao. Nguoi tiéu dung My do dé di quen nghi ring hoa twoi 13 mot
mit hang xa xi chi ¢6 ban ¢ nhiing cira hang dic biét. Theo quan diém cia cac nha
vuon Colombia, nhan thirc d6 ctia nguoi tiéu ding My da gop phan han ché muc ting

trudng ti€u dung hoa tuoi ndi chung.

Nhitng giéi han nhu vay phai duoc pha boé bing cach tip trung tin cong nguoi tiéu
ding théng qua céc kénh phan phbi méi - d6 ciing chinh 13 hanh dong ma cic nha vuon
Colombia tién hanh. Hoa tuoi Colombia chat lugng cao, gia ré va cung cip quanh nim
dd hoan toan bién d6i phwong thirc tiép thi va phan phdi cac loai hoa tuwoi néi chung
trén thi truong My. Ngudn cung cap on dinh va gia ca phai chiang gop phan ha thap chi
phi cho cac cira hang ban 1é hoa twoi va giam thiéu cac rai ro do viéc luu trir nhiéu hoa
tuoi mot luc. Pidu ndy cd nghia 1a nhitng ddu mdi ban 1é hoa twoi tiém ning khac,
chéng han nhu céc siéu thi, co thé dugc khai thac va khong can phai dua vao uu thé
truyén thong ciia cac cira hang hoa tuoi nita. Ngoai ra, quy mo san xuat & Colombia
cung véi viée cac nha vuron san sang két hoa thanh bo tai cac nong trai & Colombia hay
tai Miami di khién cho cac siéu thi khong ngan ngai gi ma khong cho hoa tuoi

Colombia mét co hoi.

Céc nha vuron Colombia di 1am dung nhitng didu ma ho can phai lam, nghia Ia kich cau
thong qua viéc gia ting cac kénh phan phdi mdi - thong qua cac kénh nay ngudi tiéu
ding My c6 thé mua hoa twoi mot cach dé dang hon. Bang viéc lam cho hoa tuoi gia ca
phai ching c6 mit tai thi trudng My qua cac kénh phéan phdi khac nhau, Colombia da
gia ting murc cau vé hoa tuoi cit cudng cua thi trudng My, va bang viée quang cdo rong
rdi, ho da lam cho mirc ciu ndy cang ngay cang tang, chuyén d6i nhan thic vé hoa tuoi
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tir mot mat hang xa xi pham thanh mot hang hoa thong dung trong tam véi cua dai da
s6 dan My. Hoa tuoi trd thanh mot mat hang phd bién ¢ nhiéu siéu thi, cira hang va
trung tdm mua sam. Chéng han, nam 1977, chi ¢6 13% cac siéu thi ¢ ban hoa tuoi,
nhung dén nim 1986, ty 1é nay da ting dén 86%. Phan mg cta nguoi tiéu dung noi
chung rét tich cyc. Tir nam 1978 dén 1988, tong mic tiéu thy hoa tuoi ciia My ting hon
300%, tir 227.5 triéu USD dén 713.6 triéu USD. San luong hoa twoi nhap khau tir
Colombia tdng trung binh 21% mot nam, tir 22.6 triéu USD lén 175.6 triéu USD.

Céc nha san xuat hoa tuoi Colombia da phat hién ra mot phan khuc thi truong rat hap
dan cha yéu dua vao muc gia thap va chat luong chap nhan dugc, hip dan nhitng nguoi
tiéu dung di mua saim ma khong du dinh trudc tai cac dia diém mua nhu yéu phdm phd
bién cia dan My. Ho dd dap tmg duoc nhu cau tiém an tir trude dén nay va nhanh
chong hoc duge cach didu chinh céac loi thé tw nhién cia ho véi nhiing gi nguoi tiéu
dung doi hoi. Tuy nhién nhu chiing t6i s€ trinh bay dudi day, cac nha vuon Colombia
lac bay gio di khong quan tim dén hai yéu t6: phan khiic thi truong ma ho kham phé ra
c6 d& dang tham nhap hay khong va mdi quan hé ngudi san xut - nguoi tiéu dung linh
hoat dén murc nao. Cac nha san xuat hoa ¢ day di ddp ing va tim kiém duge mirc cau
hién hitu nhung ho da khong biét cach tao ra mot nguén cau tinh té hon trong dai bo
phén ngudi tiéu ding thong qua viée gido duc ngudi tiéu dung vé gia tri cia hoa tuoi do

ho cung cap.

Mo hinh: Kém hiéu biét vé khdch hang

Cdc doanh nghiép thwong thién vé vigc sin xudt hing héa va sau dé tim kiém thi
trwong dé tiéu thu hang héa. Cic né lwc tim hiéu nhu cdu ciia ngwoi mua truwde khi
ddy hang hod vao tay ciia ngwoi mua khdc thirong bi xem nhe. Ngodi ra, it khi cé sw

fim hiéu y nghia chién lwoc khi lwa chon phén khiic thi truwong tiéu ding dé phuc vu.

Chinh phu

Phan 16n thanh cong ban dau ciia cong nghiép san xuat hoa tuoi Colombia 13 do cong
strc cta cac nha vuon trén dong co Bogota va cac ddi tac linh hoat cua ho tai Miami.
Tuy nhién cac nha tién phong ciia cong nghiép hoa twoi ciing dugc hudng nhiéu loi thé
tir cac thay d6i vé chinh sach xuit khu cia chinh phit Colombia, dién ra cing lic véi

thoi ky ting truong manh mé& nhat ctia nganh san xuat hoa tuoi. Ttr nim 1967 dén 1973,
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chinh phu tién hanh nhitng hanh dong nham cai thién méi trudng phan-xuét-khau noi
chung cua kinh té Colombia, ha gia dong tién peso (von dang duoc dinh gia cao hon
thuc té), giam nhe cac han ché nhap khau vdn gay sirc ép vé lam phat 1én dong peso, va
thiét 1ap hé thong diéu chinh ty gia c6 kiém soat nham ngan chin viéc tai dién sy ting

gia dong peso. Két qua 1a ty gia hdi doai thuc twong ddi 6n dinh trong sudt nam 1972.

Ngoai viéc thay ddi chinh sach ngoai hdi, chinh phii con ap dung nhiéu bién phap
khuyén khich xuat khau. Pau tién 1a viéc dua ra mot gidy phép xuat khau moi,
Certificado de Abono Tributario (CAT) v6i muc hoan thué rong rai hon tir trudc dén
nay cho nhitng mat hang khong phai 1a san pham xuét khau truyén thdng, bao gdm ca
hoa tuoi cit cudng. Thir hai, mot co quan xtic tién va quy hd trg xuat khau duoc thanh
1ap, PROEXPO, cung cép cac dich vu xuc tién thuong mai nhu td chire hoi cho va tién
hanh nghién ctru thi tredng, hd tro cho vay "vén luu dong" (va déi khi vay dai han).
Thir ba, ké hoach Vallejo cho phép nhap khau mién thué cac yéu t6 dau vao dé phuc vu

xuat khau.

Céc chinh sach nay tao diéu kién cho mirc ting trudng vuot bac trong cac lanh vuc xuét
khau khong phai 14 truyén théng. Trong sudt giai doan phat trién xuit khau 1967 -
1974, san luong xuat khau cac miat hang phi truyén thong ting 500%, so vdi ty 18 ting
chi c6 86% clia cac mit hang truyén thong. San luong hoa tuoi xuit khau trong cing

thoi ky d6 tang tir gan 100,000 USD 1én 16.5 triéu USD.
Ap lwe méi

Ddng thoi v6i viée san lwong xuit khau hoa tuoi dat muc ky luc, cac nha vuon trong
hoa & Bogota ciing bit dau cam thay nhiing ap lyc méi. Giéng nhu nhitng nguoi hing
trong bi kich Hy Lap, cic nha vuon Colombia nhan ra rang thanh cong cta ho ciing
chinh 1a nguyén do diét vong ciia chinh ho. Hién nay, cc nha vuon Colombia cam thay
nhitng ngdy ma lgi nhuan dén véi ho d& dang di qua xa voi. Mot ngudi trong hoa

Colombia néi: "Bay gio chung toi dang ¢ gang hét strc chi dé c6 thé sdng sot."

Tai sao moi viéc cé thé thay ddi nhanh chong dén nhu thé? Van dé dau tién chinh la
quyén chi phi cang luc cang manh mé& cta nhitng ngudi kiém soat hé thong kénh phan
phdi. Thanh cong dem lai ctia cai cho cic nha vuon ¢ Bogota, nhung ciing dong thoi

gia tang muc 1gi nhuan cia cac don vi trung gian phan phoi ¢ Miami. Thuc t€ la cac
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nha vuon Bogota nao da da dang hoa cac chiic nang cia minh (vertically intergrated)
bang cach mua quyén s& hiru cac don vi trung gian tai Miami ngdy cang nhan ra tam
quan trong cta tiéu diém nay trong viéc xdy dung quan hé v6i khach hang va tién hanh
thu thap thong tin thi truong. Dan dan ho tim cach cing c6 quyén lyc cia minh bang
cach mic ca rio riét (hay noi cach khac 1a lgi dung) vé6i nhiéu nha vuon Colombia quy
md nho va khong da dang hoa chirc ning, von rét can cac dich vu trung gian. Ho ciing
tim cach dy phong cac rui ro cia minh trong mét thi truong von co6 mirc cau dao dong

nhiéu theo mua vu va do d6 muc gia ciing dao dong theo.

Céc don vi trung gian dat duoc ca hai muc dich d6. Pau tién ho chi chip nhan phan
phdi hoa tuoi ciia bén thir ba theo hinh thirc ky gui. Diéu d6 c6 nghia 13 bén thir ba
khong bao gid dugce nhan don dit hang theo gia cd dinh. Cac don vi trung gian chi mua
hoa twoi cua cac ndng trai khac khi ngudn hoa tuoi cia chinh ho khong du cung cip
cho thi truong, va khi d6 ho s€ dugc huong 15% doanh s6 ban hoa tuoi do bén thir ba
cung cdp va hoan toan khong chiu trach nhiém gi néu nhu hoa khong ban dugc. Hon
nita, dé dy phong viéc gia ban bi giam, cac don vi trung gian nay thiét 1ap mot hé thong
"thu phi theo hop hoa". Ddi véi mdi hop hoa ho phan phdi, ho s& thu phi 12 USD cho
du hoa duoc ban voi gia bao nhiéu di nira. Hé thong nay s& c6 loi cho ca bén trong hoa
1an bén trung gian phan phdi hoa néu tinh hinh san xut dang phat trién va gia ca 6n
dinh manh. Nhung trong tinh hinh sdn lugng cung cao va gia dang gidm thi chi c6 bén
trung gian phan phdi hoa 14 huong lgi. Do hudng tap trung chién luoc ctia cac nha vuon
tréng hoa Columbia chi tréng mot sb loai hoa nhit dinh, mic do da dang han ché thi
cung vuot cau cang lac cang c6 kha ning xay ra. Vién canh nay kiém ché gia ban hoa
twoi va anh hudng tiéu cuc 1én cau tric nganh trong hoa - nhung truéc méit khong anh

huéng gi dén cac don vi trung gian phan phdi hoa.

M@ hinh: Thit bai trong vigc mé rong kénh phéin phoi tiép cin nguwoi tiéu ding

Nhiéu doanh nghiép qud phu thugc vao cdc don vi trung gian phén phéi. Nhitng
don vi nay cé qud nhiéu quyén chi phéi doi véi doanh nghiép va cin tré cdc doanh
nghigp tim hiéu vé thue té thi truong. Nhitng doanh nghiép nao thwc hién vigc mé
réng kénh phén phoi dé tiép cgn ngwoi tiéu ding thi lai cé khuynh hwéng thiét lip
nhitng co ché phdt huy lgi nhudn ngin han va khéng tdi kiém tra va tdi thiét lip

dwoc nguén lpi thé canh tranh ciia ho.
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Cac nha san xuit My bao hiéu mt thay d6i quan trong

Dong nhap khau ao at tir Colombia trong thap nién 1970 da tao ra phan mg phong vé.
Nim 1977, cac nha vudn trong hoa My doi hoi chinh phii giam san luong hoa tuoi cat
cudng nhap khau, cho du qudc gia xudt khau d6 c6 vi pham luat pha gia hay khong.
Nam 1979, mot yéu sach khac tiép tuc duoc dé trinh, doi hoéi han ché mirc nhap khau
hoa hong. Tuy cac yéu sach nay khong dé cap dén mot qudc gia xuat khau cy thé,
nhung rd rang nhimg hanh dong nay nham tan cong Colombia, vao thoi diém d6 dang

chiém 89% tong san luong hoa hong nhap khau vao My.

Cubi cung thi ca hai yéu sach déu bi bac bo. Chinh phu My két luan rang nhing kho
khin ma cac nha vuon trong hoa My gip phai phan 16n 1 do anh huéng cudc suy thoai
kinh té do khing hoang gia dau hoa 1973 - 1974, va rang ban chét ciia nganh trong hoa
hoan toan khong c6 van dé gi ric réi, va viéc nhap khau hoa tuoi khong gay ra bat cir
anh huong tiéu cuc nghiém trong hay bat cong nao. Nhung cac yéu sach cua nha vudn
trong hoa My d khién cho cac nha vuon Colombia va cac ddi tac phan phdi cia ho tai
Miami lién két v6i nhau thanh mot mat tran thong nhat. Chinh diéu nay bao hiéu mot

thay dbi 16n trong vai trd ctia hiép hoi nganh hoa twoi Asocoflores.

Hiép hdi nganh hoa tuoi ban dau duoc thanh lap nham muc dich hd trg cho cac thanh
vién thong qua cac hoat dong nhu nghién ctru thi truong My, lién két cing ¢ ngudn
cung cap, nghién ctru néng nghiép va sinh hoc. Bét dau tir cudc dung do trén thi truong
cubi thap nién 1970, Asocoflores chuyén sang hoat dong nhu mot co quan diéu phdi
cac ngudn luc dé d6i pho lai cac nd luc bao ho thi truong nodi dia cua cac nha trong hoa

M§.

Mot trong cac nd luc ciia Asocoflores 14 viée sang lap Uy ban Hoa tuoi Colombia, dong
vai tro lanh dao trong viéc diéu phdi cac hoat dong van dong va quang céo cho cac nha
vuon trong hoa Colombia tai My. Sau d6 Asocoflores tap trung vao cic trd ngai ma cac
nha vuon phai dbi dién tai Colombia. Quyét dinh rat khoi cac hoat dong canh tranh trén
thi trurong My va tap trung vao cac van dé tai Colombia ctia hiép hoi nay danh dau mot
c6t mbc khong ndi bat nhung rat quan trong trong lich sir nganh tréng hoa tuoi cia
Colombia. Giira viéc tap trung cac loi thé canh tranh vao thi truong moi va sy bao ho
cua chinh phu Kkét hop voi van dong, cac nha tréng hoa Colombia da lua chon su bao ho
va van dong.
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Tir d6 bat dau hinh thanh mot mé hinh trong d6 hiép hoi cua nganh duoc xem nhu dong
vai tro van dong chinh phiit Colombia gay han voi chinh pha My, vén bao vé quyén loi
clia cac nha vuon trong hoa My. Hiép hoi nay ciing tién hanh van dong chinh phu
Colombia dé nhan duoc nhitng vu dai nhu chi phi dau vao thip hon, trong d6 c¢é chi phi
nhan cong va trang thiét bi may moc nhap khau, va cac chinh sach kinh té vi mé c6 loi
hon, chang han nhu viéc giam gia dong nodi t& dé lam cho hoa twoi tir Colombia ré hon

dbi voi nguoi tiéu dung My.

Mé hinh: Chii nghia gia truong

Chinh phii cdm thdy c6 trach nhiém nhiéu hon mirc can thiét déi véi thanh céng ciia
mdt nganh kinh té, nhung lich si¢ di chieng minh rang chinh sich nay khéng cé
higu qua trong vigc tao ra cdc lpi thé bén viing. Cic doanh nghiép khong cim thiy
6 trach nhiém déi véi twong lai ciia chinh minh. Do quen véi viéc thiéu dp lwc canh
tranh thue té ciing nhw quen dwoc chinh phii hé tro, doanh nghiép bét dau dwa vao

nhitng loi thé khéng déc ddo va dé bi doanh nghiép khdc bét chudc.

Cung vuot ciu 12 1& tit nhién

Tuy cac nha trong hoa My khéng dat duoc nhiing bién phap bao ho nhu mong mudn dé
chéng lai ngudn hoa tir Colombia, nhung cac nha trong hoa Colombia bat dau nhéan ra
ké thu dang dén gﬁn va ké thu do chinh la ban than hg. Tan dung diéu kién canh tac
tuyét hao va chi phi nhan cong ré mat cta qudc gia lang giéng Ecuador, cic nha dau tu
Colombia goép phan gia ting dién tich trong hoa ¢ day tir 50 hecta vao dau thap nién
1980 1én 500 hecta vao dau thap nién 1990 va 800 hecta vao nam 1996. Ngoai ra, nhu
cau von tuong d6i thip va viée tiép can cac ki thuat can thiét d& dang cang hip dan

nhiéu nha vuon tréng hoa Colombia mé rong san xuat sang Ecuador.

Mirc cau cia thi trudng My khong ting tuong Gmg voi toe do ting trudng san xuit qua
nhanh. Hau qua 1a gia ban bat dau giam. Tir nim 1980 dén 1990, gia trung binh thuc té
clia mdt gid hoa tuoi giam tir 18.88 xudng 15.96 USD. Céc siéu thi - kénh phan phdi
gia thap chiém thi phan ngay cang ting trong tong doanh s hoa tuoi ban ra - ciing gop
phan viao viéc giam gia ban. Ngoai ra, nhimg co ché thu phi nhdm bao vé quyén loi cia
cac don vi phan phdi trung gian tai Miami ciing bt dau lam gia ban cang giam nhiéu

hon. Cac don vi phan phéi trung gian lo ling vé sé luong hoa tuoi khong ban dugc héo
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dan trong cac kho trir va budc phai dinh gia theo nhu cau thi truong, trong mot sb
truong hop mirc gia dua ra bang hodc tham chi thap hon ca chi phi san xuat. Mic du
diéu nay c6 nghia Ia ca don vi trung gian va nha trong hoa hau nhu khong kiém duoc
loi nhuan tir viéc ban hoa nhung don vi trung gian van thu muc phi ¢ dinh "theo hop
hoa". Pau thap nién 1990, lgi nhuan thuan cta cac don vi phan phdi trung gian giam
xudng thip hon 10% va lgi nhudn cia cac nha vudn Colombia thi hoan toan bdc hoi.
Dbi v6i cac nha vuon dd c6 co sd phan phdi hoa & Miami, ddy 1a van dé dau dau, con

ddi véi cac nha vuon chua c6 tram phan phoi thi day 1a moi nguy hiém chét nguoi.

Viéc thiéu thong tin vé dinh vi chi phi twong ddi ctia cac nha san xuat trong thi truong
Colombia va ¢ nudc ngoai tré thanh van dé can kho giai quyét. Ngoai Ecuador, cac
nuée khac nhu Mexico ciing di gia ting dién tich san xuét hoa trong nha kinh tir 100
hecta nam 1982 1é€n 750 hecta ndm 1992. Tuy von dugc xem 1a dbi thu canh tranh chi
chuyén xudt khau hoa tuoi chat luong thap sang cac thi truong khac nhung cac nha
vudn Mexico d3 cai thién chét lugng san phé”im va dy dinh chuyén cho hoa tuoi cua ho
bang dudng b truc tiép sang My. Pinh vi gia thanh ctia ho hién nay ¢ dau? Pinh vi gia
thanh va ké hoach phat trién cua ho trong twong lai ra sao? Nhitng ciu hoi twong tu tré

nén cyc ky nghiém trong.

M6 hinh: Thiéu kién thivc vé vi tri twong doi

Cdc doanh nghiép va chinh phii hodc khéng hiéu, hodc khong lwong hét vi tri twong
doi ciia ho so véi cdc doanh nghiép cong ty hodc chinh phii khdc canh tranh véi ho.
Vin hanh ma khong cé nhiing kién thive nhw vy khién cho cic doanh nghiép cong

ty khéng thé dinh hinh twong lai ciia nganh kinh doanh ciia ho.

Nén kinh té mé cira

Nhu véy la cac nha vuon trong hoa va cac don vi trung gian phan phdi hoa cua
Colombia gap rac rdi do bi ket trong mot hé¢ théng c6 dong luc qua manh. Thi truong
M¥ di roi vao tinh trang cung vuot quéa cau, pham vi cac san pham hoa twoi do ho cung
cap khong da dang, hoa tuoi ngay cang trd thanh hang héa pho thong, va dén dau thap
nién 1990 thi mirc loi nhun cua ho ¢6 nguy co trd thanh sé am. Luc by gio liéu cac
nha vuon trong hoa Colombia c6 thé trong doi bién phap hd trg nao tir phia chinh pha

Colombia khong?
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Thé nhung phai néi rang chinh phii Colombia da khong to thai do gi dé cac nha vuon
trong hoa Colombia c6 thé hy vong nhiéu vao viéc chinh phu c6 sin sang va co kha
ning gitp d& ho hay khong. Lich sir quan hé giita chinh phti va nganh trong hoa rat
khong 6n dinh. Tir 1973 dén 1982, chinh phu da tién hanh nhiéu bién phap 1at nguoc lai
khuynh huéng tng ho xudt khiu ciia méi trudng kinh té Colombia. Dé ngin chin lam
phat ngay cang ting, chinh phi giam ty 1 giam gia dong peso dé ty gia hbi doai thuc
gia tang lién tuc tir 1975 dén 1981. Nam 1978, ty 1& nay giam xudng thap hon mirc nim
1967. Tro cap theo chuong trinh CAT giam va nam 1982 cic quy dinh han ché nhap

khau siét chat hon dé doi pho véi cac van dé mat can bang vé kinh té vi mo.

Tuy nhién cac nha vuon trong hoa van c6 thé gia ting xuit khau trong giai doan nay.
Trong khi nhém céc 1anh vuc xuit khau khong phai truyén thong chi gia ting tong quat
2% mot nam thi san luong xuét khau hoa tuoi ct cuéng tang 17%, nho ¢6 su hd trg cua
hé théng phan phdi va tiép thi tai Miami. Nam 1984, khi chinh phii quay nguoc lai
giam gia dong peso 0 at va giam nhe han ché nhap khau, nganh trong hoa tuoi lai ting
doanh thu xuit khau véi tc do trung binh 20% mot nim. Nhin chung luc bay gio
nganh tréng hoa tuoi da tu minh phuc hdi khong can ¢ sy hd tro cu thé ciia chinh phu
va tiép tuc phat trién cho du khong cé cac chinh sach thuan loi tir phia chinh phu. Sau
khi chinh phi quyét dinh hd trg xuét khéu, thi nhitng gi chinh pha c6 thé giup d& cho
cac nha vudng trdng hoa Bogota khong biét c6 du dé giam thiéu nhimg kho khin vé

mat chién lugc ma nganh trong hoa dang phai d6i dién khong.

Chinh phii Colombia rd rang 1a bt lyuc trong viéc tra diia lai nhitng doi hoi bao ho cang
lac cang ting ciia cac nha trong hoa My. Tir thang 5 nam 1986, cic nha vuon My bat
dau dé trinh hang loat cac kién nghi yéu cau chinh phit My bao ho trong cac phan khiic
thi truong phan hoa tuoi bi san phdm nhép khau canh tranh dir doi nhat. Néu lén 10
qudc gia xuét khau hoa tuoi trong d6 c6 Colombia, Ecuador va Ha Lan, cac nha vudn
trong hoa My tim cach phong vé chong lai 98% tong s6 hoa twoi nhap khau vao My,
vbn dén tir cac nudc nay. Nhimng doi hoi nay that ra rat vo Iy va nhiing yéu cau tuong tu
da bi bac bo vao thap nién 1970. Tuy nhién trong tinh hinh thuwong mai c6 sy quan ly
ctia chinh phu vao thap nién 1980, kha nhiéu yéu sach duoc chap thuan tai My. Nhimng
phan tng cua chinh phu Colombia khong c6 tac dung gi trong viéc ngan can chinh phu
My 4p dung muc thué phat c6 hiéu luc tir thoi diém trudc do (retroactive penalty
duties) va cac muc han ché thuong mai chéng lai vi€c nhap khéu tir Colombia cling nhu
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cac nudc khac. Thue sy thi cac loai thué va cac mirc han ché nay khong nang né (tuy
chi phi quan 1y va phap luat dang ké) nhung Asocoflores va cac nha vuon trong hoa

Bogota cam thay rang chinh phu Colombia di khong hd tro ho khi can thiét.

Va cam giac bi bo roi d6 cang lac cang té hon. Nam 1989, Tong théng Barco khai trién
chuong trinh Apertura chuyén tiép nén kinh t& Columbia sang giai doan ty do thuong
mai, nham tai lap su can bi'mg kinh té vi mo tai Columbia va dan dén viéc tang truong
bén vitng. Chinh phu cua 6ng giam ty 1& giam gia dong peso. Diéu nay cing véi ty 18
lam phat da khién cho dong tién peso duoc tai dinh gia va gy ra su gia tang chi phi dbi
v6i cac nha vuon Colombia trong mét thi truong ma san lugng cung hoa tuoi vugt xa

murc cau. Do 1a giot nudc cudi cung lam tran ly nude day.
Cang thang gia tang

Céc nha vuon Bogota lién két voi nhau thong qua hiép hoi nghé nghiép ctua minh
Asocoflores va bay t6 ¥ kién phan ddi ngay cang quyét liét ddi v6i chinh phu. Theo
quan diém cua ho, chinh phii khong nhimng khong thong cam véi nhimg kho khan ho
dang gip phai ma thyuc sy con ¢d tinh gy anh hudng tiéu cuc cho ho bang cach thao
tung déng peso mot cach vo tdi va. Str dung tiéng néi caa bao chi, Asocoflores bit dau

budc t6i chinh pht 1a c6 hanh vi "phan canh tranh". Cudc chién bat dau.

Buc tirc vi nhiing 161 budc tdi cuia Asocoflores, B truong Ngoai thuong Colombia chi
trich nganh trong hoa tuoi da "luoi biéng" khi phai d6i dién véi canh tranh toan cau. Co
1& nén tham khao mét sb cau tra 10 phan bac ctia 6ng trinh bay trong mét hdi nghi vé tu

do thuong mai gitta My va cac nudc vung Andes vao thang 6/1993.

Trong mdt thé gidi ngdy cang canh tranh khic nghiét hon, ai nga quén thi s& bi
cubn troi. Tuy nganh trong hoa da hudng nhiéu wu dai tir Hiép dinh vu dai
thwong mai danh cho cic nuéc ving Andes hon bat ky nganh san xuat kinh
doanh nao khac, nhung néu cic nha trong hoa Colombia khong “chuyén dong”
thi trong vong 5 nam nita ho s& bién mat. Nganh trong hoa phat trién trén co s&
céc lgi thé twong dbi tu nhién nhu anh ning, vi tri dia 1y, va nhan cong ré. Véi
nhiing loi thé nay ho di dat dugc vi tri thir hai thé gidi vé xuét khau. Tuy nhién
cling nhu trong bat ky mot qua trinh phat trién linh hoat nao, hién nay nhiing loi

thé nay da tro thanh khong da va néu cac nha vuon van cho rang nhing loi thé
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nay 13 hoan chinh thi ho c6 nguy co ngac nhién vé diéu nay... Ching ta phai noi
guong Ha Lan, vén hoan toan khong c¢6 bat ky mot loi thé ty nhién nao nhu vay
nhung lai duy tri duoc vi tri ddn dau thé gidi cua ho. Bing cach nao? Véi chién

lugc thuong mai, phan khuc thi trudng, cai thién phan phéi, cai tién ky thuét.

Trong khi d6, mic du t6i rat dau long khi phai noi 1én diéu nay, cac nha vuon
Colombia dang ngii quén trén chién thang. Chang han, hién nay ho chi c6 mot
diém tiép can duy nhat ddi v6i thi truong My 1a Miami. Ho tip trung vao

Florida, noi chi tiéu thu c6 10.2% téng nhu cau tiéu thu hoa tuoi ctia nude M.

T6i hoan toan hiéu rang chinh phu phai ¢é ging nhidu hon nham cai thién co s&
ha ting cua phi truong, dudng si va hé thong vién théng va rang phai tranh
khong dé bién dong ty gia xay ra & quy mo 16n. Ching t6i dang xuc tién nhiing
viéc nay. Thé nhung trong khi chd doi thi cac nha vudn phai hanh dong dé tranh

bi bién thanh nan nhan cta chinh thanh cong cua ho.

M4y ngay sau chu tich Asocoflores phan phao lai bang mét 14 thu cong bd rong rii trén

bao chi.
Thua ngai B truéng,

T6i tran trong nhung manh mé phan ddi nhimg nhan dinh cua ngai phat biéu trong
Hoi nghi tu do thwong mai rang cc nha vuon trong hoa dang nga quén trén chién
thing va rang ching toi phai tich cuc hon trong viéc tim ra nhing phan khuc thi
truong chwa dugc khai thac va noi guong Ha Lan - dit nudc ma theo quan diém
clia ngai da duy tri duoc vi tri s6 mot thé gidi don thudn nhd vao viée phat trién

cac chién lugc thuong mai.

Déu tién xin cho phép toi nhéc lai réng vi tri ma Colombia dat duogc trén thi
truong qudc té ngay nay khong hoan toan chi 1a két qua cua cac diéu kién ty
nhién thuén loi - cac loi thé ma nhiéu qudc gia khac trén thé giéi ciing c6. Thanh
cong cia Colombia c6 duge ciing 1a nhd vao ki thuat san xuit ma chung t6i da
tim toi phat trién (hoa trudce day chi duoc tr6ng phuc vu muc dich thuong mai tai
cac qudc gia co cac mua khac nhau trong nam). Thanh cong d6 ciing nho vao viée
phat trién cac kénh phan phdi quan trong va linh hoat két hop véi cac chién luoc
xudt khau nghiém tuc, trat tu va hudng dén twong lai cua cac doanh nghiép. N&
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luc nay dugce su hd tro ciia hon 70,000 ngudi Colombia lao dong can man va hiéu

quéa hang ngay dé trong nén nhiing bong hoa chat lwong tuyét hao cho thé gisi.

Khi phan tich qua trinh phat trién ctia cong nghé xuét khau hoa tuoi Ha Lan, thua
ngai BO trudng, that dang ngac nhién 1a can phai chi sy tring hop viéc tai dinh
gia ddng guilder voi viée mat thi phin ciia Ha Lan trén thi truong Bic My. Trong
truong hop hoa ciic chang han, Ha Lan hién nay chi chiém 3% thi truong Bac My,

thé ma nim 1985 ho chiém dén 30%.

Khong con nghi ngd gi nita, hién nay Ha Lan van la qudc gia hang dau thé gioi
trong viéc xuét khau hoa twoi. Va vi tri nay dat duoc la do Ha Lan phuc vu cho
cac thi truong trén cung chau luc véi ho, noi ma thu nhdp binh quan dau nguoi
cao di khién cho cic cong dan cua chau luc nay trd thanh nhiing nguoi tiéu dung
hoa twoi 1y tuong nhat trén thé gii. Ngoai ra, vi tri dia 1y va cau trac giao tiép
gan giii nhau giup cho viéc van chuyén phan phdi san pham dién ra cyc ky nhanh

chong - mot loi thé 16 rang trong viéc tiép thi cac san pham dé hu hong.

Viéc tai dinh gia tién té chic chan la khién cho Ha Lan mét di tinh canh tranh trén
thi trudng Bic My. Vi vdy, toi chia sé nhan dinh cta ngai rang néu nhu chung ta
khong "chuyén dong" thi Colombia s& bién mat khoi thi truong Bic My. Didu do
c6 nghia 14 néu chinh phu khong quyét dinh ap dung cac chinh sach khuyén khich
xuat khau, x6a bo sy chénh 1éch gitra lam phat ndi dia va giam gia tién té - nam

nay ty 1¢ chénh léch nay 1én dén hon 25%.

That 1a dang ngac nhién vi cac nha vuon xuét khau hoa van con c6 thé duy tri vi
tri hién nay cua ho trén thi truong thé gi¢i cho du gip bao nhiéu tré ngai trong
nudc, trong do cod sy thay doi ti gia tién té, su thiéu hut cac co s& ha tﬁng vién
thong va phi trudng, chi phi ning lugng qué cao, d6 1a chua ké cudc khing hoang

ning lugng gan day.

Nhu ngai da néu, cac qudc gia khac dang phat trién nganh trong hoa cta ho véi sy
hd tro cia chinh phi nude ho - nhitng chinh phu hiéu dwgc rang trén ddu truong
qudc té, khong chi cé khu vyc kinh té tu nhan tién hanh canh tranh, ma cac qudc

gia ciing d6i dau voi nhau.
Va sau day la phtic dap ctia ngai B9 truéng:
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T6i rat quan tdm, va xin thd thyc 1a hoi ngac nhién, khi doc 14 thu ma 6ng di co
nhi ¥y guri cho t6i. T6i ngac nhién 1a boi vi 16 rang 1a cac hiép hoi nghé nghiép
hinh nhu 13 bat kha xam pham. Chinh phu khong thé d& cap dén ho, ciing khong
thé dé nghi 12 ho nén c6 thai do tich cuc hon hodc 1a thay ddi cach thic hoat dong,
boi vi néu 1am nhu thé thi ho buc boi. Véi tinh than hop tac, t6i cho rang can phai

thay d6i tinh trang nay.

Nhu t6i di phat biéu trong bai dién vin ctia minh, t6i lya chon vi du vé nganh
tr6ng hoa trong s6 rat nhiéu vi du khac t6i co thé st dung dé minh hoa mot luan
diém, rang Colombia phai dinh huéng cac hoat dong san xuat, tiép thi, va phan
phéi dé tap trung vao ngudi tiéu dung. Colombia phai da dang hoa cac chirc ning
hoat dong cua minh dé cai thién hiéu qua ctia moi mit xich trong toan bo chudi

xich, va quan trong hon hét, 1a dé thay do6i hé tu tuéng ctia minh.

T6i chua bao gio phan bac viéc ching ta phai nd luc nhiéu hon trong viéc cai
thién co sé ha téng, va toi tin réng toi 1a mét BO truong phan ddi manh mé nhét
viéc thay ddi ti gid tién t&. Nhung diéu d6 khong c6 nghia 13 cac nha xuat khau
khong ¢ ging dé dat duoc nhimg budc tién dai hon nhim tré nén hiéu qua trong

mot thé gidi ma nang suat va sy d6i moi ngay mdt tré nén quan trong.

Tinh hinh nganh trong hoa ctr hét 1én rdi lai xuéng. Pay 1a nganh san xuét kinh doanh
c6 lich st dang chii y & Colombia, va sau cung thi c6 thé noi rang nganh nay da khong
khai trién duoc hét tiém nang hira hen ban dau. Mot trong nhitng nguyén nhan cé thé 1a
vi khu vyc kinh té tu nhan va chinh phu khong c6 cung quan diém vé nhiing tiém ning,
nhugc diém ciing nhu wu diém cua nganh nay, khién cho d6i bén bat bé 13n nhau va

luan diém ctia moi bén chi dung mot phan.

Mé hinh: Dé 16i cho nhau

Khi tinh hinh canh tranh ciia nganh xudt khdu tré nén gay git, khu vuc kinh té tr
nhén va chinh phii phin chia thanh hai phia déi lip va méi bén cho rang bén kia
phai chiu trach nhi¢m vé thit bai truéc mit. Chinh phii qué trach tw nhén la sai lam
vé mdt qudn ly chién lwgc. Tw nhin buéc téi chinh phii vi khong tao ra dwgc moi

truwong kinh té vi mé thudn lpi. Ci doi bén déu c6 vé cé Iy.
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Tém tit

Muc dich khi tuong thudt cau chuyén vé nganh trong hoa & Colombia 1a dé gidi thiéu
bay mé hinh ph bién trong nhiéu doanh nghiép va nganh nghé tai cac nudc dang phat
trién. M6 hinh téng quat 1a cac doanh nghiép xay dung dugc nhing hinh thic kinh
doanh thanh cong khi ap dung vao thi trudng thue té. Dbi voi cac nudc dang phat trién,
thanh cong nay chii yéu dya trén su két hop tai nguyén doi dio, wu dai cia chinh phi,
nhan cong ré, hoac mot s6 loi thé cin ban khac. V& ngi'm han, thanh céng nay la lgi ich
ddi voi toan thé nén kinh té, niém tu hao cua cac chinh khach, va chuan muc cua "tinh

canh tranh" trong cong dong kinh doanh.

Tuy nhién moi viéc dan dan thay déi. Cong thirc dem lai thanh cong budi ban dau
khong con hiéu qua nita. Tai cic nudc dang phat trién, cai vong ludn quan hét tim ra
phuong thic canh tranh thanh cong, roi sau d6 lai khong thich nghi duoc véi thuc té
canh tranh di thay d6i, ctr lap di lap lai lién tuc. Chiing t6i s& chimg minh rang cac loi
thé dang ké ma cac nudc dang phat trién co6 dugc nhu tai nguyén thién nhién doi dao,
nhan cong ré, va dat dai mau md noi cho cung chi gop phan 1am cho tinh trang nghéo
nan cta ho khé vuot qua, chir khong phai tao ra ting truong kinh té. Nhing loi thé
turong dbi ho co duoc khong du dé nang cao va cai thién mirc sdng cho mot céng dan
trung binh trong nudc d6. Va nhitng nd luc dé bién cac loi thé twong ddi khong doc
dao, d& bi bat chudc thanh cac loi thé canh tranh bén viing va phirc tap hon thudng
khong thanh cong. Duong nhu khéng ¢ ai ¢6 kha ning pha v vong luan quan nay,
cho du 12 doanh nghiép tu nhan, chinh phu, hay cac t6 chtrc hd trg da phwong. Hang ty
d6 la My da d6 ra & Chau Phi va Chau My Latinh nham x6a bo déi nghéo va cai thién
tinh hinh ting trudng kinh té. Nhung nhiing khu vuc nay van phu thudc vao cac ngudn
xuat khau tai nguyén thién nhién va vién trg nudc ngoai khong 6n dinh nhu tir trude
dén nay. Bay mo hinh néu trén 1y giai va gop phan tao nén ban chat khong thay ddi

duoc cua van de nay.

Hay xem xét nhan dinh sau: nganh trong hoa 13 mot "manh" trong toan canh nudc
Colombia - bay m6 hinh néu trén s& tai xuit hién tai timg doanh nghiép trong nganh
tréng hoa, trong cac nganh san xuét kinh doanh khéc tai Colombia, va trong hoat dong
ctiia Colombia véi tu cach mot qudc gia, cling nhu trong su van hanh cia cac quic gia

khac. Mot an du minh hoa céach thic bay md hinh nay xuat hién trén cac tdm mirc
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doanh nghiép, nganh nghé, qudc gia va tap hop cac nuéc dang phat trién 1a mot cong

cay trong tuong tw nhu mot canh cdy, ma canh cay thi trong lai hao hao ca than cay.

M. Fairbanks & S. Lindsay 19 Dich: Hiru Birc
Hiéu dinh: Bui Van



