BO CAU HOI TRAC NGHIEM
MON:
QUAN TRI SAN XUAT & DICH VU
(Co dap an)



1. Trong qua trinh san xuit dich vu cac yéu té nao 1a diu vao ngoai trir:

Tai nguyén thién nhién.

o o

. Con nguoi.

134

Cong nghé.

o

. Dich vu.
2. Trong qua trinh san xuat dich vu cau nao sau day la sai:
a. Dau ra cha yéu gom 2 loai: san pham va dich vu.
b. Gid tri gia ting 1 yéu t quan trong nhét.
c. Thong tin phan hoi 12 1 bo phan khong thé thiéu trong hé théng san xuit cua doanh
nghiép.

d. Cac bién ngiu nhién chi lam rbi loan 1 hé théng san xuéit cua doanh nghiép chi khéng

4nh hudng téi toan bd hé théng cua doanh nghiép.

3. Cau nao sau day khong la muc tiéu cia quan tri san xuat dich vu :
a. Bao dam chat lugng san xuat dich vu.
b. Giam chi phi san xuat.

c. Kéo dai thai gian san xuét.

d. Xay dung hé théng san xuat.

4. Pién vio........... Doanh nghiép 12 mét hé théng nhit bao gém...... phan hé co ban

a. 3: quan tri tai chinh, quan tri san xuat, quan tri marketing.

b. 4; quan tri tai chinh, quan tri san xuat, quan tri marketing, quan tri cung ung.

C. 2; quan tri tai chinh, quan tri san XUAL.

d. 2; quan tri marketing, quan tri cung ung.
5. Trong qua trinh san xuat dich vu yéu té ndo 1 quan treng nhat va la dong co hoat
dong cia cac doanh nghiép va moi té chic:

a. Yéu té dau vao

b. Yéu td dau ra

c. Gia tri gia tang

d. Thdng tin phan hoi



6.

a.

Dw bao vé nhu cau san xuét vt tw 1a tra 181 cac cau héi:

Can san xuét san pham gi? Bao nhiéu? Vao thai gian ndo? Nhitng dic tinh Kinh té ki thuat

cin c6 cua san pham 1a gi?

b.

Can san xuét san pham gi? Bao nhiéu? San xuat nhu thé nao? Nhimg dic tinh kinh té ki

thuat can co cua san pham la gi?

C.
d.

7.

o o T

o &

C.
d.

9.

Can san xuat san pham gi? Vao thoi gian nao? San xuat nhu thé nao?Bao nhiéu?
Can san xuét san pham gi? Nhitng dac tinh kinh té ki thuat can cé caa san pham la gi?
Trong chire niing kiém soat hé théng san xuat c6 ndi dung quan treng nhat 1a?

Kiém tra, kiém soat chat lwong, phan phdi san pham .

. Kiém tra, kiém soat chat luong.

Kiém tra, kiém soat chat lwong, quan Iy hang du tri.

. Kiém tra, kiém soat chat luong, phan phéi san pham, quan Iy hang du trix

Cin cir quan trong cho thiét ké quy trinh cong nghé:

Dic diém san pham.

. Cong suat day chuyén.

Quy md san Xuat.
Pic diém san pham va cong suat day chuyén

Hoat déng quan tri hang dw trir dwge dé cap dén véi nhitng md hinh cu thé #ng

dung trong tirng trueong hep sao cho tim dwge diém can bang toi wu giira:

a.
b.
C.
d.

10.

Chi phi ton kho va chi phi san xuat.
Chi phi san xuét va loi ich du tri.

Chi phi van chuyén va chi phi ton kho.
Chi phi ton kho va loi ich du trit.

M@t trong nhirng chire ning ciia viéc quan tri san xuat va dich vu khéng bao gom:

Lya chon chién lugc, ra quyét dinh quan tri.

. T6 chuc, hoach dinh chién luoc.

Thuc hién.

. biéu hanh, kiém tra



11.

d.
13.

Quan tri san xuét trong thuc té da xuét hién tir thoi c6 dai ching dwoc coi 1a:

Du 4n san xuét céng cong.

. Quan tri san xuat trong nén kinh té thi truong.

Quan tri san xuit trong nén kinh té bao cap.

. Du &n quan tri san xuat.

. Nhirng dic diém co ban ciia mdi trwong kinh doanh hi¢n nay, ngoai trir:

Toan cau héa nén kinh té.

. Canh tranh ngay cang gay gat va mang tinh quéc té.

Su chuyén dich co ciu san xuét ciia nha nuéc

Nhitng bién dbi nhanh chéng vé kinh té Xa Hoi dan dén sy thay ddi nhanh caa nhu cau.

Ciu nao sau day khong nam trong hé théng quan ly san xuit ciaa doanh nghiép tap

trung vao nhirng hwéong chinh:

a.
b.
C.
d.
14.

d.
16.

Tang cudng chi ¥ dén guan tri tac nghiép cac hoat dong chién luoc.

Xay dyng hé théng san xuat nang dong, linh hoat.

Thiét ké lai hé théng caa doanh nghiép.

Tang cudng cac k¥ ning quan ly su thay doi.

Trong c4c k¥ ning sau, k§ ning nao khong phai ki niing can thiét cia nha quan tri:

K¥ nang k¥ thuat hoac chuyén mén nghiép vu

. K¥ nang sanq tao

K¥ nang nhan sy

. K§ nang nhan thic hay tu duy

. Chon cau tra loi sai trong cac cau sau. Hoat déng caa nha quan tri cé hiéu qua khi:

Giam thiéu chi phi dau vao ma van giit nguyén san luong o dau ra

. Giit nguyén cac yéu té dau vao trong khi san luong dau ra nhiéu hon

Tiang chi phi dau vao trong khi giam thiéu san luong dau ra

Giam chi phi dau vao va ting san luong dau ra

Trong cac ky ning sau, ky ning nio 1a cai khé hinh thanh va khé nhit nhung lai c6

vai tro quan trong nhat déi véi nha quan tri cap cao:

a.
b.

K¥ nang nhan thic hay tu duy

K¥ nang nhan su



C.
d.
17.

K¥ nang k¥ thuat hoac chuyén mén nghiép vu
K§$ ning diéu hanh nhém

Theo ddi va kich thich sw nhiét tinh ciia nhan vién nam trong chikc ning nao cia nha

quan tri:

a.
b.
C.
d.
18.

Chure nang hoach dinh
Chtre ning t6 chirc

Chtrc niang kiém soat

Chtre nang d@ong vién
San xuat dich vu la gi?

Quié trinh xtr Iy va chuyén hoa cac yéu t6 dau ra thanh cac yéu té dau vao

. Qua trinh xtr Iy va chuyén hoa cac yéu to dau vao

Quaé trinh xt Iy va chuyén hoéa cac yéu td diu vao thanh cac yéu td diu ra

. Qua trinh tham gia hoat dong san xuat dé tao ra gia tri gia ting cho doanh nghiép.

. Muc tiéu ctia quan tri san xuat va dich vu

Pam bao chat luong,giam chi phi,rut ngan thoi gian san xuat,tao ra san pham.

. Giam chi phi,dam bao chit luong,xay dung hé thdng san xuit ¢6 do linh hoat cao,rdt ngin

thoi gian san xuit,

C.
d.
20.
a.
b.
C.
d.
21.

Pam béo chat luong,xay dung hé thong san xuat cé do linh hoat cao,giam chi phi.
Pam bao chét luong,ting ning suat ,phét trién doanh nghiép.

Piém khac nhau vé mdi quan hé trong san xuét va dich vu

San xuét c6 moi quan hé truc tiép con dich vu c6 méi quan hé gian tiép

Ca hai diéu c6 mdi quan hé gian tiép

Trong dich vu va san xuat diéu ¢ ca hai méi quan hé truc tiép va gian tiép.

Dich vu ¢c6 mdi quan hé gian tiép con san xuit cd mdi quan hé gian tiép.

Ning suit dé danh gi4 kha ning phuc vu caa san xuat va dich vu dwoc tinh bing

cong thic:

a.
b.
C.
d.

Dau vao/dau ra

DPau ra /diu vao

DPau vao x dau ra

S6 lugng,von/doanh thu,thoi gian thuc hign



22.

Chon cau tra |oi ding nhit: Dy b4o nhu cau san phiam dé tra 1&i nhitng cau héi nao?
San xuét cai gi? Nhu thé ndo? Va san xuét cho ai?

Can san xuat san pham gi? Bao nhiéu? Vao thoi gian nao?

San xuét nhu thé nao? Bao nhiéu? Vao thoi gian nao?

. San xuat cai gi? Vao thoi gian ndo? San xuét cho ai?

. Két qua cua thiét ké san pham la gi?

La nhim dam bao dtng nhitng gi thi trudong yéu cau

. L& nhitng ban vé k§ thuat thuyét minh vé cu trdc
. La nhitng gi ph hop véi kha ning san xuit cua doanh nghiép
d.

La nhitng ban vé k¥ thuat thuyét minh vé ciu trdc thanh phan va nhimg dic diém kinh té

k¥ that cua san pham

24.
a.
b.
C.
d.

25.

. Phuong phap dinh tinh

Lwa chon phwong an bé tri san xuat 4p dung réng rai hién nay la:

Truc quan Kinh nghiém

Phan tich, tong hop
binh tinh
Dinh lugng

Phwong phap dwoc sir dung dé xac dinh vj tri dit doanh nghiép

. Phuong phap dinh tinh va phuong phap dinh luong

Phuong phép phan tich, tong hop

. Phuong phép dinh luong

. Cong tac xay dwng ké hoach cac nguén luc nham dam bao:

San xu4t dién ra nhanh véi chi phi cao nhat

. San xuat dién ra cham véi chi phi thap nhat

San xuat dién ra thuong xuyén, lién tuc véi chi phi thip nhat

. San xuat dién ra dang luc, kip thai véi chi phi thap nhat

. Chire niing kiém soat hé théng san xuat c6 may ngi dung quan trong nhat?

1 noi dung: kiém tra, kiém soét chat luong
2 noi dung: 1ap ké hoach cac nguén luc va diéu do san xuat.

2 noi dung: kiém tra, kiém soat chat luong va quan Iy hang du trit




d. 3 ndi dung: quan ly hang duc trit, 1ap ké hoach cac ngudn luc va didu d6 san xuat.

28. Xét vé trinh tw cac ndi dung cia quéa trinh ra quyét dinh, bwéc té chirc thuc hién
nham bién cac ké hoach thanh hién thuc 1a:
a. Hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu

b. Diéu dd san xuit

c. Kiém soat hé théng san xuat
d. Lap ké hoach cac nguon luc

29. Quan tri hang dw trir phai dam bao:
a. Vé mat hién vat va gia tri

b. Vé mat hién vat
c. Vé mit gié tri
d. V& mat hién vat va gia ca
30. Quian tri chit lwgng trong san xuat 1a:

a. Mot yéu td mang tinh ¥ nehia chién luoc

b. Hoat dong xay dung lich trinh san xuét
c. Su két hop t6i wu cua hai ludng chuyén dong gia tri va hién vat
d. Hoat dong xay dung lich trinh san xuét
31. Cheon cAu tra |91 diing nhét vé nhiém vu co ban ciia quan tri san xuit :

a. Tao ra kha ning san xuét linh hoat dap tng duoc su thay ddi cua nhu ciu khach hang va

c6 kha niing canh tranh cao trén thi trudng trong nudc va qudc té.

b. Toan cau hda cac hoat dong kinh té.
c. Pap tng duoc su thay d6i cua nhu cau khach hang
d. Xay dung hé thong san xuat nang dong va linh hoat hon dé ¢ kha nang canh tranh cao
trén thi truong.
32. Pé danh gia sw déng gop caa tirng nhan té riéng biét anh hwéng dén ning suit nguoi
ta con dung cac chi tiéu ning suat nao ?
a. Chi tiéu nang suét tién I3i.
b. Chi tiéu nang suat vén.

c. Chi tiéu ning suét bd phan.

d. Chi tiéu nang suat san pham.



33. Co6ng thirc niing xuét lao dong

W, = Q hoac\ﬁ
L L

a.

b. Vv

W, = ghoac\ﬁ
V V

c WV: Ql
' (L+C+R+Q)
LW, = AL* K”

34. Céc nhan t6 danh hwéng dén ning suit :

a. Moi truong kinh té thé qidi,tinh hinh thi truong.co ché chinh sach kinh té cua nha

nudc,nquodn lao dong,von,cong nghé,tinh hinh va kha ning tb chirc quan 1y,td chic san Xuét.

b. Thi trudng,vén,cong nghé.
c. Mai truong Kinh té thé gioi,tinh hinh thi trudng,ngudn lao dong,von.
d. Mai truong Kinh té thé gioi trinh d6 quan ly,lao dong
35. Chién lwgc chung ciia doanh nghiép la:
a. Chién luoc tai chinh ké toan
b. Chién luoc san xuat diéu hanh
c. Chién luoc marketing

d. Chién luvoc thuc hién muc tiéu cua doanh nghiép

36. Chién hroc riéng ciia doanh nghiép la
a. Chién lugc gia thiét nhirng van dé 16n
b. Chién lugc giai quyét nhitng muc tiéu cia doah nghiép
c. Chién luogc thuc hién nhiém vu cua doanh nghiép

d. Chién lvoc san xuét va diéu hanh

37. Vai tro ciia nhan té chat va lwong 1a

a. Chét c¢6 vai trd quan trong hon

b. Lugng co vai tro quan trong hon

c. Chat va luong cc6 vai tro nhu nhau



d. Khéng thé xac dinh dugc vai trd nay

38. Cac nhan té lweng c6 vai trd quang trong trong viéc
a. Thuc hién muc tiéu nhiém vu cta doanh nghiép
b. Lwa chon cdng suat,san luong cua doanh nghiép

c. Lwua chon chién Ivoc,ra quyét dinh thuc hién

d. Téi da hoa lgi nhuan caa doanh nghiép
39. Phan tich tinh hudng canh tranh con goi la
a. Phan tich SWOT

b. Phan tich méi trudong kinh té xa hoi

C. Phan tich vi m6

d. Phén tich tinh trang ndi tai cua doanh nghiép
40. Xac dinh muc tiéu chién lwgc trén co sé

a. Co tinh kha nang cao.co ban

b. C6 chi phi thap

c. CO rui ro thap

d. C6 su canh tranh thap
41. Pé xac dinh muc tiéu, nhiém vu va hoach dinh chién hrgc ngudi ta thwong sir dung
ki thuat phan tich SWOT tire 1a ki thuit phan tich:
a. Thé manh va thé yéu cia doanh nghiép
b. Nhitng méi de doa, nguy co va co hoi cia méi trudng
c. Méi de doa, nguy co; co hdi; thé manh: thé yéu cua doanh nghiép
d. Cac co hoi

42. Chirc ning co ban ciia quan tri gém:

a. Hoach dinh, td chirc, 1anh dao va kiém tra

b. T6 chtrc, lanh dao, dong vién
¢. Hoach dinh, t6 chirc, 1anh dao, dong vién
d. T6 chac va lanh dao
43. Ba ki niing ma méi quan tri vién can phai cd la
a. Ki nang ki thuat, ki nang lanh dao, ki nang tu duy

b. Ki nang ki thuét, ki nang nhan su, ki nang tu duy



d

49.

Ki nang ki thuat, ki nang nhan su, ki nang lanh dao

. Ki ning ki thuat, ki ning nhan su, ki nang kiém tra

. Nha quan tri cap cang cao thi cang can nhiéu:

Ki nang tu duy

. Ki nang lanh dao

Ki nang nhan su

. Ki nang ki thuat

. Trong md hinh hé théng quan tri san xuat va dich vu, cac yéu té dau vao la

Céc nhan té ngoai vi: phap luat, chinh tri, x& hoi, kinh té, ki thuat

. Moi trudong vi md, moi truong vi mo va moi trudng noi bo

Thi truong: canh tranh, thong tin san pham

. Ngudn luc so cap.

. San xuit bac ba la:

Str dung nguon tai nguyén thién nhién(Khai thac)

. San xuat ra san pham

San xuat dich vu(san xuat phi vat chat)

. San xuét thir cap

. Pau vao caa qué trinh san xuat gém co

Céc nhan tb ngoai vi, cac véu td vé thi trudng,cac nqudn hec ban dau

. Cac nguon luc ban dau,diéu kién kinh té.

Cong nghé k¥ thuat,cac yéu té vé thi truong

. Biéu kién kinh té,diéu kién xa hoi,cac nhan té ngoai vi

. Tim cau tra loi khac biét trong céc yéu toé diu vao:

Nguyén vat li¢u

. Pién san xuat

Nhan vién phong kinh doanh

. Thong tin phan hoi

Quan tri san xuit xuat hién dau tién véi tw cach 1a don vi san xuat hang hoa khi

nao?

a.

Cudc cach mang tu san Phap

10



b. Cudc Cach mang Cong nghiép lan thir nhit & Anh

¢. Nhitng nam 70 cua thé ky 18.
d. Cach mang k¥ thuat nganh dét 1885
50. Nhan t6 nao sau day khong tic dong dén niing suat?
a. Chinh sach ctia Nha nudc
b. Thay doi cong nghé

c. Van dé moi trudng

d. Thi truong khéng 6n dinh
51. Yéu toé dau vao cia doanh nghiép la:

a. Vat liéu, thiét bi, con ngudi, cong nghé, quan 1v,...

b. Vat liéu, chta luong, con nguoi, quan 1y,...

c. Vit liéu, con ngudi, théng tin phan hdi, cong nghgé,...

d. Yéu té trung tdm, con ngudi, cong nghg, thiét bi,...
52. M@t gio dwoc ¢ nguon rong chi l1a cai dwoc 40 :

a. Phuong cham hanh dong cua phuong phap OPT

b. Tong nhitng tbi wu cuc bd khong bang tdi vu cua toan bod hé théng

c. THi uu cua toan bo hé théng khdng nhiing tdi uvu cuc bo
d. Téng n téi wu cuc bd hon han téi wu cta toan bo hé thong
53. Theo Shiego shigo thi van dé quan trong khi 4p dung mét hé théng kanban trong
mét xwdng san xuat Ia:
a. Xac dinh sb luong kanban

b. Hoan thién hé thdng san xuat

c. Trong luong cua kanban
d. Pac diém caa kanban

54. Nguyén nhén cu thé ciia nhirng bién ddi giy ra chim tré hoic khong ding lic cia
qua trinh cung rng la sai ?
a. Cac nhan t6 vé lao dong, thiét bi, ngudn vat tu ciia nguoi cung ing khong dam bao cac
yéu cau => nhiing san pham san xuét ra khong dat yéu cau vé tiéu chuan, hodc sb luong san
xuat ra khong du cho 16 hang phai giao.

b. Thiét ké cong nghé, k¥ thuit, san pham chinh x4c.

11



C.

Céc bo phan san xuat thyc hién hoat dong ché tao trudc khi co ban vé ki thuat hay thiét

ké chi tiét hoan thién.

d.
55.
a.
b.
C.
d.
56.

Nim chéc yéu cau cia cta khach hang.

Ndi dung nao sau diy khong phai la ngi dung chi yéu ciaa quan tri san xuat
Hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu

Lap ké hoach ngudn luc

Du b4o V& sian xuét san pham

Kiém soat hé thong san xuét
Phat biéu nao sau day l1a ding nhit cac nhan t6 tac déng dén ning suat
Moi truong kinh té thé gioi

. Tinh hinh thi truong

Co ché quan 1y va chinh sach vi mo

. Nhém nhan t bén trong va nhdém nhan td bén ngoai

. Yéu t6 ndo khong phai la yéu t6 ciia méi trwong kinh té
. Mbi truong kinh té thé giéi

. Tinh hinh thi truong

. Tinh hinh céc nguén hec

. Nhu cau

. Von la nhan té anh hwéng dén ning suat von bao gom gi

. Ngudn cung cip, co ciu, tinh hinh tai chinh

. M &y moc thiét bi, nguyén liéu qua trinh

. S lwong, chat lugng, trinh d6 chuyén mén
d.

59.

Gia ca chat lugng

Cau nao khong nam trong cac bién phap nhim ning cao ning suat trong quan tri

san xuat

a.
b.
C.
d.

X ay dung hé théng cac chi tiéu va thudc do ning suit
X 4c dinh rd muyc tiéu hoan thién nang suat trong san xuat
Ph an tich danh gia tinh hinh san xuét phat hién nhiing khau yéu nhat

Ning suét anh huéng dén kha ning canh tranh ctia doanh nghiép nhung khong 1én 1im

12



60. Trong viéc sit dung ky thuat phan tich ACB dé phan loai hang ton kho, ta dw vao
dau dé phan loai:

a. Gia tri va sé luong nhém hang so vai tong sb han ton kho.

b. Gid tri va chat luong nhém hang so véi tdng sé han ton kho.
c. S6 lugng va chat lugng nhém hang so vai tong s6 han ton kho.
d. Gia ca va sb lugng nhom hang so véi tong sb han tdn kho.
61. Trong phuwong phap “Tim kiém quyét dinh” ap dung cho hoach dinh téng hep, ¥ ndo
sau day khong phai 1a nhwoe diém ciia phwong phap nay:
a. Phai xay dung mo hinh tir 3-6 thang.
b. Nhiing thay di trong cac ham chi phi két hop mét cach khé khin.

c. S lwong céac bién di gigi han vi bé mat dbi ung.
d. Nhitng phuong cach khac nhau c6 thé phu thuoc vao nhitng tim kiém thuong 1é da su
dung.

62. Trong ké hoach trung han ciia qua trinh dit ké hoach hoach dinh tong hop, dau la y
khong thudc ké hoach nay:
a. Ké& hoach ban hang.
b. Phan tich ké hoach tac nghiép.

c. K& hoac san phim mdi.

d. K& hoach san pham va du thao ngan sach.

63. C4c muc tiéu cu thé nham thwc hién thuc hién muc tiéu tong quat 1a dam bao théa
m&n toi wu nhu ciu cia khach hang trén co sé sir dung hiéu qua nhat cac yéu to dau
vao ngoai trr:

a. Bao dam chat lugng san pham va dich vu theo dting yéu cau cua khach hang.
b. Giam chi phi san xut tgi mtc thap nhat dé tao ra mot don vi dau ra.
c. RUt ngan thoi gian san xuat san pham hozc cung cap dich vu.

d. Yéu td trung tdm cua san xuét 12 quéa trinh xi Iy va chuyén hoa.

64. Mot trong nhirng yéu té chiém ti trong kha lén trong gia thanh san pham la:
a. Hang du trix
b. Chi phi san xuat

c. Két cdu mat hang

13



d.
65.

Gia thanh don vi

K§ niing nao 1a k§ ning khé hinh thanh va khoé nhit, nhung né lai c6 vai tro dic biét

quan trong:

a.
b.
C.
d.

66.

a. P1

d.
69.

a.

. P1

K¥ nang hoach dinh

K¥ nang nhan thic va tu duy

K¥ nang k¥ thuat
K¥ nang nhén sy
Cong thire tinh ning suit chung cho tat ca cac yéu té trong san xuat dich vu?

.«
— L+C+R+Q2

_ L+C+R+Q2
Q1

P:g
w1

P1= Q2
L+C+R+Q1

. Chirc niing nao sau diay khong phai la chic ning hoach dinh?

Quyét dinh tap hop vé san pham hodc dich vu.

. Thiét Iap cac duy &n cai tién va céc du an khac.

Lap ké hoach trang bi may méc va bé tri nha xuong, thiét bi.

. Thiét lap cac chinh sich dé bao dam su hoat dong binh thudng cia may méc thiét bi.

. Chitc ning nao 1a chire ning kiém soat?

Thiét Iap céc chinh sach nhan su, cac hop dong lao dong

. Thyc hién nhitng yéu cau qua céc quan hé 1anh dao nhu muc tiéu, mong muén.

Theo doi va kich thich su nhiét tinh ciia nhan vién trong viéc thuc hién cac muc tiéu.

Béo c4o, cung cap tai liéu va truyén thong.
Nhirng nhdm nhan t6 tac dgng dén ning suat bao gom:

Nhém nhan t6 bén ngoai va bén trong nhu:tinh hinh thi trudng, mdi trudng Kinh té thé

gii,nqudn lao dong,vdn, cong nghé. ..

b.

Nhom nhan té nhu cau, gié ca, chat luvong, co ché hoat dong.. .
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C.
d.

Nhom nhan té trinh d6 tay nghé, ngudn cung cép. ..

. Nhém nhan té chinh sach d6i ngoai, nguyén liéu...

. Nhitng nhan té cha yéu cia co hdi va nguy co bao gom:

Diéu kién v& viin héa,dan chu,chinh tri,phap 1y cia mét qudc gia va khia canh k¥ thuat.

. Biéu kién vé& ngudn cung Gmg tu ban, cung tng nguyén vat liéu...

Hé thdng phan phéi va khach hang caa doanh nghiép.

. Diéu kién vé ddi thu canh tranh. ..

. Céu nao sau diy néi vé chirc niang hoach dinh:

Thiét ké noi 1am viéc, phan cong trach nhiém cho mdi hoat dong.

. Theo ddi va kich thich sy nhiét tinh ctia nhan vién trong viéc thuc hién cac muc tiéu.

Thiét 1ap cac chi dan va phan cong cong Viéc.

. Xay dung ké hoach tién do,quyét dinh phuong phap san xuat cho mdi mit hang. ..

. C&c nhan té anh hwéng téi viéc lwa chon chién lwec va ra quyét dinh

Céc nhan té vé lugng

. Cac nhan td vé chat

Céc nhan té chu quan

Céc nhan t vé luong va cac nhan t vé chat

73.

Trong cac nhan t6 dnh hwéng téi viée lra chon chién lwgc va ra quyét dinh nhén t6

vé lwgng quan trong hon dung hay sai?

a.
b.
C.
d.

Pung vi né thé hién vai tro quan trong hang dau
Pung vi n6 quan trong trong viéc lya chon chién luoc va ra quyét dinh thuc hién
Sai vi n6 khong quan trong

Sai vi lac dau Cac nhan to vé chat thé hién trudc hét & muc ti€éu nhiém vu cua doanh

nghiép sau khi 6n dinh cac nhan td vé luong gilr vai trd quan trong trong viéc lua chon chién

luoc va ra quyét dinh

74.

a.

Cich trinh bay nao sau diy diing khi chon chién hrgc?

Phén tich tinh hudng canh tranh—phén tich tinh trang noi tai ciia doanh nghiép — xic

dinh muc tiéu, nhiém vu chién luoc— dé xuat cac phuong an chién luoc kha nang ¢d thé cb

—> tinh todn so sanh lua chon chién lugc — ra quyét dinh
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b. Phan tich hudng canh tranh—phén tich tinh trang noi tai cia doanh nghiép — ra quyét
dinh
. Phan tich tinh huéng canh tranh— xé4c dinh muc tiéu, nhiém vu chién lwvgc— tinh todn so
sanh lya chon chién luge — ra quyét dinh
d. Phan tich tinh hudng canh tranh—phén tich tinh trang ndi tai cia doanh nghiép — tinh
toan so sanh lua chon chién luge — ra quyét dinh

75. Hai ni dung quan trong nhat caa hé théng kiém soat san xuit:
a. Kiém tra, kiém soét chat lwgng va quan ly hang du trix

b. Kiém soat hang ton kho va quan Iy thanh pham
c. Kiém soat thanh pham va san pham d& dang, quan ly nguyén vat liéu
d. Quan Iy thanh pham va kiém soat chat lwgng
76. Pieu dj san xuat ( hoach dinh lich trinh san xuat) Ia:
a. Stir dung may tinh dé xac dinh lugng nhu cau doc lap can dap tmg ding thoi diém

b. Nhitng hoat dong xay dung lich trinh san xuét trong ting tuin cu thé va phan giao coéng

viéc cho tirng don vi co sd, tirng bd phan, tirng negudi lao ddng trong hé thdng san xuit

c. Nang cao chat luong ciia cong tac quan ly cac yéu td, bo phan cua toan bo qua trinh san
XUt tir 46 dwa ra chién luoc phat trién cho doanh nghiép
d. Cin cir dé xac dinh c6 nén san xuat hay khdng nén san xuat. Néu tién hanh san xuat thi
can thiét ké hé théng san xuat nhu thé nao dé dam bao thoa mén dwoc nhu cau cua nguoi
tiéu dung.

77. Viéc 1ap ké hoach ban hang thugc loai du bao nao ?
a. Du bao kinh té

b. Du bao trung han

c. Du béo nhu cau
d. Du bao doanh thu
78. Nhan t6 nao khéng tic dong dén dw bao nhu cau ?
a. Luat phap
b. Chu ki kinh doanh
c. Thién tai

d. Dich vu hau mai
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79.

Phuong phap du bao dinh lweng dwoc sir dung nhiéu nhit trong giai doan nao cia

chu ki séng san pham ?

a.
b.
C.
d.
80.

. Nhom chuyén gia chuyén sau

Phét trién, chin mudi

Gidi thiéu, suy tan
Gigi thiéu, chin mudi
Gidi thiéu, phat trién

Phwong phap Delphin khong sir dung nhom chuyén gia nao?

. Nhém cac ba ndi tro

. Nhom nhan vién, diéu phdi vién

. Nhoém ngudoi ra quyét dinh

. Pé giam sat va kiém soat du bao, ta dwa vao dau?
. Do léch tuyét dbi trung binh (MAD)

. Hé s6 co dan (k)

. Hé sd twong quan (r)

. Hé s6 san bang mil (o)

. Dw bao la:

. Mot nghé thuat tién doan cac su Vviéc xay ra trong tuong lai mot cach khoa hoc
. Mot khoa hoc tién doan céac su Viéc Xay ra trong twong lai mét cac nghé thuat

. Tién doan cac sy Viéc xay ra trong twong lai nghé thuat va khoa hoc

. M6t nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su Viéc Xay ra trong tuong lai

. Hai buédc dau tién cia tam bwdéc tién hanh dw béo la:

. X4c dinh muc tiéu cua du b4o va chon lua nhitng san pham can du bao

. Xac dinh d6 dai thoi gian dy bao va chon lya nhitng san pham can du béo
. Chon lya nhitng san pham can du bao va chon mé hinh du bao

. Xac dinh muc tiéu cua du bao va tap hop cac dir liéu can thiét cho du bao
. Sap xép dang thir tw cha cac bién ddng nhu ciu theo thoi gian:

. Theo mua, chu ki, xu huéng, bién d6i ngau nhién

. Xu huéng, theo mia, chu ki, bién ddi ngiu nhién

. Chu ki, xu hudng, theo mua,
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. Bién d6i ngiu nhién, xu huéng, theo mua, chu ki

. Hé s6 diéu chinh s6 mii  va hé sé diéu chinh xu huéng p:

O=a=1,0=<p=1

O=a<1,0=B=<1

0<o<1,0<p<1

0=a=1,0<B<=1

. Dw béo trung han la:

Khoang thoi gian du bdo thuong tir 3 thang téi 3 ndm

. Khoang thai gian du béo c6 thé 1 nim nhung thuong it hon 3 thang

Khoang thoi gian tir 3 nam hoac hon 3 nam

. Khoang thoi gian tir 1 nam dén 5 nam

. Cac nhan té chii quan tac dong dén dw bao nhu cau:

Quy mo6 dan cu

. Tinh cam cua nguoi tiéu dung

Chu ki kinh doanh

. Chét luong san pham

. C&c nhan t6 khach quan tic dong dén dun bio nhu cau:

Chat lugng san pham

. Céch thtrc phuc vu san pham

L uat phap va cac nhan td ngau nhién

. Gia ban

. Buéc thir 7 trong 8 buéc tién hanh du bao:

Phé chuin

. Tién hanh du bao

Ap dung két qua du bao

. Xac dinh d6 dai thoi gian du bao

. Muc tiéu chinh caa dw bao la:

Nhim udc doan tdt

. Nham dit hang du trit
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d.
92.
a.

Nham mua thiét bi méi

. Nham dua ra quyét dinh

. Cin cir vao ndi dung cong viéc can duw bao, ta chia thanh céc loai dw bao sau:

Kinh té, k¥ thuat cong nghé, nhu cau.

. Ngan han, trung han, dai han.

Kinh té, ki thuat cong nghé, chinh tri.

Ngan han, dai han.

Cheon cau sai:

Du b4o duoc phan chia theo nhiéu cich khic nhau, nhung cach phén loai theo thai gian la

it thich dung nhat,tuy nhién lai can thiét trong hoach dinh va quan tri san xuat, tac nghiép.

b.

Du béo trung va dai han giai quyét nhitng van dé c6 tinh toan dién, yém tro cho cac quyét

dinh quan ly thudc vé hoach dinh ké hoachsjvaf qua trinh céng nghé.

C.
d.
93.

Du béo trung va dai han str dung it phuong phép va ky thuat hon dy bao ngan han.
Du b4o ngan han c6 khuynh huéng chinh x4c hon dy bao dai han.

........... 1a viéc hoach dinh sé hang dwoc ban ra ¢ mdi giai doan trong ké hoach

dwoc hoach dinh trong twong lai. Ché trong la:

a.
b.
C.
d.
94.

95.

a F =

Du b4o nhu ciu.
Du bao kinh té.

Du béo ban hang.

Du bao.
Trong cac phwong phap dw béo nhu cau, phwong phap nao giy ton kém:
L4y y kién cua ban quan 1y, diéu hanh, Delphi.

. Lay y kién hdn hop cua luc lugng ban hang, Delphi.

Nghién ciru thi trudong ngudi tiéu dung, Delphi.

. Delphi.

Cong thirc ciia phwong phap dw bao binh quén gian don

S A

n
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b. F, ==
n
t-n
S A*H,
c. F =12

2H
d R=F,+a(A,-F,)

96. Ménh d&¢ nao sau didy ddang trong hé s6 twong quan r:

. DR EIRIN
NDROIE DREEIRD!

a. Khi r=+1chung to gitra x va y, khdng ¢ lién hé gi (y, 1a lugng nhu cau dy bao

b. Khi r=0 : chung to gitra x vay, c6 quan hé chat ché

c. Trisd rcang gan +1thi méi quan hé giira x va y, cang chat ché

d. rmang dau duong ta c6 twong quan nghich, mang dau 4m co twong quan thuan.
97. Phwong phap du b&o bing phan tich ki thuit thong ké dwoc ap dung vao giai doan
nao cia chu ki séng san pham:
a. Trong giai doan dau
b. Gai doan suy tan
c. Giaidoan2 & 3
d. Giai doan 2

98. Du bao dinh lweng can thuc hién qua may buéc:

a.
b.
C.
d.

O N o o1

99. Trong phwong phap dwong thing théng ké: Y, =aX +b thi hé sb a, b phai pht hep
véi diéu kién nao:
a. 2. X >0 (Tong thi tu thoi gian >0
b. > X <0
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c. > X=0
d > X =1

100. Pé kiém soat mot cach tét nhat két qua dw béo, doanh nghiép nén dwa ra:
a. Pham vi kiém soét
b. Pham vi gidi han

¢. Pham vi chip nhan

d. Pham vi quy dinh
101. Phwong phap nao khong dung dé giam sat va kiém soat dw bao?
a. Do léch tuyét d6i trung binh
b. Mb hinh hdi quy tuyén tinh
c. Sur dung tin hiéu theo doi
d. St dung sb liéu thuc té céc ky trude do
102. Tin hiéu dw béo tét Ia:
a. CO RSFE cao va sai s duong bang sai s6 am

b. C6 RSFE cao va dudng tam cua tin hiéu theo ddi nam quanh sb khong

c. CO RSFE thap

d. C6 RSFE thép va dudng tAm cua tin hiéu theo ddi nam quanh s6 khéng
103. Tin hiéu theo di dwong, cho ta biét:

a. Nhu cau thuc té 16n hon nhu cau du béo

b. Nhu cau thuc té nho hon nhu cau du béo

c. Muc san xuat thuc té 16n hon muc san xuét du bao

d. Mtc san xuat thuc t& nho hon muc san xuat du bao
104.Y nghia cia hé sb twong quan, r = 0.5

a. X, y ¢6 quan hé ham s

b. X, vy c6 quan hé kha chit ché

C. X, y €0 quan h¢ chat ché

d. X, y khéng cé lién hé gi
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105. Dw bao la gi?

a. Du bao la mot nghé thuat va khoa hoc tién doan céc Su Viéc Xay ra trong twong lai

b. Du béo la mét nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su viéc xay ra trong hién tai
c. Du bao Ia mét nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su viéc xay ra trong qué khi
d. Du bao la mot nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su viéc xay ra trong hién tai va twong
lai
106. Chu ky séng ciia san pham trai qua cac giai doan nao?
a. Gidi thiéu, trwong thanh, chin mudi va suy tan

b. Gigi thiéu, phéat trién, chin mudi va suy tan

c. Gigi thiéu, phat trién, truong thanh, chin mudi va suy tan
d. Gidi thiéu, treong thanhva suy tan
107. Nhan t6 tac dong dén dw bao nhu cau bao gom
a. Cac nhan té chu quan
b. Céc nhan té khach quan

¢. Nhan té chu quan va nhan td khach quan

d. Khéng cd nhan té nao tac dong dén
108. N$i dung cbng viéc can dw bao gom nhirng loai nao?
a. Dy b4o kinh té, du bao k¥ thuat cdng nghé
b. Dy bao kinh té, du b4o nhu cau
c. Dy bao ky thuat cong nghé, du bao nhu cau

d. Du béo kinh té, du bao k¥ thuat cong nghé, du bao nhu ciu

109. Nhan t6 chia quan bao gom:
a. Chat luong thiét ké, cach thirc phuc vu khach hang, cam tinh ciia ngudi tiéu ding, su canh
tranh
b. Chat lugng thiét ké, chat luong san pham, quy mé dan cu, sy canh tranh
c. Chat lwong thiét ké, cac nhan té ngau nhién, cam tinh cua ngudi tiéu ding

d. Chét luong thiét ké, cach thic phuc vu khach hang, chéit lwong san pham, gia ban

110. Nhan t6 nao sau day thudc nhan té chi quan

a. Nhan td bén trong

b. Nhan té thi truong
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. Moéi truong kinh té
. Nhan té bén trong va nhan té thi truong

. Mbi trwong kinh té bao gom:

Luat phap, thuc trang nén kinh té

. Luat phap, su canh tranh, chu ky kinh doanh
. Quy md dan cu, thuc trang kinh té, sy canh tranh

. Luat phap, thuc trang nén kinh té, chu ky kinh doanh

. Phwong phap dv bao nhu cau

Phuong phap du bao dinh tinh

. Phuong phéap du bao dinh luong
. Phuong phap Delphi

. Phuong phap du bao dinh tinh va phuong phap du bao dinh luong

. Dw béo la gi?

Du béo la mot nghé thuat tién doan cac su Viéc Xay ra trong tuong lai

. Du bao la mot khoa hoc tién doan cac su viéc Xay ra trong tuong lai
. Du béo la mét nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su viéc xay ra ¢ hién tai

. Du bdo 1a mét nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su Viéc Xay ra trong tuong lai

.Dw béo la phan .......... trong tac nghiép dich vu va san xuit, né ciing 1a mét khi cu

....... trong viéc quyét dinh ra chién lwgc ciing nhw chién thuat.
Can thiét, thiét yéu

. Thiét véu, quan trong

. Quan trong, thiét yéu
. Quan trong, can thiét

. Ciin cir vao thai doan du béo, ta ¢ thé phan chia du béo thanh cac loai sau:

Du bao dinh tinh va du bao dinh lugng

. Du b4o ngin han, du b4o trung han va du bao dai han

. Dy bao kinh té, du béo k§y thuat cdng nghé va dy bao nhu cau
d.

Du béo trong giai doan dau, du bao trong giai doan phat trién, du bao trong giai doan chin

mudi va du bao & giai doan suy tan
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116. Dw bao dai han 13, chon dap an ding nhit
a. Khoang thoi gian du bdo c6 thé 1a mot nim nhung thuong 13 it hon ba thang, dung dé 1am
ké hoach cho san pham mai, céc tiéu dung cha yéu, xac dinh vi tri hoic mé rong doanh
nghiép va nghién ctu phét trién
b. Khoang thoi gian du bao thudng ba thang dén mot nam, nd can cho viée dat ké hoach ban
hang, ké hoach san xuat va du bao ngan sach va phan tich nhiéu ké hoach tac nghiép
c. Khoang thoi gian dy bao thudng 13 ba nam hodc hon, dung trong ké hoach mua hang diéu
d6 cong viéc, can bang nhan luc, phan chia cong viéc va can bang san xuat

d. Khoang thoi gian du béo thuong 14 ba ndm hoic hon, dung dé 1am k& hoach cho san pham

méi, cac tiéu dung chu véu, xac dinh vi tri hoic mé rong doanh nghiép va nghién ctiru phat

117. Trong cac nhan dinh dwoc néu ra dwdéi diy khi néi vé su khac nhau gira dw bao
trung han va dai han véi dw bao ngan han thi nhan dinh nao 1 sai
a. Du bao trung han va dai han giai quyét nhirng van dé ¢ tinh toan dién va yém tro cho céac
quyét dinh quan Iy thuoc vé hoach dinh ké hoach va qua trinh cong nghé
b. Du bao dai han va trung han st dung nhiéu phuong phap va k¥ thuat du bao hon du béo

ngin han
c. Dy b&o ngan han ¢ khuynh huéng chinh x4c hon du béo dai han

d. Du bao ngin han str dung phd bién cac ki thuét toan hoc nhu binh quan di déng, san bang
s6 mil, ngoai suy theo xu huéng

118. Cin cir vao ndi dung cong viéc can dw bao co thé chia ra cac loai dw bao sau day:
(ngoai trir)
a. Du bao kinh té

b. Du bdo tac nghiép

c. Du béao cbng nghé
d. Dy béo nhu ciu
119. C4c nhan té chi quan tac dong dén dw béao nhu cau la:
a. Chét luong thiét ké, cach thirc phuc vu khach hang, qui mé dan cu, chit lwgng san pham
b. Chat lugng san pham, cac nhan té ngau nhién, cach thirc phuc vu khach hang, gia ban

c. Chét luong thiét ké, cach thie phuc vu khach hang, chét lwong san pham, gia ban
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d. Chat lwgng san pham, gia ban, chat luong thiét ké, sy canh tranh
120. Trong giai doan nao dwéi day thi ngudn dir ligu doi dao, nhung lai khdng thé gilp ta
tien doan kiéu suy thodi sé xay ra trong twong lai
a. Giai doan dau
b. Giai doan phét trién
c. Giai doan chin mudi

d. Giai doan suy tan

121. Trong cac phwong phap dw b4o nhu ciu, phwong phap lay y kién caa ban quan ly
diéu hanh c6 wu diém gi?

a. Phuong phap nay sit dung duoc tri tué va kinh nghiém caa nhitng can bd truc tiép lién

quan dén hoat dong thuc tién

b. Phuong phap nay khach quan vi tranh duoc cac lién hé truc tiép dén cac nhan vién
c. Phuong phap nay it ton kém thoi gian
d. Phuong phap nay cho két qua du bao chinh xéac nhat
122.Trong cac phwong phap dw bdo nhu ciu, phwong phap nao sau diy khéng thudc
phwong phap dinh tinh
a. LAy y kién cua ban diéu hanh
b. Phuong phap Delphi
c. Lay y kién hdn hop cua lyc legng ban hang

d. Binh quén gian don

123. Nhwoe diém nao duéi diy 1a nhwoc diém ciia phwong phap Delphi:

a. Doi hoi trinh d6 rat cao cua diéu phdi vién va ngudi ra quyét dinh. Ho phai du kha ning

tong hop va di dén mot tap hop cac van dé du bao cé hé thdng tir cac chuyén gia

b. Két qua cudi cing c6 thé khong xéac thuc va phu thuoc vao sy thay doi y kién cua khach
hang

c. Du bao chi la dix liéu ca nhan

d. Quan diém cua nguoi c6 quyén luc va dia vi cao thuong gay anh huong 16n dén cac can

b6 quan 1y diéu hanh
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124. O phwong phép binh quén gian don thi cac nhu ciu cia céc giai doan trwéc co trong
s6 nhw thé nao?
a. Viéc lya chon trong sé phu thugc vao kinh nghiém va sy nhay cam cia ngudi du béo

b. Cac trong sé déu bing nhau qua céc giai doan

c. Khdng can thiét phai st dung trong sé trong phuong phép nay
d. Trong sé phu thudc vao y kién cua luc luong béan hang

125. Khi sir dung @9 léch tuyét d6i trung binh MAD dé giam sat va kiém soat dw bao thi y
nao dwdi day la ding
a. Phuong phap du bao nao co gia tri MAD lén hon s& cho két qua du bao chinh xac hon, t6t
hon

b. Phuong phap du bao ndo ¢é gia tri MAD nho hon s& cho két qua du bdo chinh x4c hon,

t6t hon
c. Phuong phap dy bao nao cé gia tri MAD trung binh sé& cho két qua du bao chinh xéac hon,
t6t hon
d. Khdng thé dung d6 léch tuyét ddi trung binh dé giam sat va kiém soat du béo
126. Khi danh gia ciac phwong phap dv béo thi ta dwa vao yéu té nao dé quyét dinh chon
lwa phwong an do
a. Sai chuan
b. Luong nhu cau du bao
c. Hé sb tuong quan
d. Hé sb co gian
127. Khi sir dung tin hiéu theo déi dé giam sat va kiém soat dw bao, chon ciu ding trong
cac cau sau:

a. Mat tin hiéu du bao tbt khi c6 RSFE (tdng sb sai sd du bao dich chuyén) thap va co sai sb

duong bang sai s6 am

b. Mét tin hiéu du béo tt khi c6 RSFE (téng sé sai s6 dir bo dich chuyén) thip va cé sai s6
duong khac sai s6 am
c. Mét tin hiéu du béo tét khi c6 RSFE (tong sb sai s6 du bao dich chuyén) cao va c6 sai s6

duong bang sai s6 &m
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d. Mot tin hiéu du béo tét khi c6 RSFE (téng sb sai s6 du bao dich chuyén) cao va co sai s6
duong khac sai sb am
128. Phat biéu nao sau day 1a sai:
a. Du bao la mot nghé thuat va khoa hoc tién doan cac su Viéc xay ra trong tuong lai.
b. Du bao trung han va dai han giai quyét nhitng van dé c6 tinh toan dién.
c. Du béo dai han va trung han sir dung nhiéu phuong phap va k¥ thuat du bao hon du béo

ngan han.
d. Du béo ngéan han c6 khuynh huéng chinh xac hon dy bao dai han.

129. Loai dy bao nao sau day khong dwoc phan loai cin cir vao ndi dung cong viéc can du
bao:
a. Du béo kinh té.

b. Du bao x& hdi.

c. Du bao k¥ thuat cong nghé.
d. Du béo nhu cau.
130. C4c nhan té khach quan nao sau la quan trong nhat c6 anh hwéng téi két qua duw
béo:
a. Thi truong.
b. Luat phap.
¢. Thuc trang nén kinh té.
d. Chu ky kinh doanh.
131. Trong chu ky song ciia san pham, chu Ky nao ma viéc du bao mang tinh dinh tinh
nhiéu hon la dinh lweng:

a. Giai doan gidi thiéu.

b. Giai doan phét trién.
c. Giai doan chin mudi.
d. Giai doan suy tan.
132. Phwong phap dinh tinh nio sau diy c6 thé tao ra va nhan dwoc y kién va phan ing
2 chiéu tir ngwoi ra quyét dinh dén cac chuyén gia va nguoc lai?
a. Nghién ctu thi treong tiéu dung.

b. Ly y kién cua ban quan 1y diéu hanh.
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C.

d.
133.

Phuong phap Delphi.

L4y y kién hon hop cua luc lwong ban hang.

Trong cac phwong phap duw bao dinh lweng sau phuong phap nao dwa trén moé hinh

nhan qua:

a.

b.

C.

d.
134.

C.

d.
135.

a.
b.

C.

d.
136.

a.

Binh quén gian don.
Binh quan di dong.
San bang s6 mil.

Hdi quy tuyén tinh.

Trong cong thire Fiy =Fqy_ g+ a(Ag_q—, €6y nghia gi:

. Nhu cau du bao.

a
b.

So giai doan quan sat.
Trong sO.

Heé s0 san bang s6 miul.

Pé danh gia mirc sai léch tong thé cia dw bao ta dung chi s6 nao sau dy:

Hé s6 san bang s6 mil.

Hé s6 diéu chinh xu huéng..

Sai chuan.

Hé s6 twong quan.

Trong phwong phap dw béo héi quy tuyén tinh thi, hé sé twong quan c¢6 y nghia:

X va y ¢ méi quan hé tuong quan chit chg.

. X va y c6 khdng c6 méi quan hé trong quan.

. X va y c6 mdi quan hé tuong quan thuan.

. X va y ¢6 mdi quan hé twong quan nghich.

. Phét biéu nao sau diy khong phai n6 vé y nghia cia MAD:

Xac dinh hé sb

. Banh gid dd chinh xéc.
. Diéu chinh xu huéng.

d.

D0 sai 1éch cua toan thé du bao.

Mgt xi nghiép sdn xudt xi méng si dung phwong phdp san bang sé mii dé duw bao nhu cau

vé nhieng thiét bj kiém soat & nhiém. Cac nhu cdu thé hign trong bdng sau:
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Gia sir dy bao nhu cau thang 1 1a 11 don vi.

Thang Nhucdu | Thang Nhu cdu
1 12 6 26

2 17 7 31

3 20 8 32

4 19 9 36

5 24

138. Vi hé sé san bang

a. 11.2
b.12.1
c. 12.36
d. 13.26
139. MAD khi
a. 6.22
b. 7.22
c. 8.22
d. 9.22

Gia sir xi nghiép sit dung phwong phap san biang sé mii ¢é diéu chinh véi

a la bao nhiéu?

¢ hiy dw bdo nhu cau thing 2:

B, gia dinh lwong diéu chinh xu hwéng ban dau 12 0.

140. Tinh
a. 0.544
b. 0.08
c. 1
d 1.2

141. Tinh
a. 11.28
b. 12.18
c. 18.12
d. 21.18

a va
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Cong ty vat tu buu dién c6 thong ké sb6 lwgng ban may nhin tin xach tay trong 5 nim

q

Dw b4o s6 may ban ra trong nim téi:

ua.:

Nim Sé may ban ra
1 2400
2 3200
3 2700
4 3000
5 3900

142. Bang phwong phap binh quan di dong 3 nim

a
b
C
d

. 2966.
. 3200.
. 3675.
. 3270.

143. Binh quan di déng 2 nim c6 trong s6(0.75 va 0.25)

a
b
C
d

. 2966.
. 3200.
. 3675.
. 3270.

144. San bang sé mii véi du bio niam 4 14 3000 may va

a
b
C
d

145. Hoach dinh theo xu hwéng

a
b
c
d

. 2966.
. 3200.
. 3675.
. 3270.

. 3200.
. 3675.
. 3270.
. 3880.
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M#t cong ty xay dung nhan thiy doanh sé ban hang caa céng ty phu thugc vao thu

nhap ciia cwr dan khu vuc he hoat dong. Cac sé liéu thong ké:

Doanh sé sira chita | Thu nhip dan cw
Nam
hang nam ( 10 | ( 1()
1 1 2
2 3 3
3 4 2.5
4 2 2
5 1 2
6 7 3.5
Goi: y: doanh sé sira chira hang nam ( 10)
x: thu nhip dan cu trong vung ( 10)

146. Phwong trinh hdi quy twong quan du b4o doanh sé sira chira:

a. v = 0.256x
b. v = 0.55x
C. x = 0.55y
d. x = 0.25y

147. Gia sir du b&o thu nhap dan cw nim thi 7 1a 600 triéu USD thi doanh sé la:

a. 275 triéu USD.
b. 300 triéu USD.
c. 325 triéu USD.
d. 350 triéu USD.

148. C4c loai dw bao sao diy, dw bao nao chinh xac nhat?

a. Can ctr noi dung can du bao
b. Can ¢t muc tiéu can du bao

c. Can ctr ndi dung cong viéc can du bao

d. Can cur chi tiéu cdng viéc can du bao

149. Khoang thoi gian dwgc xem xét 1 tét nhat dé dw bao ngin han 1a bao 1au?

a. 3 nam trd 1én

b. 1 nAm - 3 nam
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c. It hon 3 thang

d. 3thang — 1 nam

150. Khoang thoi gian thwong dung dé dw bao trung han 1a bao 1au?
a. Trén 3 nam
b. 3 thang — 1 nam

c. 3thang — 3 nam

d. 1 nam — 3 nam
151. Khoang thoi gian dwoc xem 1 sé cho két qua tot nhat dé du bao dai han 14?2
a. Trén 2 nam
b. Trén 2,5 nam
c. Trén 3 nam
d. Trén 1 nam
152. Céc ké hoach nao sau day dwoc dung trong dw bao ngan han?
a. Ké& hoach béan hang, phan chia cong viéc, ké hoach san xuat, du b4o ngan sach, phan chia
nhiéu ké hoach tac nghiép.
b. Ké hoach san pham méi, cac tiéu ding chu yéu, ké hoach ngan sach, nghién cau phat
trien.

c. K& hoach mua hang, diéu do coéng viéc, can biang nhan luc, phan chia cong viéc va can

N
-

bang san xuat
d. Ké hoach mé rong doanh nghiép, xac dinh vi tri doanh nghiép, tao ra san pham méi va ké
hoach phét trién doanh nghiép
153. C4c loai ké hoach sau diy, loai nao thugc vé dw bao ngian han?
a. Ké hoach ban hang
b. K& hoach san xuét

c. Ké hoach mua hang

d. K& hoach cho san pham méi

154. C4c loai ké hoach sau diy, loai nao thugc dw béo trung han?
a. Ké hoach diéu do cong viéc
b. Ké hoach phan chia cong viéc

c. K& hoach san xuit va du bao ngan sach
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d. Ké hoach nghién ctu phét trién

155. C4c loai ké hoach sau diy, loai nao thugc du bao dai han?
a. Ké& hoach can bing san xuat
b. K& hoach san xuét va du béo ngan séch

c. K& hoach xac dinh vi tri hoic mé rong doanh nghiép

d. K& hoach ngan sach va phan tich nhiéu ké hoach tac nghiép

156. Cau nao sau day diang khi néi vé sw khac nhau giira dw bao trung han va dai han véi
dw b&o ngan han?
a. Du bao ngin han giai quyét nhitng van dé c6 tinh toan dién
b. Du bao dai han va trung han st dung nhiéu phwong phap va ki thuat dy béao hon du béo
ngan han

¢. Du bao ngin han c6 khuynh huéng chinh xac hon du b4o dai han

d. Dy bao trung va dai han duoc xem 12 it ton chi phi hon
157. Céac loai dw bao nao sau day, loai dw bio dwoc xem la chia khéa dé mé cac dw bao
khac?
a. Du béo kinh té
b. Dy b&o nhu cau
c. Du bao ki thuat cdng nghé
d. Du bao ki thuat
158. Dur béo kinh té do ai thwc hién?

a. Céc chuyén gia trong cac linh vuc
b. Phong tai chinh, marketing

¢. Co quan nghién ciru, co quan dich vu théng tin, bo phan tu van kinh té nha nuéc

d. Phong ké hoach nhan sy
159. Dw bo nao sau diy dwoc xem |a rit quan trong ddi véi cac nganh c6 ham hwong ki
thuat cao nhw nang lwgng nguyén ti, tau vii tru.....?
a. Du bao ki thuat
b. Dy béo kinh té

c. Du bio ki thuat cdng nghé

d. Du b&o nhu cau
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160.

a.

b.

C.

d.
161.
a.
b.

C.

d.
162.

Dw béo la gi?
Du b4o 1a dua ra cac chién lugc nghién ciu, cac sy kién xay ra trong twong lai
Du bao la dua ra céc chién thuat xay ra trong twong lai

Du bao la mot nghé thuat va khoa hoc nghién ciru cac su kién Xay ra trong tuong lai

Du béo 12 mot su tién doan vé cac sy Kién xay ra trong tuong lai
Cac giai doan chu Ky ciia san pham?

Gidi thiéu va phat trién

Chin mudi va suy tan

Gigi thiéu, phat trién, chin mudi va suy tan

Phat trién, chin mudi va suy tan

Céc nhan té sau day, nhan t6 ndo ma doanh nghiép c6 kha ning chi dong kiém

soat?

a.

Nhan t6 méi truong kinh té

. Nhan t6 tac dong caa chu ky sbng san pham

. Nhan té chu quan

. Nhan té khach quan

. C4c nhan t6 sau day, nhan t6 nao ma doanh nghiép khong thé kiém soat duec?

Nhan t6 chii quan

. Nhan t6 bén trong

. Nhan td khach guan

. Nhan t6 tac dong chu ky séng san pham

. Céc nhan té chii quan bao gém?

Chat lugng, gié ca, chu ky kinh doanh

. Cam giac nguoi tiéu dung, quy md déan cu, thuc trang nén kinh té

. Thiét ké, phuc vu khach hang, chét luong gia ca

. Luat I8, sy canh tranh, nhan t5 ngau nhién

. Céc nhan té khach quan bao gom?

Thiét ké, phuc vu khéach hang, chat luong gia ca

. Gia ca, chat luong, chu ki kinh doanh

Cam gidc ngudi tiéu dung, quy mo dan cu, su canh tranh, nhan td ngau nhién
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d. Luat 1¢, su canh tranh, chat luong
166. Nhirng san pham nim trong giai doan nao sau diy cin dwoc dw bao dai han hon cac
giai doan khéac caa chu ki séng san pham?
a. Giaidoan2 -3
b. Giai doan 4
c. Giaidoan1-2
d. Giai doan 3 -4

167. Giai doan nao sau day cé it hoic hau nhw khéng c6 sin dir liéu nén can dung dw bao
dinh tinh nhiéu hon dinh lweng?
a. Giai doan khac
b. Giai doan 2
. Giai doan 1
d. Giai doan 3
168. San bang s6 mii va hdi quy dwoc xem la hiru dung trong giai doan nao sau day?
a. Giai doan giai thiéu
b. Giai doan chin mudi va suy tan

c. Giai doan phat trién va chin mudi

d. Giai doan suy tan
169. Cac giai doan nao sau day dung cach danh gia, khao sat thi trwong, phwong phap
ngoai suy doi véi cac san pham twong tw trén thi treong?
a. Giai doan giéi thiéu va chin mudi
b. Giai doan phét trién va chin muoi

c. Giai doan qgidi thiéu va suy tan

d. Giai doan phat trién va suy tan
170. Phwong phap dw bao dinh tinh la gi?
a. La sy phan tich cac yéu té quan trong nhu truc giac, kinh nghiém caa nguoi quan tri dé du
béao?
b. La su két hop céc yéu t6 quan trong nhu 13 truc gidc va sy nhay cam cua ngudi quan tri dé

du bao
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c. LA su phan tich, két hop cac véu td nhu 1a truc gidc, kinh nghiém va su nhay cam clia

ngudi quan tri dé du bao

d. La viéc ding chu yéu cac md hinh todn hoc trén co s& nhitng dir liéu, tai lidu da qua va
cac bién nhan qua dé dy bao nhu cau
171. Cac phwong phap dinh tinh nao sau day la sai?
a. Lay y kién cua ban quan 1y diéu hanh
b. Nghién cuiu thi truong nguoi tiéu dung

c. LAy v kién cua khach hang

d. Phuong phap Delphi
172. Phwong phap sir dung dwoc tri tué va kinh nghiém caa nhirng can b truc tiép lién
quan dén hoat dong thuc tién. Phwong phap nao sau diy phu hop véi wu diém trén?
a. Lay y kién luc lwong ban hang
b. Nghién ctru thi treong tiéu dung

c. LAy v kién ban quan 1i diéu hanh

d. Phuong phéap Delphi
173. Ciu nao sau day la nhwoc diém cua phwong phap lay y kién cia ban quan ly diéu
hanh?
a. Bi anh huong cua cac kinh nghiém trude do
b. Ton kém vé tai chinh, thoi gian

c. Du bao chi la dir liéu cua cd nhan

d. Boi hoi trinh d6 cao

174. Phwong phap Delphi gdm cac buée sau day. Hiay chon budéc 1?
a. Soan thao bang céu hoi
b. Xay dung c4c cau hoi diéu tra lan dau goi dén chuyén gia

¢c. Chon céc nha chuyén mon, diéu phdi vién va nhém ra quyét dinh

d. Phan tich cac cau tra 1o, tong hop, viét lai bang cau hoi

175. Cin cir vao ndi dung cong viéc can du bao, nguoi ta thwong cd cac loai du bao nao?
a. Du bao kinh té dai han
b. Du bdo nhu cau ngan han va trung han

c. Du bao kinh té, du bao cong nghé, du bao nhu cau
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d. Dy b&o ngan han, trung han va dai han

176. Cac nhan té cha quan cia doanh nghiép hay con goi 1a?
a. Cac nhan t6 bén ngoai doanh nghiép
b. Méi treong kinh doanh cua doanh nghiép

c. Cac nhan t6 bén trong doanh nghiép

d. Cac nhan té can thiét cho doanh nghiép
177.C6 miy phwong phap tiép can dw bdo nhu ciu chinh, dé 13 nhitng phwong phap
nao?
a. Pinh lugng
b. Dinh tinh, dinh luong,cam tinh
C. DPinh tinh, dinh luong

d. Pinh tinh, dinh lugng, chudi thai gian va mo hinh nhan qua
178. Nguyén tic co ban cia ky thuat Delphi 1a dya trén y kién caa?
a. Ban lanh dao
b. Tap thé nhan vién
c. Céc chuyén gia
d. Khéch hang
179. Phwong phap Delphi l1a qua trinh?

a. DUng cac md hinh ¢6 sin dua ra nhiing chién luoc kinh doanh
b. Pua ra nhitng phwong an han ché rui ro véi chi phi thdp nhét c6 thé dé tranh thiét hai

c. Doi héi mdt nhdm chuyén gia thuoc trong hoic ngoai to chirc viét ra cac v kién ciia minh

ddi vai cac cau hoi duoc néu trudc

d. Gia dinh cac chién thuat ma déi tac c6 thé ap dung
180. U'u diém ciia phwong phap Delphi?

a. Thu thap duoc nhiéu y kién ctua khach hang

b. Ly duoc y kién ciia ban diéu hanh doanh nghiép

c. Tranh duoc cac lién hé truc tiép giira cac ca nhan. Khong ¢6 nhitng va cham ciing nhu anh

hudng gitta ngudi nay véi nguoi khac

d. HAn hop duoc y kién cia nhan vién ban hang
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181. Céc loai dw bao theo thai gian?
a. Du bao kinh té, du b4o cong nghé, du bao nhu cau
b. Dy bao kinh té dai han

¢. Du b4o ngin han, trung han va dai han

d. Dy b&o nhu cau ngan han va trung han

182. Dw bao ngin han la gi?
a. La khoan thoi gian dy bao c6 thé tir 3 thang dén 3 nam. Loai du bao nay thuong duoc
dung trong ké hoach mua hang, diéu do cong viéc can bang nhan luc
b. L& khoan thoi gian dir béo c6 thé tir 1 thang dén 3 thang. Loai dy bao nay thudng duoc
ding trong ké hoach mua hang, diéu d6 cong viéc can bang nhan luc

c. La khoan thoi gian du bdo ¢6 thé it hon 1 nim nhung thudng 13 it hon 3 thang. Loai du

b4o nay thudng dwoc dung trong ké hoach mua hang, diéu d6 céng viéc can bang nhan luc

d. La khoan thoi gian dy béo co thé trén 3 thang. Loai dy bao nay thuong dugc ding trong
ké hoach mua hang, diéu do cong viéc can bang nhan lyc

183. Dw bao dai han la gi?
a. La khoan thoi gian trong 1 nam. Loai du b4o nay dung trong ké hoach mua hang, diéu do
cong viéc
b. L& du bao dung dé giai quyét nhiéu van dé co tinh toan dién, hoach dinh ké hoach va san
pham cho phan xuéng

c. Thuong 1a cho khoang thoi gian trong 3 ndm hodc hon, dung dé lam cho ké hoach san

phidm méi, cac tiéu dung cha yéu, mé réong doanh nghiép va phat trién

d. La du bao yéu té anh hudng dén su thay d6i nhu cau hang ngay, kha ning chinh xac cua
du bao nay ngay cang cao
184. Cac nhan té chi quan tac dong dén du bao nhu cau gom?
a. Thi truong, ngudi tiéu dung va su canh tranh
b. Mbi truong Kinh té, luat phap, thuc trang nén kinh té, chu ky kinh doanh

c. Chét luong thiét ké, cach thic phuc vu khach hang, chéit lwong san pham, gia ban

d. Thi truong va méi truong Kinh té
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185. LAy y kién khach hang hién tai va tiém niing cho ké hoach twong lai cia cong ty :
cau trén thugc phwong phap nao trong cac phwong phap dinh tinh ?
a. Lay y kién cua ban quan 1y diéu hanh.
b. Ly y kién hdn hop cua luc lwong ban hang.

¢. Nghién ciru thi truong tiéu dung.

d. Phuong phap Delphi.
186. Nhuwge diém ciia phwong phap Delphi ?

a. Tdn kém vi doi hoi tham khao v kién cua cic chuyén gia cé trinh @6 chuyén méon.

b. Du bao chi la dix lié caa ca nhan.
¢. Quan diém cua ngudi c6 quyen e, c6 dia vi cao gay anh huong 16n dén diéu hanh
d. Tén kém thoi gian.
187. Dy bao nao diy c6 tac dung hwéng din hé thong san xuat, cong suit va cach diéu do
cua cong ty?
a. Du bao kinh té

b. Du b4o nhu ciu

c. Du bao ki thuat céng nghé
d. Du béo trung han

188. La chia khéa dé mé cira cac dw bao khac dung trong viéc lap dit ké hoach, xap xép
nhan s, cung cap nguyén vat li¢u va hoach dinh marketing — 1a tinh chat cia dw bao?

a. Du bao nhu cau

b. Du bao ki thuat cdng nghé
c. Du béo kinh té
d. Du bao dai han
189. Puong khuynh hwéng co thé 1a dwong nao sau diy chon phwong 4n diing nhat?
a. Puong khuynh huéng la tuyén tinh
b. Puong khuynh hudng 1a duong phi tuyén tinh
¢. Puong khuynh hudng 1a duong tuyén tinh va phi tuyén tinh

d. Pudng khuynh huéng 13 duong tuyén tinh hoic phi tuyén tinh

190. Dy bao dinh lwong cin thuc hién qua 8 bwéc ngoai trir bwéc nao sau diy:

a. Xac dinh muc tiéu cua du bao
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b. Chon md hinh du bao
c. Kiém soét du bao
d. Phé chuan
191. Céc bién ddng cia nhu ciu theo thoi gian co thé xay trong treong hop nao sau day:
a. Theo mua
b. Theo ngay
c. Theo gio
d. Theo thang
192. U diém ciia phwong phap Delphi la:
a. Phuong phap nay it tbn kém chi phi
b. Phuong phap nay mang tinh chu quan
c. Phuong phap Delphi doi hoi trinh d6 rat cao cua diéu phdi vién va nguoi ra quyét dinh
d. Phuong phdp nay mang tinh khach quan

193.

a.

d.
196.

a.

Uu diém ciia phwong phap binh quan la:

San bing duoc cac bién dong ngiu nhién trong day sd

. Khi sb quan sat tang 1én, kha ning san bang cac dao dong tot hon.
. Doi hoi phai ghi chép s6 liéu da qua phai chinh xéac
. Du bao thuong bat nhip nhu cau, bat kip xu hudng thay doi nhu cau

. Cac phwong phap sau diy phwong phap nao cho két qua du bao kha chinh xéac.

L4y y kién cua ban quan li diéu hanh

. Ly y kién hdn hop cua luc luong ban hang
. Nghién ctu thi truong nguoi tiéu dung

. Phuvong phap delphi

. C&c nhan t6 tac dong dén dw béo nhu cau trong quan tri san xuat?

Nhan té chii quan, nhan té khach quan

. Nhan té chu quan, chu ki séng san pham

Nhan t6 khach quan, chu ki séng san pham, nhan t6 méi truong

Nhan t§ chu quan, nhan td khach guan, chu ki séng san phim

C4c nhan té chii quan tac dong dén dw bao nhu cau?

Céc nhan t6 bén ngoai: dan cu, xa hoi, d6i thu canh tranh
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b. Phép luat thuc trang caa nén kinh té
c. Cam giac cua nguoi tiéu dung

d. Chét luong thiét ké san pham, gia ban, cach thirc phuc vu khach hang

197. Trong giai doan 2,3 ciia chu ki séng san pham ta thwong sir dung phwong phap nao
dé dy bao?

a. Phuong phép san bang sé mii va hoi quy

b. Phuong phap duong thang thong ké

c. Binh quan gian don

d. Buong thang théng ké va binh quan gian don
198. Cac mé hinh chudi thoi gian bao gom:

a. Xéc dinh muc tiéu du bao,chon lua san pham can du bo,dd dai thoi gian du bdo,md hinh

du bao

b. Tién hanh dy béo, phé chuan, xac dinh muc tiéu du bao, chon mé hinh dy bao

c. Phé chuan, d6 dai thoi gian du bao, md hinh du béo, &p dung két qua du bao

d. Ap dung két qua du bao, phé chuan, tién hanh du bao, chon lya san pham
199. C4c bién ddng nhu ciu theo thoi gian c6 thé xay ra miy truwong hep sau:

a. Xu huéng, theo mua, chu ki, bién dbi ngau nhién

b. Theo mia, theo tuan, chu ki, bién d6i ngau nhién

c. Bién d6i ngau nhién, theo thang, chu ki

d. Chu ki, bién d6i ngau nhién

M@t cira hang da sir dung day so thoi gian dé dw bao doanh s6 ban 1é nhw sau:
Quy I: 100 triéu dong, chi sb thai vu ls;= 1.3

Quy Il: 120 triéu dong, chisé thoivu  15,=0.8

Nhu vay néu di bao theo khuynh hudng c6 xét dén tinh bién dong thoi vuy sé la:
Quy i: 130 triéu, quy ii: 96 triéu

Quy i: 130 triéu, quy ii: 100 triéu

Quy i: 96 triéu, quy ii: 120 triéu

Quy i: 100 triéu, quy ii: 96 triéu
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200. Mgt dai li 6 td dw b&o trong thang 2 ban 142 xe Toyota, nhung thuc té thang 2 da
ban dwoc 153 chiéc. Dy bao sé lwong xe ban trong thang 3 téi véi hé sé san bang mii
(9p) =0,2.

a. F3 = 144,2 chiéc
b. F3 = 150 chiéc
c. F3 =160 chiéc
d. F3 = 135 chiéc

Pién vao chd tréng:

201. C6 nhiéu cach dw bao khéc nhau, tuy nhién cach dw bao theo..... 1a thich hop nhit,
can thiét nhat trong hoach dinh va quan tri san xuat, tac nghiép:
a. Dia diém
b. Thoi gian
c. Khoang cach
d. Cong viéc
202. Khoang theoi gian dw bao trung han thwong 1a:
a. Dudi 1 nam
b. Tir 1 d&n 3 nam

c. Tu 3 thang t6i1 3 nam

d. 3 nam tro 1én
203. La loai dw bao do cac co quan nghién ciru, co’ quan dich vu théng tin, cac b phan tw
van kinh té nha nwéc thuc hién Ia
a. Du bo nhu cau
b. Dy bao kinh té

. Du bao ki thuat cong nghé

d. Dy b&o ngan han

204. Phan ky dau tw ¢é nhirng wu diém nao sau day, ngoai trir:
a. Khong phai bo vén 1 lac qua cang thang
b. On dinh dan dan cac yéu té dau vao, dau ra

c. Niang luc V@é t6 chirc, diéu hanh san xuat

d. Han ché dugc céc ton that rui ro do nhiing bién dong dot xuat
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205. Truwong hop nhu ciu > kha ning, DN c6 thé giam bét nhu ciu bang cach:

a. Tang gi4 ban, kéo dai chu ky phan phbi

b. Giam gia ban, ting cuong tiép thi
c. Thay d6i mau mé, kiéu dang, quy cach san pham
d. Cai tién cdng nghé cho phu hop
206. Tai diém hoa vén
a. Chi phi bién doi trén 1 san pham bang gia ban

b. Téng doanh thu bing tdng chi phi

c. Tong chi phi bién d6i bang tong chi phi ¢b dinh
d. Tong doanh thu bang tong chi phi
207. Cong suit thiét ké la cong suit dat dwgc trong diéu kién:
a. San xuat ly thuyét
b. Binh thuong
c. Doanh nghiép hoa vén
d. Xay ra truc trac ky thuat
208. C6 nhikng loai cong suat nao?
a. Cong suit Iy thuyét, cong suat tang trudng, cong suat mong doi

b. Cong suat Iy thuyét, cong suit mong doi, cong suit thuc té

c. Cong suat ly thuyét, Cong suat téi thiéu, Cong suat vurot mic

d. Cong suat cé hiéu qua, Coéng suat mong doi, Cong suat kim ham
209. Ciin cir nao sau diy khong phai 1a ciin cir dé lya chon cong suat?

a. Kha nang chiém linh thi truong, thi phan dy kién

b. Kha ning vé von

c. Nang luc td chire, diéu hanh vé vén

d. Kha niing bién dong thi trudong

210. Truwong hop sw mat can doi giira nhu cau va cong suat chi xay ra trong 1 thoi doan

ngan. Giai phap thwang ding ltc nay la:
a. Thiét ké lai san pham cho phu hop

b. Pay manh xay dung thuong hiéu

c. binh vi thuong hiéu
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d.
211.

a.

Kéo dai dong san pham

Cong suat thiét ké dwoc tinh toan dwa vao

Cong suat thiét ké caa may moc thiét bi cha yéu trong 1 gio nhan véi sb gio 1am viéc

trong 1 ca lam

b.

Cong suét thiét ké caa may moéc thiét bi chu véu trong 1 gid nhan véi sb gid lam viéc

trong 1 nam
Cong suat thiét ké caa may moc thiét bi chu yéu trong 1 gio chia cho sé gio 1am viéc

C.

trong 1 ca lam

d.

Cong suit thiét ké cia may moc thiét bi cha yéu trong 1 gio chia cho sb gio 1am viéc

trong 1 nam

212.

a.

b.

C.

d.
213.

a.

Cong suét Ia:
Luong san pham trung binh do céng nghé mang lai trong mot thoi doan
Luong san pham tdi thiéu do cdng nghé mang lai trong mot thoi doan

Luong san pham tdi da do cong nghé mang lai trong mot thoi doan

Luong san pham do cdng nghé mang lai trong mot thoi doan
Co6ng thic tinh hi¢u nang:

San lwong thuc té dat duoc nhan vai san lwong wng vai ¢ong suat mong doi

. San luong thuc té dat duoc chia san luong tng Vi ¢dng suat mong doi

. San luong thuc té dat duoc nhan véi cong suat thiét ké
. San lugng thuc té dat duoc chia cho cong suét thiét ké

.Nhirng nhan té anh hwéng dén viéc lwa chon san pham, dich va ngoai trir:

Nhu cau thi trudng

. Chu ky séng cua san pham

. Dbi thu canh tranh

. Kha nang vé quan tri

. Nt chién hroc I1a: (chon cau sai)

La thoi diém ma & d6 khong c6 xac suat

. NGt quyét dinh

C6 thé c6 nhiéu phuong an lya chon khac nhau

. Ky hiéu bing 6 tron
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216.
a.

Coéng nghé lién tuc la:

Cong nghé sir dung khi san luong thip, sé chung loai san pham bién déi 16n

. Cong nghé sir dung khi san luong cao, sd chuang loai san pham it bién doi

. Cong nghé st dung khi ché tao loat san pham, sé chung loai san pham it bién doi
. Cong nghé sir dung khi ché tao loat san pham, sé chung loai san pham bién d6i 16n

. Quyét dinh vé thiét bi can dua trén nguyén tic sau:

Khuyén khich nhap céc thiét bi secondhand dé giam chi phi

. Gia cang cao cang tbt
. Phai tinh toan kinh té, so sanh cac phuong an rd rang va chon phuong an ré nhat

. Phai pht hop xu hudng phét trién k§ thuat chung, cang tién tién cang tbt

. Quyét dinh vé san pham, dich va bao gom:

Lwa chon san pham, dich vu

. Phét trién, d6i mai san pham, dich vu
. Thiét ké san pham, dich vu

. Quang cao san pham, dich vu

.Nhitng nhan té anh hwéng dén viéc lwa chon san pham, dich vu, ngoai trir:

Nhu cau thi truong

. Chu ki sng cuiia san pham
. Pic diém khéch hang

d.
220.

a.

So truong cua doanh nghiép
C4&c yéu cau caa san pham, dich vu:

V& hinh thirc san phim

. Vé gia trj sir dung
. Vé giatri
. Tinh kha thi cua san pham

.Nhitng nhan té c6 thé tao ra cac co hi phat trién san pham méi, ngoai trir

Nhitng bién di vé kinh té

. Nhitng thay ddi vé ky thuat cong nghé

Nhiing thay d6i vé chu truong chinh sach ctia Nha nuéc

. Nhitng thay d6i vé moi trudng
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222. Cac quyét dinh vé cong nghé thuong sir dung 13, tim cau sai:
a. Cong nghé gian doan
b. Cong nghé lién tuc

¢c. Cong nghé chuyén tiép

d. Cong nghé lap lai
223. Piéu nao khong nam trong nguyén tic lya chon thiét bi:
a. Phu hop véi cdng ngh¢, cong suat d lwa chon

b. Co kich thudc gon nhe

c. Gia ca phai chang
d. Tudi tho kinh té dai
224. Viéc lwa chon may moc thiét bj dwec tién hanh.......... v6i viéc lwa chon cong nghé va
cong suat.
a. Tach biét
b. Sau
c. Bong thoi
d. Trudc
225. C6 may bwéc dé giai bai toan chon may:
a. 4
b.5
c. 6
d.7
226. Khi sir dung tin hiéu theo déi dé giam sat va kiém soat dw bao thi nhan dinh nao
dwdi day la dang:
a. Tin hiéu theo d&i am, cho biét nhu ciu thuc té 16n hon nhu cau dy béo.
b. Tin hiéu theo d&i &m, cho biét nhu cau thyc té bang nhu cau du bao.
c. Tin hiéu theo ddi duong, cho biét nhu cau thuc té bang nhu cau du bao.

d. Tin hiéu theo ddi duong, cho biét nhu cau thuc té 16n hon nhu ciu du bao.

a. Khong c6 xac suat, 2, 6 vudng
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b. C6 xac suat, nhiéu, 6 tron

c. Khdng cé xac suat, nhiéu, 6 vudng

d. C6 xac suat, 3, 6 tron
228. Cac nhan td sau day c6 thé tao ra cac co hi phat trién san pham méi ngoai trir:
a. Nhitng bién doi vé kinh té
b. Nhitng thay di vé ki thuat cdng nghé
c. Thay d6i trén thij truong tiéu thy

d. Thay dbi V& tinh hinh tai chinh nhan su cua doanh nghiép

229.San pham méi c6 thé dwoc giéi thiéu ngay tir khi san pham cii dang con trong giai

a. Phat trién
b. Chin mui
c. Suy giam
d. Gigi thiéu
230. Quyét dinh vé san pham, dich vu bao gém
a. Lya chon san pham dich vu; phat trién d6i mai san pham dich vu
b. Lua chon san pham dich vu; thiét ké san pham dich vu

. Phét trién doi mai san pham dich vuy; thiét ké san pham dich vu

(@]

d. Lua chon san pham dich vu: phat trién déi méi san pham dich vu: thiét ké san pham dich

vu

231. Nhirng nhan té anh hwéng dén viéc lwa chen san pham, dich vu. ngoai trir
a. Nhu cau thi truong
b. Chu ky doi song ciia san pham

c. Tinh hinh kinh té- xa hoi

d. Sé truong cua doanh nghiép
232. Cac buéc sau day,bwéc nao giai doan nao khdng nam trong qué trinh cia giai doan
phét trién san pham
a. Néu y tuong sang kién ddi méi san pham
b. Khao sat,danh gia nhu cau thi trudng

c. Khao sat thiét ké san pham
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d. Khao sat,thu hdi san pham

233.0 cac nwéc phat trién, viéc nghién cieu phat trién san pham méi thwong té chirc
thanh 3 loai nhém nghién ciu do la
a. Nhém phét trién san pham méi,nhém thiét ké san pham,nhém phan tich san pham

b. Nhém phat trién san pham méi,nhom thiét ké san pham,nhém chon lya san pham
c. Nhém khao sét san pham,nhdém phat trién san pham, nhom thiét ké san pham
d. Nhém khao sét san pham,nhdm chon lra san pham,nhém phét trién san pham
234. Khi dé xuat phat trién san pham méi, nhém nghién ciu can dam bao cac yéu cau
nao?
a. C6 tinh kha thi,cé tinh thuc tién
b. Phai duoc sy ung ho cta cap trén
c. Phai c6 k¥ thuat tét va tinh tyc tién

d. Phai c6 tinh kha thi, 6 tinh hitu dung va duoc su chip nhan cua thi trudng

235. Chon céu sai. Nguyén nhén tac dong cia viéc nghién ciru ky thuét,san xuat [am giam
phi ton
a. Giam chi phi vat liéu do giam s6 lwong chi tiét trong san pham
b. Giam chi phi thiét bi may mac do giam sé chi tiét

c. Giam chi phi nghién cttu do giam sb chi tiét

d. Giam chi phi nhan lec do giam sé chi tiét

236. Trong cac giai doan cia chu ky séng san pham thi giai doan nao viéc san xuit di di
vao on dinh
a. Giai doan gigi thiéu san pham

b. Giai doan phét trién san pham

c. Giai doan chin mui
d. Giai doan suy thoai
237. Sw thay doi vé ngwoi cung wng, vé tiéu chuan nghé nghiép, vé phan phéi cac nguon
luc 1a:
a. Thay ddi vé thi hiéu va s nhan khau trong céac hé gia dinh
b. Thay do6i vé chu truong, chinh sach nha nuéc

c. Nhitng thay doi trén thi truong tiéu thu
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d.
238.

a.

b.

C.

d.

Nhitng bién di vé kinh té

C4c nhan t6 co6 thé tao ra co hdi phat trién san pham méi, ngoai trir:
Nhiing thay doi vé ky thuat cong nghé

Nhitng thay ddi vé thi hiéu va s6 nhan khau trong cac hé gia dinh

Nhirng thay ddi vé dia Iy, khi hau

Nhitng thay ddi trén thi trudng tiéu thu

239. Tim cau sai:

a. Doanh nghiép thua 15 khi san pham & giai doan giéi thiéu san pham va mét phan giaidoan

phat trién

b. Qua trinh ton tai cua bat ky san phim nao ciing trdi qua 4 giai doan: ra doi, ton tai, chét di

va tai sinh

c. Trong giai doan chin mui : Téng doanh sé ting cao, trong khi d6 chi phi phat trién va san

Xuat san pham giam xudng nén c6 loi nhuan cao

d. Pé kéo dai chu ky sdng caa san pham ta cd thé dung nhiéu bién phap khac nhau nhu: cai

tién mau m4, quy cach chat luong. ...

240. Ciin cir nao sau diy khong phai 1a ciin cir dé lua chon cong suat:
a. Mirc do yéu cau cua thi truong hién tai va tuong lai dbi véi san pham va dich vu dang xét
b. Kha nang chiém linh thi trudng, thi phan dy kién
¢. Kha niang vé von
d. Luc luong lao dong cd tay nghé cao
241. Phwong phap tinh toan dé lwa chen cong sut sir dung:
a. Cay quyét dinh
b. So d6 gian luoc
c. So dd Pert
d. So d6 Gant
242. Khi thi trudong bién dong din dén cong suat >nhu cau thi doanh nghiép nén:
a. Tang gia ban
b. Kéo dai chu ky phan phdi

Khuyén khich mua bing céch ting gid ban, ting cuong tiép thi, thay d6 kiéu dane.. ..

. Giai quyét bang cach thay d6i trong noi bo doanh nghiép
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243.Khi thi treong bién dong din dén sw mat cin ddi giira nhu ciu va coéng suit trong
thoi gian ngan doanh nghiép nén chon:
a. Tang gid ban
b. Kéo dai chu ki phan phéi
c. Khuyén khich mua bang cach ting gia ban, ting cudng tiép thi, thay d6 kiéu dang....
d. Giai quyét bing cach thay ddi trong noi bd doanh nghiép

244, Nguyén tic lwa chon thiét bi: (chen cau sai)
a. Phai pht hop véi cdng nghé,cong suat da lira chon
b. Phai dam bao chat lugng san pham theo yéu cau

c. Khuyén khich sir dung cac san phiam secondhand dé giam chi phi

d. Gia ca phai chang
245. Trong cac cong thirc sau cong thikc nao bi sai
a. Hién gia cac khoan chi: PV (chi) = F(1+i)™

(1+)"- 1
i(1+i)"

b. Hién gia cac khoan thu:PV (thu) = A
c. Hién gia thuan: NPV= PV (chi) —PV (thu)

NPV,
NPV, + [NPV2)

d. Hiéu suét thu hdi noi bo: IRR = iy+(i, —i)
246. Ké tén cac loai qua trinh cong nghé:
a. Cong nghé gian doan,cdng nghé lién tuc,céng nghé san xuat

b. Cong nghé lién tuc,cong nghé 1ap lai,céng nghé gidn doan

c. Cong nghé gian doan,céng nghé Iap lai,céng nghé san xuat
d. Céng nghé san xuat,cong nghé lién tuc,cong nghé lap lai
247. Cong nghé gian doan dwec sir dung khi:

a. San luong cao,chung loai san pham it bién doi

b. San lugng thap nhung sb lugng ching loai bién déi 16n
c. Ché tao loat san pham
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d. Ché tao it san pham
248. Cong nghé lap lai dwoc sir dung khi:
a. San luong cao,chung loai san pham it bién doi
b. San luong thip nhung sé luong chung loai bién d6i 16n

c. Ché tao loat san pham

d. Ché tao it san pham
249. Cong nghé lién tuc dwoc st dung khi:
a. San luong cao,chung loai san pham it bién doi

b. San lwong thip nhung sb luong chung loai bién dbi 16n

c. Ché tao loat san pham
d. Ché tao it san pham
250. Phwong tién van chuyén cia cong nghé gian doan

a. Phuong tién van chuyén co dong trong noi bo

b. Phuong tién van chuyén bang bang truyén,bing truot
c. Phuong tién van chuyén dac biét ty dong hoa
d. Phuong tién van chuyén tho so,it ton kém
251. Phwong tién van chuyén ciaa cong nghé lién tuc
a. Phuong tién van chuyén co dong trong ndi bo

b. Phuong tién van chuyén bing bang truyén,bing truot

c. Phuong tién van chuyén dac biét ty dong hoa
d. Phuong tién van chuyén tho so,it tbn kém
252. Phwong tién van chuyén cia cong nghé lap lai
a. Phuong tién van chuyén co dong trong ndi bo
b. Phuong tién van chuyén bang bang truyén,bing truot

c. Phuong tién van chuyén dic biét tu dong héa

d. Phuong tién van chuyén tho so,it tbn kém
253. Poi véi cong nghé gian doan:

a. Ton kho nquyeén liéu nhiéu,gia tri cao so vai gia tri san pham

b. Ap dung chuong trinh cung tng dung lic

c. Ton kho nguyén vat liéu it so véi gia tri san pham
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d. Khdng c6 hang ton kho
254. Pdi voi cong nghé lién tuc:
a. Ton kho nguyén liéu nhiéu,gia tri cao so véi gid tri san pham

b. Ap dung chuong trinh cung g dtng lic

c. Ton kho nguyén vat liéu it so véi gia tri san pham
d. Théng c6 hang ton kho
255. Ddi véi cong nghé lip lai:
a. Ton kho nguyén liéu nhiéu,gi4 tri cao so vai gi tri san pham
b. Ap dung chuong trinh cung tng dung luc

c. Ton kho nguyén vat liéu it so va&i gia tri san pham

d. Khéng c6 hang ton kho.
256. Quyét dinh vé san pham dich vu c6 anh hwéng nhw thé nao dén sy phat trién caa
doanh nghiép?
a. CO anh huong lau dai dén su phét trién caa doanh nghiép
b. Tao lgi thé canh tranh cho doanh nghiép
c. C6 anh huédng lau dai dén sy phét trién cia doanh nghiép va tao loi thé canh tranh cho

doanh nghiép
d. Khdng anh huong nhiéu dén doanh nghiép

257. Quyét dinh vé san pham dich vu bao gém nhiing gi?
a. Lua chon, d¢6i méi san pham dich vu
b. Lua chon, phét trién san pham dich vu
c. Thiét ké, phat trién san pham dich vu

d. Lua chon, phat trién d6i mai, thiét ké san pham dich vu

258. Khi vé& cay quyét dinh nGt chién lwge dwoc ky hiéu bang
a. O vuong [
b. O tron O
c. Hinh tam giac A
d. Hinh ¢

259. Khi tinh gia tri tién té mong dei ta dung cdng thirc nao?
a. EMV.=} EMV,. = P|E;
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b. EV;=X EMV;; = P(E;)
c. EV;=X EV,; = P(E;
d. EMV;=XEV; = P(E;)

260. Cong suét ly thuyét 1a?
a. Cong suét 16n nhat may chay duoc trong diéu kién ly thuyét: 24h/ngay va 365ngay/nim

b. Cong suét I6n nhat may chay duoc trong diéu kién ly thuyét: 3ca/ngay
c. Cong suat Ién nhat may chay duoc trong diéu kién ly thuyét: 24h/ngay
d. Cong suat Ién nhat may chay duoc trong diéu kién ly thuyét: 1ca/ngay.
261. Cong thic tinh cong suit thiét ké?
Cong suat thiét ké =
cong suit thiét ké ciia may moc thiét bi trong 1 gie x

a s6 gio1am viéc trong 1 nim
Cong suat thiét ké = cong suat thiét ké cia may méc thiét bi trong 1 gier x

b s0 gitr 1am viéc trong 1 ngay

c. Cong suat thiét ké = céng suat thiét ké cia may méc thiét bi trong 24 gio
Cong sudt thiét ké = céng suat thiét ké clia may méc thiét bi trong ca x

d s6 ca lam viéc trong 1 ngiy

262. Cong suat mong doi khi tinh toan lay toi da 1a?

a. 50%

b. 70%

c. 90%

d. 100%

263. Cong thiic tinh mire dd sir dung cong suat hiéu qua?

cong suat thire t

. Mitc @6 st dung cong suat hiéu qua = —
a ' g g "1 q cong suit thisr ka

cong suit If thuyst

. Mitkc d6 st dune céne suit hidu qua = s
b ' g g . cong suitthist ké

cong suit thisr ké

. Mtic d6 st dung cong suat hidu quia = .
¢ ' g a "1 q cing suit mong doi

cing suat mong dri

d. Mikc dé st dung céng suiat hiéu qua = - =
- ng g g cong suat thiér ké
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264.

a.

d.

265.

a.

Cong thirc tinh cong suat hoan von?
FC
P,V

P =

Buwéc nao sau diy khong c6 trong qua trinh phat trién san pham méi?

Thir nghiém san pham trén thi truong

. Kéo dai chu ky sbng caa san pham.

Khao sét, thiét ké san pham.

. Khao sat phuong thirc ché tao san pham .

. Loi ich nao khong phai 1a lgi ich caa ky thuat phan nhém khi thiét ké 1a gi?

Cai tién dugc qua trinh thiét ké

. Giam chi phi nguyén vat li¢u, ban thanh pham
. Tang gi4 ban
. Pon gian hoa qua trinh hoach dinh, diéu hanh san xuét.

. Nguyén tic lwa chon thiét bi

Phai phll hop véi cong nghé cong suit @ lua chon

. Lua chon theo kha ning kinh té cua doanh nghiép hién c6
. Chi lya chon nhitng thiét bi c6 gia cao

. Lwa chon theo y kién riéng cua giam ddc diéu hanh

. Chon cdng thire dung khi tinh hién gia cac khoan chi?
. P=F(1+)™"

. P=F(1+i)"

. P=E(1+i)"

. P=E(1+i)™"

Bai toan chon phwong thirc mua may
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M#t doanh nghiép cAn mua mét loai day chuyén céng nghé. Sau khi so sanh cac loai
day chuyén twong tw da quyét dinh mua day chuyén M. C6 2 don hang giri dén doanh
nghiép nhw sau:
e Don 1: gia CIF cang Sai Gon 1a 600.000 USD, tra sau 90 ngay
e Don 2: Gia FOB cang Osaka la 550.000USD. Thiét bi niang 5 tan, gia van chuyén mot tan
bang 30USD. Chi phi bao hiém 0.6% so vai gié tri 16 hang.
e Hoi nén diat mua hang theo don nao? Lai suit chiét khdu 2% thang.
Tra loi 2 cau
269. Tinh cho don hang 1 khi chuyén vé thang 0
a. 565.200 USD
b. 566.200 USD
c. 565.300 USD
d. 566.300 USD
270. Tinh cho don hang 2
a. 550153 USD
b. 550155 USD
c. 550153.3 USD
d. 553163.3 USD

271. Khi quyét dinh vé cong nghé thwong sir dung céc loai qua trinh cong nghé nao?

a. Cong nghé thay thé, cong nghé gian doan
b. Cong ngh¢ gian doan, cong ngh¢ lién tuc
c. Cong nghé lién tuc, cdng nghé thay thé, cong nghé gian doan

d. Cong nghé gian doan, cbng nghé lién tuc, cong nghé lap lai

272. Chu ky séng ciia san pham bao gom
a. Giai doan gidi thiéu, giai doan phat trién, giai doan suy giam
b. Giai doan gigi thiéu, giai doan dinh cao, giai doan két thiic
c. Giai doan ra doi, giai doan tang truong, giai doan két thuc, giai doan chin mui

d. Giai doan gigi thiéu, giai doan phét trién, giai doan chin mui, giai doan suy giam.

273. Tai sao viéc nghién ciru k¥ thuat, san xuat lai lam giam phi ton?

a. Giam chi phi nguyén vat liéu do giam chi tiét
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b. Giam chi phi thiét bj do giam s6 chi tiét trong san pham

¢. Giam chi phi nhan luc do giam sb chi tiét, giam chi phi vat liéu do giam sé chi tiét trong

san pham, giam chi phi thiét bi do giam sd chi tiét.

d. Giam chi phi nhan céng do giam sb chi tiét

274.Nhirng yéu cau cin khi dé xuat phat trién mt san pham méi? chon dép 4n sai
a. Tinh hop thoi trang
b. Tinh kha thi

c. Tinh hiru dung tién dung

d. Sy chap nhan cua thi truong
275. T6 chirc nghién ciu phat trién san pham méi gom
a. Nhom phat trién san pham
b. Nhém phat trién va nhém phan tich san pham
c. Nhom thiét ké va nhom phat trién san pham

d. Nhom phat trién, thiét ké va phan tich san pham

276. Gia tri sir dung ciia san pham bao gom?
a. Tinh hitu dung, tinh tién dung, tinh kha thi, tinh ¢ ich cta san phém
b. Tinh kinh té, tinh gi4 tri, tinh kha thi, tinh hiéu qua
c. Tinh tinh hiru dung, tinh tién dung , tinh kha thi

d. Tich tich cuc, tinh tiéu cuc
277.NUt bién c6 trong vé cay quyét dinh ky hiéu bing 6 gi?
a. O vuong [
b. O tron O
C. Hinh tam giac A
d. Hinh 3¢t
278. C4c yéu cau co ban cia san pham dich vu 1a gi?
a. Y&u cau vé gia tri kinh té
b. Yéu cau vé gia tri va gia tri kinh té

c. Y&u cAu vé gia tri va gid tri st dung

o

. Y&u cau vé chét luong

56



279. Quyét dinh vé san pham, dich vu 12 mét quyét dinh c6 anh hwéng nhw thé nao doi
véi doanh nghiép.
a. Anh huong lau dai d6i voi doanh nghiép
b. Tao ra thé canh tranh cho doanh nghi¢p
¢. Anh huong lau dai toi sy phat trién ctia doanh nghiép

d. Anh huéng 1au dai t&i su phéat trién tao loi thé canh tranh cho doanh nghiép

280. Quyét dinh san phim dich vu khéng bao gom.
a. Lua chon san phém dich vu
b. Phat trién d6i véi san pham dich vu
c. Thiét ké san phém dich vu

d. Chu kv déi sdng ctia san pham

281. Nhirng nhan t6 khong anh huwéng dén viéc lra chon san pham dich vu
a. Kha ning ¢am bao ngudn luc
b. Kha nang quan tri

c. Phat trién d6i médi san pham

d. S& truong cua doanh nghiép

282. Yéu cau ciia sain pham dich vu 1a gi
a. Vé gia tri str dung
b. V& gia tri

c. Tinh kha thi cia sén phim, v& gi4 tri va gia tri st dung

d. Tinh kha thi ctia san pham, vé gia trij str dung
283. Cac doanh nghiép thwong xuyén phai dwa ra giai quyét viéc cai tién, phat trién san
phim méi, cac quyét dinh sau khong phu hop véi van dé.
a. Co hoi phét trién san phim mai
b. Giai doan phét trién san pham mai

c. Hoach dinh va Ién lich san xuAt

d. Vai tro ciia viéc giéi thiéu san pham méi
284. Phat trién sin phAm méi 1a mot yéu cau.

a. Khach quan, lién tuc

b. Lién tuc
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c. Chu quan
d. Khach quan
285. T6 chirc gii thiéu san phim la viéc
a. Lién tuc
b. Khach quan, lién tuc
c. Khach quan
d. Chu quan
286. Cac loai qua trinh cong nghé

a. Cong nghé gian doan, lién tuc, lap lai

b. Cong nghé lién tuc
c. Cong nghé¢ gian doan, lién tuc
d. Cong nghé lién tuc, lap lai
287.C0ONg nghé gian doan la con nghé sir dung khi
a. San lugng thap

b. San lugng cao
c. Khi ché tao loat san phém
d. San luong thap, san luong cao
288. Cong ngh¢ lién tuc la cong nghé sir dung khi
a. San lugng thap

b. San lugng cao
c. Khi ché tao loat san phérn
d. San luong thap, san lugng cao
289. Niit chién lwgc ( nit quyét dinh ) 1a diém ma & dé

a. Khong c6 xac suat

b. C6 x4c suét
c. Céc gia tri tién t& nhu thu nhap, chi phi
d. Cac gia tri tién té 10i hay 16 tuong g
290. N1t bién ¢6 ( tinh tinh hudng ) 1a dé ma & d6 xay ra cac tinh hudng

a. Co xac suit khac nhau

b. Khong c6 xéc suat
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c. Péu c6 x4c suit giong nhau
d. Khdng co x4c suat khac nhau

291. Nhan t6 thi 3 trong 5 nhan t6 c6 thé tao ra cac co hdi phat trién san pham méi
a. Nhirng bién déi trong kinh té

b. Nhitng thay ddi vé k¥ thuit cong nghé

c. Nhitng thay doi vé chi trwong, chinh sach nha nudc
d. Nhitng thay doi trén thi truong tiéu thu
292. Qua trinh ton tai clia sin phim gdm nhiing giai doan nao
a. Ra doi, gidi thi€u, chinh mui, suy giam
b. Ra doi, gidi thi¢u, phat trién, chinh mui, suy giam
c. Ra doi, gioi thiéu, phat trién, chinh mui

d. Gidi thiéu, phat trién, chinh mui, suy gidm

293. Nhan t6 thir nhit trong 5 nhan t6 c6 thé tao ra co hdi phat trién ciia san pham méi
a. Nhiing bién d6i trong kinh té
b. Nhitng thay ddi vé k¥ thuit cong nghé

c. Nhiing thay doi vé chi truong, chinh sach nha nudc
d. Nhitng thay doi trén thi truong tiéu thu
294. Phat biéu nao la ding

a. Cong suét Iy thuyét 13 cong suht 16n nhétcod thé dat duoc trong cic diéu kién san xuit 1y

thuyét
b. Cong suat 1y thuyét 1a cong suit bé nhitco thé dat duoc trong cac diéu kién san xuét 1y
thuyét
c. Cong suét 1y thuyét 1a cong suat trung binh c6 thé dat duoc trong cac diéu kién san xuat 1y
thuyét
d. Cong suat Iy thuyét 1a cong suat khong ton tai

295. Mirc d9 sir dung cdng suit cé hiéu qua cong thirc tinh nhw sau

a. Mirc d6 sir dung cdng suit co hiéu qua = cong sudt mong doi /cOng suat thiét ké

b. Mtrc d6 sir dung cong suét co hiéu qua = cong suét 1y thuyét /cong suit mong doi
c. Mtic d¢ str dung cong suat ¢ hiéu qua = cong suat thiét ké /cong suat 1y thuyét

d. Mirc d6 sir dung cong suét co hidu qua = cong suét thiét ké /cong suat mong doi
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296. Tai diém hoa von thi tong doanh thu bang tong chi phi nghia 132 TR=TC ta c6 cong
thire
a. Px = Fc +Vx =>BEPx = FC / P-V
b. Px = Fc +Vx =>BEPx = FC / P+V
c. Px=Fc +Vx=>BEPx=TC/P-V
d. Px =Fc +Vx =>BEPx =TC/P+V

297. Cong suét twong &ng véi diém hoa vén
a. Cong suit téi da

b. Cong suét tdi thiéu

c. Cong suat cua doanh nghiép thap hon cong suat hoa von
d. Cong suat caa doanh nghiép cao hon cong suat hoa vén

298. Doanh nghiép cd thé giam bét nhu ciu bing cach ting gia ban, kéo dai chu ki phén
phdi trong truong hep:

a. Nhu ciu 16n hon kha ning vé cong suit

b. Nhu cau bé hon kha ning vé cong suat
¢. Nhu cau bang kha niang vé cong suat
d. Ca 3 dap an trén déu sai

299. Doanh nghiép c6 thé khuyén khich siic mua hang bing cach giam gia ban, ting
cwong tiép thi, thay ddi miu ma... dé phd hep véi nhu cau ciia ngwoi tiéu dung trong
truong hop:

a. Cong suat > nhu ciu

b. Cong suat < nhu cau
c. Cong suat = nhu cau
d. Caa, b, c déu sai
300. Hién gia cac khoan thu co6 cong thirc:
a. PV= A[(1+)"-1/i(1+)"
b. PV=Y(Ai-Fi)/MAD
© pV= F(L+)™
d. PV= YEMVij*P(Eij)

301. Hiéu suit thu hdi ndi bé sé la:
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a. IRR=i1+(i2-i1)*NPV1/NPV1+NPV2|
b. IRR= ML/MP+ML
c. IRR= D/Q*S+Q/2*H
d. IRR= FC/P-V

302. Khi vé& cay quyét dinh thi danh s thi tw nhw thé ndo:

a. Tu trai sang phai, tir trén xudng

b. T trén xuéng
c. Tur phai sang trai, tir dudi Ién
d. Tur dudi lén
303. NUt chién lwge 1a diém ma ¢ dé khong c¢é xac suit co thé co nhiéu phwong an lwa
chon khéc nhau ki hiéu bing:
a. O vong
b. O tron
c. O tron va 6 vubng
d. Tuy lya chon
304. Pé tinh EMYV ta tinh nhw thé nao:

a. Tinh ti ngon xudng gdc

b. Tir ngon xudng goc hay tir trai sang phai
c. Tur goc Ién ngon
d. Tu trai sang phai
305. Péi véi nt vudng ta chon theo tiéu chuan
a. MaxEMVi
b. MInEMVi
¢. i( EMVi)
d. MaxEMVi va MinEMVi
306. Hwéng thuan lgi tire 1a diéu tra nhirng noi:
a. Thuan lgi va thoi gian thuan loi

b. Thuan loi hoac thoi gian thuan loi

c. Thuan lgi va khéng thuan loi

d. Thuan lgi hoac khdng thuan loi
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307. Hwéng thuan lgi tike 12 diéu tra nhirng noi:
a. Thuan lgi va khong thuan loi
b. Khéng thuan lgi va thoi gian thuan loi

c. khéng thuan loi hodc vao nhitng thoi gian khong thuan loi

d. Khéng thuan lgi va vao nhitng thoi gian khéng thuan loi
308. Trong giai doan chin mui:

a. Tong doanh s ting cao

b. Chi phi phét trién va san pham giam

c. Tong doanh sé ting

d. Tong doanh sb ting cao, chi phi phat trién va san Xuat san pham giam

309. Céac chi phi nay sinh trong giai doan giéi thiéu san pham méi :
a. Rat cao
b. Rét thap
c. Trung binh
d. Khong xac dinh duoc
310. Lgi ich caa cdng nghé lién tuc la:

a. Giam sd chi tiét bo phan cua san phiam

b. Cai tién dugc qua trinh thiét ké

c. Giam dugc chi phi nguyén vat liéu

d. Pon gian hoa qua trinh hodch dinh diéu hanh san xuat
311. Lgi ich caa ki thuat phan nhom

a. Cai tién va giam bét thoi gian chuin bi céng cu, thoi gian san phim d& dang nam trong

khau san suét va ca thoi gian san suét

b. Giam chi phi vat liéu do giam s chi tiét trong san pham
c. Giam chi phi thiét bi may moc do giam s6 chi tiét
d. Giam chi phi nhan luc do giam sé chi tiét
312.Péi véi nha quan tri can giai quyét cac van dé sau:
a. Quyét dinh tu ché tao hay mua
b. Ki thuat phan nhom khi thiét ké

c. T6 chac nghién ctu, phat trién san pham méi

62



d. Cau a,b dung
313. Céc giai phap can dung khi thij trweong bién dong:
a. B4 tri lai nhan sy cho phu hop voi mdi quan hé giira nhu cau va may moc thiét bi
b. Mua thém, giam bét hoic cho thué cac thiét bi chwa dung dén
c. Cai tién cdng nghé cho phu hop, thiét ké lai san pham cho phu hop

d. TAt ca cic cu trén dung

314.Nhém nghién ciru san phAm méi 1d nhém nao
a. nhom phat trién san phim méi
b. nhém thiét ké san pham
¢. nhom phan tich san pham

d. ca ba déu ding

315. Chon ciu sai: giai doan gi6i thiéu san pham, cac chi phi nay sinh trong giai doan nay

la

[})

. chi phi nghién ctru

b. chi phi nhan luc do giam sb chi tiét

C. chi phi phat trién san pham, diéu chinh,hoan thién san pham

d. chi phi xdy dung,phat trién mang ludi cung (mg cho san xuat
316. Cong nghé sir dung khi ché tao san pham

a. cong nghé gian doan

b. cong ngh¢ lién tuc

C. cong nghé lap lai

d. a, b, ¢c ding
317. Cong nghé khi sir dung sin lwong cao, chiing loai sin pham it bién d6i
a. cong nghé gian doan

b. cong nghé lién tuc

C. cong nghé 1ap lai
d. a, b, c ding
318. Cong nghé khi sir dung sin lwong thap, s6 lwong chiing loai bién doi 16n

a. cong nghé gian doan

b. cong nghé lién tuc
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c. cong ngh¢ lap lai
d. a, b, c ding
319. Giai doan chin mui 13 giai doan ma cac nha quén tri can

a. chién luoc san xuat nhanh véi so lvong cao

b. thuc hién du bao,chuan bi day du dé kip thoi dap tng
C. ting cudng quang cao, truyén thong dé nhidu ngudi biét dén san pham
d. ting cuong san xuat, thiét ké, thay d6i mau ma kiéu dang nham nam bat dugc thi hiéu cua
khach hang
320. Muc tiéu ciia quyét dinh vé cong nghé

a. tim ra mot phuong thirc, mot qua trinh tot nhit dé san xuit d4p tng nhu ciu cua khich

hang, dam bao chét luvong san phidm trong diéu kién cu thé vé tai nguyén va ning luc quan

tri
b. dung khi phai san xuat nhiéu loai san phém,dich vu nhung s6 luong san phém, dinh vu
mdi loai rit nho
c. d¢ dam bao chuc ning cia san pham cé nhiéu phuong an qua thiét ké méi chon duoc
nhiéu phuong an tot nhat
d. cau b,c ding

321. Cong suit thiét ké 1a cong suit c6 thé dat dwoe trong diéu Kién nao sau diy

a. san xuét binh thudng

b. san xuét c6 cong suat 1on
C. san xudt c¢6 cong suit nhod
d. cab, ¢c ding
322. Lgi ich ctia cong nghé lién tuc la

a. tao diéu kién thuan loi cho viée kiém soat chét luong

b. don gian héa qué trinh hoach dinh diéu hanh san xuét
C. cai tién va giam bét thoi gian chudn bi cong cu
d. b,c ding
323. Phan tich vé gia tri clia san pham dién ra trong thoi gian

a. trong sudt qua trinh san suat

b. chi can phan tich & giai doan gidi thidu sian pham
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c. chi can phén tich ¢ giai doan phat trién san pham
d. chi can phén tich ¢ giai doan chin mui
324. Giai doan suy giam nha quan tri cin

a. cuong quyét nglrng san xuét san phim dé

b. van san xuit nhung s6 luong it

C. san xuat nhiéu

d. giam thiéu phi ton, giam bt su thay d6i mau m3, kiéu dang
325. Khoi lwgng hang ban ra phu thugc

a. chu kv sdng cia san phim

b. gia tri cia san pham
C. tinh hiru dung cta san pham
d. giaca
326. C4c bude sau buée nao khong co trong cac bwéc quyét dinh vé san pham va dich vu:
a. Lua chon san pham va dich vu.
b. Phét trién, d6i mai san pham va dich vu.
c. Thiét ké san pham va dich vu.

d. Thic day san pham va dich vu.

327.Ta can ap dung chién lwgc san xuat nhanh véi san lweng cao, giam thiéu phi ton,
giam bét sw thay d6i miu mé, kiéu dang nham duy tri kha ning sinh loi vao giai doan
nao ctia chu ky séng san pham:
a. Giai doan giéi thiéu san pham.
b. Giai doan phét trién ciia san pham.

c. Giai doan chin mui

d. Giai doan suy giam.
328. Trong cac giai doan caa chu ki séng san pham, giai doan nao cd chi phi phat sinh rat
lon:

a. Giai doan gigi thiéu san pham

b. Giai doan phét trién cua san pham
c. Giai doan chin mudi

d. Giai doan suy giam
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329. Gié tri sir dung san pham khong bao gom yéu t6 nao sau day:
a. Tinh hiru dung
b. Tinh tién dung
c. Tinh hop ly
d. Tinh kha thi
330. Trong giai doan chin mudi, nha san xuat khdng nhat thiét thuc hién bwéc nao:

a. Thuc hién du bao nhu cau chinh xac

b. San xuat nhanh véi san lwong cao
c. Giam thiéu phi ton
d. Giam bét sy thay ddi mau ma, kiéu dang
331. Nhan t6 nao sau day khéong tao ra co hi phat trién san pham méi:
a. Thay d6i vé k¥ thuat cong nghé
b. Khao sat doi song san pham
c. Thay dbi vé thi hiéu va nhan khau
d. Thay d6i vé chinh tri
332. Trong cong thirc vé cay quyét dinh EMV=Y EMV;;*P(E;) EMV; la gi?

a. Gia trj tién té mong doi theo tinh huéng

b. Gia tri tién té mong doi phuong 4n i

c. X&c xuét theo tinh hudng j
d. X&c xuat theo phuong 4n i
333. Céac loai qua trinh cong nghé la:
a. Cong nghé don gian, cong nghé phic tap va cong nghé hoa vén
b. Cong nghé lap lai, cong nghé lién tuc va cong nghé hoa von
c. Cong nghé don gian, cdng nghé lién tuc va cong nghé gian doan

d. Cong nghé gian doan, cdng nghé lién tuc va cong nghé lap lai

334. Mt san pham déu trai qua cac giai doan nao:
a. Ra doi, gidi thiéu,chin mui,suy giam.
b. Gidi thi¢u, ra doi, chin mui, suy giam.

c. Gigi thiéu, phat trién, chin mui, suy giam.

o

. Ra doi, phat trién, chin mai, suy giam.
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335.
a.

Pham vi lwa chon cong suit nam trong khoang:

T cdng sut thuc t& dén cong suit hoa vdn.

. Tur cdng suat thyc té dén cong suat mong doi.
. Tir c6ng suat thuc té dén cong suit thiét ké.

. Tir cOng suat thuc té dén cong suat ly thuyét.

am:
Nhiing bién ddi vé kinh té.

. Nhitng thay ddi vé thi hiéu va sé nhan khau trong céc hé gia dinh.
. Nhiing thay d6i trén thi truong tiéu thy.

. Nhitng thay d6i vé xuit x{r san pham.

. Chi phi nao khdng phai Ia chi phi phéat sinh trong giai dean giéi thiéu san pham:

Chi phi nghién cuu.

. Chi phi phét trién san pham, diéu chinh, hoan thién san pham.

Chi phi cho viéc du bao nhu cau chinh xac cia san pham.

. Chi phi xay dung, phat trién mang ludi cung tng cho san Xuat.

.Pap an nao ding sau day:

Nhitng san pham ¢ trién vong phat trién tot 12 nhitng san pham cé chat luong tot.

. Nhitng san pham co trién vong phat trién tét 12 nhitng san pham doc quyén.

.Yéu t6 nao sau day khong phai 1a yéu té6 c6 thé tao ra cac co hdi phat trién san

Nhirng san pham c6 trién vong phét trién tdt 12 nhitng san pham chiém mét ty trong 16n

trong tdng doanh thu cua xi nghiép.

d. Nhitng san pham c6 trién vong phét trién tét 12 nhitng san pham c6 thé canh tranh tét voi

cac san pham cung loai.

339. Yéu t6 nao sau day khong phai 1a nguyén nhan lam cho viéc nghién ciu ky thuat,

san xuat lam giam phi ton.

a.
b.
C.
d.
340.

Giam chi phi vat liéu do giam s6 chi tiéu trong san Xuét.
Giam chi phi thiét bi may méc do giam s chi tiéu.
Giam chi phi nhan luc do giam s chi tiéu.

Giam chi phi gigi thiéu san pham.

Bwéc thir 6 trong qué trinh phat trién san pham la:
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Khao sét thiét ké san pham.

. Thix nghiém san pham trén thi trudng.

. Gi6i thiéu san pham.

. Khao sat cac phuong thic ché tao san pham.

341. Nhirng doanh nghiép 4p dung nhirng cong nghé gian doan thwong dwec goi 1a?

Cura hang trung bay.
. Ctra hang tién loi .

. Ctra hang cOng Vviéc.

. Ctra hang bach hoa.

342. Muc tiéu quyét dinh ciia cdng nghé Ia:

d.

Pua ra mot phuong thirc, mot quéa trinh tdt nhit dé san xuét.

. Tim ra mét qua trinh san xuat méi véi st hé trg caa khoa hoc ki thuat.
Tiét kiém chi phi trong qua trinh san xuat.

San xuét véi sb lugng cao nhat trong thoi gian thap nhat.

343. Qua trinh cdng nghé bao gom cac loai:

a
b
C
d

. Cong nghé gian doan, cong ngh¢ lién tuc, cong ngh¢ toan dién.

. Cong nghé gian doan, cong nghé lién tuc, cOng nghé lap lai.

. Cong nghé lién tuc, cong ngh¢ lap lai.

. Cong nghé toan di¢n, cong nghé 1ap lai.

344.Cong nghé lién tuc:

a
b
C
d

. Dung khi san xuat nhiéu loai san pham, dich vy, san lugng rat nho.

. C6 dic tinh 14u dai, lién tuc va ¢d dinh trong hoac ddng chuyén mon hoa.

. C6 muc do bién doi sdn pham vira va phai.

. C6 mdi loai san pham trung binh.

345. Bwéc thir 3 ciia mo hinh toan vé sap xép mit bang toi wu la:

a
b
c
d

. Xac dinh mot so dd hay mot ma tran.

. X4c dinh so d6 gian luoc ban dau.

. X4c dinh dién tich can thiét.

. Xac dinh chi phi.

346. Quyét dinh vé dia diém doanh nghiép n6 anh hwéng lém dén:

68



a
b
c
d

. Chét lwong san pham
. Uy tin caa doanh nghiép
. Pinh phi va bién phi

. Kha ning san xuit

347.Céac nhan td anh huwéng dén viéc chon dia diém gom:

a
b
C
d

. Diéu kién tu nhién, diéu kién xa hai, nhan té kinh té, nqudn nhan cong

. Biéu kién tu nhién, chinh tri, kinh té, nhan luc
. Diéu kién tu nhién, phong tuc tap quan, chinh tri, x4 hoi

. Chinh tri, xa hoi, kinh té, nhan luc

348. Bu6c thir 3 ciia phwong phap xac dinh dia diém c6 trong so

a.

Xac dinh trong s cho tirng yéu té

. Quyét dinh thang diém

. Hoi dong quan tri quyét dinh cho diém

. Lap bang ké cho cac yéu té

349. Buéc thir 4 ciia phwong phap xac dinh dia diém c6 trong sb

Xac dinh trong sé cho tirng yéu té
. Quyét dinh thang diém

. Hoi dong quan tri quyét dinh cho diém

. Lap bang ké cho cac yéu té

350. Bwéc thir 1 ciia phwong phap xac dinh dia diém c6 trong sb

Xac dinh trong s cho tirng yéu té
. Quyét dinh thang diém
. Hoi dong quan tri quyét dinh cho diém

. Lap bang ké cho céc véu td

351. Bwéc thir 2 ciia phwong phap xac dinh dia diém c6 trong sb

Xéc dinh trong sb cho tirng yéu tb

. Quyét dinh thang diém

. Hoi ddng quan tri quyét dinh cho diém
d.

Lap bang ké cho cac yéu t6

352. C6 may loai vé cong suat
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a.

b.

C.

d.

2
3
4
)

Pién tir, cum tir thich hep vao chd tréng.

“... 1a cong suit I6n nhat c6 thé dat dwoc trong cac diéu kién san xuat Iy thuyét: May

moc thiét bi chay sudt 24h/ngay va 365 ngay/ nim”

353.

a.

Chon dap dan ding
Cong suét ly thuyét

. Cong suat thiét ké
. Cong suat mong doi (cong suat hiéu qua)
. Cong suat thuc té

. Pham vi lwa chon cong suat nam trong khoang tir ....... Chon dap 4n ding

Cong suat ly thuyét dén cong suat thiét ké

. Cong suat thiét ké dén cong suat mong doi
. Cong suat mong doi dén cong suat thyuc té

. Cong suét thuc té dén cong suit hoa vdn

. Céc ciin cir dé lya chon cong suit khong bao gom

Kha niang chiém linh thi truong, thi phan du kién

. Ning lyc t6 chtre, diéu hanh san xuat
. Kha ning vé vén

. Kha ning dit mua cac thiét bi cong nghé cé cdng suit khéng phil hop.

. Céc nhan t6 anh hwong dén viéc lra chon dia diém

Tu nhién, x4 hoi, kinh té

. Tu nhién, x& hoi, dan sé
. Ty nhién, dan sé, cong nghé
d.

Dan s6, cong nghg, kinh té

357.Quyét dinh vé dia diém cia doanh nghiép 1a mat loai quyét dinh c6 tinh chién

lwoc.N6 anh hwéng lém dén........... A 2 TR ciia san phim ciing nhw cac hoat

dong,giao dich khac cia doanh nghiép
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a. binh phi va bién phi

b. Gid tri va chét luong
c. Chi phi va chét luong
d. Uy tin va chat luogng
358. Trong phwong phap cho diém cd trong sé thi « quyét dinh thang diém” 1a budéc thi:
a. Buéc 3
b. Budc 4
c. Buoc 5
d. Buéc 6
359. Cac doanh nghiép dich vu nhw cira hang,khach san,cac tram nhién liéu,trung tam tin
hoc,tin hoc,xi nghiép van tai hanh khach...thi yéu té ndo la quan trong nhat.

a. Gan thi truong tiéu thu

b. Gan ngudn nguyén liéu
¢. Gan ngudn nhan cong
d. Nhan t6 van chuyén
360. Vi sao viée xac dinh dia diém lai quang trong d6i véi doanh nghiép? Hay chon cau
sai:

a. Lién quan dén gia thém mat bang.

b. Lién quan dén hoat dong cua cong ty.
c. Lién quan dén loi ich caa cong ty.
d. Lién quan dén nguoi dan xung quanh.
361. Pau khéong phai la cong viéc trong xac dinh dia diém cu thé?
a. Giai quyét van dé dat dai.
b. Giai quyét van dé thiét ké.

c. Giai gquyét van dé muc tiéu kinh té.

d. Giai quyét van dé phép ly.

362. Khé khin 16n nhit ciia phwong phap cho diém co trong sé 1a?
a. Mang tinh chu quan
b. Xac dinh trong sd.

c. Xéac dinh trong s va liét ké cac nhan t anh huong.
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d. Xac dinh trong sé va mang tinh chu quan
363. Chi phi van chuyén phu thugc vao?

a. Luong van chuyén.

b. Luong van chuyén, phuong thirc van chuyén.

c. Luong van chuyén, cu ly van chuyén.

d. Luong van chuyén, cude phi van chuyén.

364. Tién hanh chon dia diém gom may budc:
a.
b.
C.
d. 4

365. C4c nhan td kinh té anh huéng dén viéc lva chon dia diém ( Chon dap an sai ):

N W

a. Gan thi truong tiéu thu

b. CAu trdc ha ting ctia dia phuong

c. Gan ngudn nguyén liéu
d. Gan ngudn nhan cong
366. Quyét dinh thang diém 1a bwéc may trong viéc xac dinh dia diém theo phwong phap
cho diém co trong so:
a. 2
b. 3
c.4
d. 5
367. Xac dinh dia diém theo phwong phap diém hoa vén can xét:

a. Quan hé gitra chi phi va san luong

b. Trong s6
c. Tong lwong van chuyén phai cho
d. Toa do cd s hién cé
368. Trong cac diéu kién tw nhién bao gém nhirng nhan to:
a. Pia hinh, dia chat, thuy van, khi twong, tai nguyén, méi trudng sinh thai.

b. Dia hinh, dan sb, dan sinh.
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c. Tai nguyén moi truong, van hoa.
d. Khi twong, cau trdc ha tang.
369. Cac diéu kién x& hdi anh hwéng dén viéc chon dia diém:

a. Dan sb, hoat dong kinh té, vin hoa k¥ thuat, ciu tric ha ting, vin dé xa hoi

b. Thai do ca chinh quyén
c. Nong nghiép, chan nubi
d. Gido duc khach san
370. C4c nhan td anh hwéng dén viéc chon dia diém Ia:
a. Yéu tb khach hang
b. Yéu t lao dong
c. Yéu té kinh té, x4 hoi

371. Xac dinh dia diém cu thé can:

a. Giai quyét van dé lién quan dén dat dai, mat bang.

b. Giai quyét van dé lién quan dén diéu tra, khao sat, thiét ké.

c. Giai quyét van dé lién quan dén duy toan cong trinh, to chiic xay lap va hoan thanh moi thii
tuc phap Iy can thiét.

d. Giai quyét vin dé lién quan dén dit dai, mit bang, diéu tra, khao sat, thiét ké, du toan

cong trinh, té chirc xay lip va hoan thanh moi tha tuc phap Iy can thiét,

372.Rat khoé xac dinh dwoce lwong ciia cac nhan té anh hwéng dén viéc chon dia diém,
nhung vi tim quan trong chiing ta ciing khong thé bé qua. Lic nay ta c6 thé dung
phuwong phap:

a. Phuong phép cho diém c6 trong sb.

b. Phuong phap diém hoa von.
c. Phuong phap toa d6 mot chiéu.
d. Phuong phap toa do hai chiéu.
373. Cac budéc tién hanh phwong phap cho diém c6 trong sé. Tim dap 4n sai :
a. Budc 1 : Lap bang céc yéu td anh hudng can xem xét.
b. Budc 2 : Xac dinh trong s cho ting yéu t6 tuy theo mirc d6 quan trong cua né dbi véi
muc tiéu cua cong ty.

c. Budc 3 : Quyét dinh thang diém.
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d

. Buéc 4 : Két luan vé dia diém duoc lua chon véi sd diém tdi da.

374.Viéc chon dia diém cia doanh nghigép, nhat la doi véi cac doanh nghigp lén, thai han

diu tw dai thwong tién hanh:

a
b

q
C

q

d.

. Budc 1: Xac dinh khu vuc dia diém. Budc 2: Xac dinh dia diém cu thé,

. Budc 1: Xac dinh khu vyc dia diém. Budc 2: Nghién ciru cac van dé kinh té ky thuat tong
uat.

. Buéc 1: Xéac dinh dia diém cu thé. Budc 2: Nghién ciu céc van dé kinh té k¥ thuat tong
uat.d.

Nghién ctru cac van dé kinh té ky thuat tong quat.

375. Phwong phap hoa von xét dén quan hé giira:

a.

Chi phi, nguén lao dong
. San xuat, san luong

. Chi phi, san luong

. Chi phi, chinh sach

376.Ban chat kinh té ciia quéa trinh san xuat phwong phap hoa von c¢é dd tin cay:

Cao
. Trung binh
. Thap

. Khong xac dinh dugc

377.Nhan té kinh té gém co:

d.

Thi trudng tiéu thu, gan ngudn nguyén liéu.

. Gan ngudn thi truong tidu thu, nhan td van chuyén.

. Nhan t6 van chuyén, gan nguon nhan cong, gan nguon nguyén liéu.

Gan thi truong tiéu thu, gan ngudn nguyén liéu, gan ngudn nhan cdng, nhan tb van chuyén

378. Xi nghiép gidy nén dit & noi nao:

a
b
c
d

. Gan thi truong tiéu thy.

. Gan ngudn nguyeén liéu.

. Gan ngudn nhan cong.

. bat ¢ dau cling duoc.

379. Cac nha hang nén dat ¢ dau
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a. Gan thi truong tiéu thu.

b. Gan ngudn nguyén liéu.
¢. Gan ngudn nhan cong.
d. Gan noi c6 phong canh thién nhién tuyét dep.
380. Theo phwong phap toa dd 1 chiéu thi toa dd ciia co' sé méi dwoe xac dinh theo cong
thirc nao:
a. L=(1/W) * YWdi
b. L=(1/W) * >Widi
c. L=(1/Wi) * Y Wdi
d. L =(1/Wi) * > Widi

381. Phwong phap toa dd 1 chiéu dwoc ap dung ddi véi truwong hop:

a. DN d3 c6 sin mot sb co s& san xuét kinh doanh nidm twong ddi trén 1 truc, dia diém xay

dung co s& méi cling ndm trén truc do.

b. DN ¢6 nhiéu co s& san xuét kinh doanh dit & nhiéu noi, can 1 co sé maéi & dia diém moi
chura c6 nham mé rong hoat dong kinh doanh.
c. DN ¢6 san mot s6 co sé san xuat kinh doanh nam trén 1 truc, can thém 1 dia diém méi dé
xay dung hé théng mai nham mé rong hoat dong kinh doanh.
d. DN can 1 dia diém dé xay dung co s& m&i nam cach xa co so cii dé thuan lgi cho viéc san
xuat kinh doanh.

382. Theo phwong phap toa dd 1 chiéu, W la gia tri gi trong cong thirc xac dinh co' sé
mei:
a. Toa @0 co s& mai.
b. Luong van chuyén dén co sd i.
c. Toa d6 nha may.

d. Tong luong van chuyén dén tit ca co sd i.

383. Bai toan van tai la:

a. Mot bai toan dic thil cua quy hoach tuyén tinh.

b. Mt phuong phép tinh ctia xac suat thong ké.
c. Mot dang toan dai cuong.

d. Mot md hinh vat ly tong hop.
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384. DP6i voi phwong phap sir dung bai toan van tai, ky hiéu Xij nghia la:

a. Cong suit cua nha may i.

b. Nhu cau cua dai ly j.

¢. Luong hang can san xuét va chuyén ché tir nha may i dén dai Iy j.

d. Chi phi san xuat va van chuyén 1 tan hang tir nha may i dén dai ly j.

385. Chi phi van chuyén khéng phu thugc vao:

a. Phuong thirc van chuyén

b. Chat lwvong dudng giao thdng

c. Cu ly van chuyén

d. Luong van chuyén.,

386. Phwong phap st dung bai todn van tai

a. Goc Tay Bic

b. Cmin
c. Foghen

d. Géc Tay Bic, Cmin, Foghen

Truwong hop phwong an chwa t8i wu khi Yai # Y'bj ta thém vao:

Mot hang gia va mét cot gia

Mot cot gia
Mot hang gia hoac mot cot gia
Khdng thém
1. Nha may bia A c6 toa do cac dai Iy va lugng van chuyén cua 6 dai 1y nhu sau:
Co sd hign c6 | Toa d0 di|Luong  van d, xW, d, yw,
(i) (x,y) chuyén thang

(Wi)
Pai ly 1 (58, 54) 200 24000 16000
Pai ly 2 (60, 40) 400 5800 5400
Pai ly 3 (22, 76) 100 8400 1400
Dai ly 4 (69, 52) 100 4400 15200
Pai ly 5 (39, 14) 300 11700 4200
Paily 6 (84, 17) 300 24000 16000
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Cong W = 1400 75000 53800

387. Toa d tét nhit cia kho phan phdi la
a. C,=53,27 , C,=4028

X

b. C, =52,25 , C,=41,82
c. C, =53,57 , C,=4182
CX

=5357 ,C,=4128

388. Nhan t6 kinh té anh hwéng dén viéc lwa chon dia diém
a. Thi trudng tiéu thu, nguyén lidu, nguon nhan cong
b. Van chuyén, ngudn nhan céng, thi truong kinh té
c. Ngudn nhan cdng, van chuyén, tiéu thu

d. Thi trudng tiéu thu, nguyén liéu, van chuyén, nguon nhan cong

389. C4c bwéc tién hanh chon dia diém
a. Xac dinh dia diém cuy the, xac dinh thi truong tiéu thu

b. X4c dinh dia diém cu thé, xac dinh khu vuc dia diém

¢. xac dinh khu vyc dia diém, xéac dinh thi truong tiéu thy
d. xac dinh khu vyc dia diém, xac dinh ngudn nhan céng
390. Phwong trinh xac dinh diém hoa von

a. y=ax__,y,=bx+c

b. yy=ax+b, y,=cX

(@]

Y =@b)x, y,= ¢
d. y,=ax , Y, = (b+c)x
391. Toa d9 co s& phwong phap toa dd 2 chiéu

13 1
a. Cx_v_védixvvi _I_Cy_W;dini

19 1
b. C, _W;Widi , C, _v_v;d‘yw‘

o

13 1
. Cx_v_vgdixvvi ) Cy_W;dixWi
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13 13
d. CX:W;d‘VWi , c:yzv—vgl“oliywi

392. C6 bao nhiéu buéc tién hanh chon dia diém:

a. 3 budc
b. 2 budc
C. 4 budce
d. 1 budc
393. C4u nao sau day la nhén té kinh té:

a. nhan td van chuyén

b. nhan t tu nhién

c. nhan t5 x& hoi

d. nhan té kinh té

394. ¢6 bao nhiéu buéc xac dinh dia diém:

a. 8 budce

b. 6 budc

C. 2 buédc

d. 4 budc

395. Sau day la cong thire xac dinh L = VLVZWiDi
i=1

. phuong phép toa d6 mot chiéu

o))

(o

. phuong phap toa do 2 chiéu

o

. phuong phap str dung bai todn van tai

o

. phuong phap diém hoa vén

396. cong thire xac dinh toa dd hai chiéu

a. C, :vivz D,W,
i=1

1 n
b. C _ngiywi

1 n
L_V—VZWi

i=1

o

d. U, +V =C;
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397. khi x4c dinh dia diém cia doanh nghiép anh hwéng dén
a. gia ciia san pham ciing nhu cac hoat dong,giao dich khac cua doanh nghiép.
b. dinh phi cua san pham ciing nhu cac hoat dong,giao dich khéac cua doanh nghiép.
c. bién phi cua san pham ciing nhu cac hoat dong,giao dich khac cua doanh nghiép.
d. dén dinh phi va bién phi cua san pham ciing nhu cac hoat dong,giao dich khéc cua doanh
nghiép.
398. Viée chon dia diém cia doanh nghiép qui mé Ién,théi han dau tw dai thwong tién

hanh giai quyét :
a. giai quyét trong du an kha thi
b. giai quyét trong du an tién kha thi

c. xac dinh khu vuc dia diém,x4c dinh dia diém cu thé

d. giai quyét trong du an kha thi va giai quyét trong du &n tién kha thi
399. Péi véi doanh nghiép méi thanh I1ap thoi han dau tw thwong tién hanh theo trinh ty
sau:
a. giai quyét trong du an kha thi
b. giai quyét trong du an tién kha thi
c. xac dinh khu vyc dia diém,xac dinh dja diém cy thé

d. giai quyét trong du an kha thi va giai quyét trong du an tién kha thi

400. Péi véi doanh nghiép dang hoat dong,néu chon dia diém dé xay dung thém co s& thi
tién hanh theo

a. giai quyét trong du an kha thi

b. giai quyét trong dy &n tién kha thi
c. xac dinh khu vuc dia diém,xac dinh dia diém cu thé
d. giai quyét trong du &n kha thi va giai quyét trong du &n tién kha thi

401. Gan nguon tiéu thu 1a nhan té quan treng nhét déi véi doanh nghiép nao sau diy:
a. cac doanh nghiép dich vu
b. céc doanh nghiép cd san pham giam trong hay cac doanh nghiép san pham tang trong
c. cac doanh nghiép ché bién lwong thuc

d. cac doanh nghiép dich vu,cac doanh nghiép san xuét cac mat hang khoé van chuyén

402. Doanh nghiép nao sau day sé chon xay dung co sé san xuit gan ngudn nguyén liéu:
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a. cac doanh nghiép c6 san pham giam trong,cac doanh nghiép ché bién lvong thuc

b. cac doanh nghiép cd san pham giam trong hay cac doanh nghiép san pham ting trong

c. cac doanh nghiép san xuat cac mat hang khé van chuyén

d. cac doanh nghiép dich vu,cac doanh nghiép san xuét cac mit hang khé van chuyén

Dwa Va0 4 chi tiéu sau dé danh gia va &ng véi méi chi tidu tuy theo mic dd quan trong

ciia N6 ¢6 hé sé twong ng nhw sau:

Yéu td , Vi tri ¢6 kha niang
H¢ so .
Thu Buc Binh chanh | Go vap

1Tthuan duong cho nhiéu |5 9 7 7
nguoi

2Ttién dén bu dat dai 3 6 10 3
3)Dja diém yén tinh trong lanh | 3 5 2 7

4)Dé tim can bo chuyén mén | 2 3 6 2

403. Viy dia diém nao c6 hy vong dwoc chon nhat?

a. Tha buc

b. Binh Chanh

c. GO Vap

d. khong cé dia diém nao

giai

Yéu td He s Dia diém tinh hé s cua tirng vi tl:l'
Thu bc Binh chanh | Go vap

1Thuan duong cho nhiéu ngudi | 5 5x9=45 |5x7=35 |5x7=35

2Ttién dén bu dat dai 3 3x6=18 [3x10=30 |3x3=9

3)Pia diém yén tinh trong lanh | 3 3x5=15 |3x2=6 3 x7=35

4)Dé tim can bo chuyén mén | 2 2x3=6 |2x6=12 |2x2=4
84 83 69

Vay dia diém dugc chon 1a Tha Buc vi tong hé s6 cao
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404. Céac nhan té anh hwéng dén viéc lra chon dia diém

a. Céc diéu kién tu nhién

b. Céc thi truong tiéu thu
c. Cac ngudn nhién liéu
d. Cac ngudn nhan cong

405. Cong thire xac dinh diém hoa vén

y, =bx+c
b. L= 3w, d
) W.i:1 i

_19
C. CX_W';d”Wi

_1
d. Cy—V—VZdiYWi
406. Xac dinh céng thirc phwong phap toa dé mét chiéu

N {yl = ax
y, =bx+c

_13
b. kw .;Wi.di
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407. Xac dinh c6ng thirc phwong phap toa dd hai chiéu
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b. Cy=—> d, W,
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1
d. Cx-W > dWw,

408. Xap xép thir tw cac bwéc tién hanh phwong phap cho diém co trong s6
a. Lap bang ké,xac dinh trong s6 cho tung yéu t6, lay tong sé diém dat dugc tung dia
diém,quyét dinh thang diém, HDQT tién hanh cho diém, Két luan va dia diém duogc chon

b. Lap bang ké, xac dinh trong sé cho tirng véu td, quyét dinh thang diém, HDOQT tién hanh

cho diém, ldy sé diém cua tirng yéu td nhan vai trong sb,két luan va dia diém duoc chon

c. Lap bang ké ,quyét dinh thang diém, iy tong sé diém dat duoc timg dia diém, HDQT tién

hanh cho diém, xéac dinh trong sé cho ting yéu té

d. HPQT tién hanh cho diém ,lap bang ké, xac dinh trong sé cho tung yéu té, quyét dinh

thang diém, lay sé diém cua tirng yéu té nhan vai trong s6,két luan va dia diém duoc chon
409. Phwong phép nao chi xét dén chi phi va san lwong

a. Phuong phap mot chiéu

b. Phuong phap hai chiéu

c. Phuong phap diém hoa von

d. Phuong phap str dung bai toan van tai
410. Quyét dinh vé dia diém cia doanh nghiép la.
a. Mot loai quyét dinh c6 tinh chién luot
b. Mot loai dinh phi va bién phi
c. Hoat dong giao dich ctaa doanh nghiép

d. Mat loai quyét dinh cé chién luoc nd anh hudng dén dinh phi va bién phi cua san pham

cling nhu cic hoat dong giao dich khac cua doanh nghiép

411. Cac @éu kién xa hoi bao gom :
a. Pia hinh, dia chat, thuy van, khi tuong
b. Mo, khai thac d4, ché bién luong thuc
c. Trung tdm thong tin, tin hoc, xi nghiép van tai hanh khach

d. CAu trlic ha ting dia phuong, dién, nudc, giao thong Van tai

Cong ty A can xay dwng mét nha may san xuit may céng nghiép loai nhé. Qua diéu tra

tinh toan dwéi bang
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Djadiém | Dinh phi hang nim | Bién phi 1 san pham

I 300 0.75
I 600 0.45
Il 1100 0.25

412. Véi cong suit da dwgce xac dinh bang 2000 san pham/niam thi YLYILYIII ?
a. 1800,1500,1600
b. 1800,1900,2100
c. 1200,1300,1400
d. 1600,1700,1800

413. Trong phwong phap toa d0 mdt chiéu y nghia ciia “L” ?

a. Toa db co s& mai

b. Bién phi tinh cho mot san pham
c. S6 san pham ban ra trong mot nim
d. Tong luong van chuyén phai ché dén chinh phu
414. Piéu nao sau day sai khi noi vé quyét dinh dia diém ctaa doanh nghiép?
a. La mot loai quyét dinh c6 tinh chién luoc

b. La mot loai gquyét dinh ¢6 tinh nhanh chéng, kip thoi

c. NG anh huong dén dinh phi va bién phi cua san pham
d. N6 anh hudng dén cac hoat dong, giao dich cua doanh nghiép
415. Viéc chon dia diém cia doanh nghiép dwoc tién hanh theo 2 buéc nao sau day?
a. Budc 1: Xéc dinh khu vuc dia diém/ Budc 2: Xéc dinh dia diém cu thé
b. Budc 1: Xac dinh dia diém cu thé/ Bude 2: Xac dinh khu vuc dia diém
c. Bude 1: Xac dinh cac dia diém kha quan lan can/ Budc 2: Xac dinh dia diém kha quan

nhat

d. Budc 1: Xac dinh dia diém kha quan nhat/ Bude 2: Xac dinh cac dia diém kha quan 1an
can

416.Poi véi doanh nghiép dang hoat dong, néu can chon thém dia diém dé xay dung co
sé' thi doanh nghiép thwong giai quyét cac budéc tién hanh chon dia diém nhuw sau:
a. Budc 1 giai quyét trong dy &n tién kha thi, budc 2 giai quyét trong du an kha thi

b. Budc 1 giai quyét trong du an kha thi, budc 2 giai quyét trong du &n tién kha thi
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c. Ca 2 budc co thé giai quyét trong duy &n tién kha thi

d. Ca 2 budc co thé giai quyét trong du &n kha thi

417.Nhan té nao sau diy khong anh huéng dén viéc chon dia diém?
a. biéu kién ty nhién
b. Piéu kién xa hoi
c. Cac nhan t6 kinh té

d. Cac nhan t6 chinh tri

418. Trwdong hop nao sau day c6 loi nhat cho doanh nghiép khi thué nhan céng?
a. Thué nhan cong gia 2000 d6ng/gid, lam dwoc 10 sin pham

b. Thué nhan cong gia 1500 d6ng/gio, 1am dwoc 6 san pham
¢. Thué nhan cong gia 1000 dong/giod, lam duoc 3 san pham
d. Thué nhan coéng gia 500 dong/gid, lam duoc 1 san pham
419. Muc tiéu chinh dé xac dinh khu vye dia diém d@6i véi Doanh nghiép san xuat coéng
nghiép la:
a. T6i da hoa thu nhap
b. Phan phéi tot nhat giita chi phi ton va toc d6 giao hang

c. Giam ti thiéu cac khoan chi phi

d. Tang ning suét ha gia thanh san pham
420. Cac ciu nao sau diy 1a nhwoc diém ciia phwong phap xac dinh dia diém c6 trong so
a. Mang tinh cha quan dan dén két qua 1a do tin cay cua két luan khdng cao
b. Khdng thé liét ké hét cac yéu té anh hudng can xem xét.
c. Tén thoi gian va stc luc

d. Tat ca cac ciu trén déu ding

421. Phwong phap toa d6 hai chiéu dwoc ap dung ddi véi cac co s6:
a. Nam tuong d6i trén mot truc nao do.

b. Khong nim trén mot truc ma phan tan & nhiéu noi

c. Cac co sd phan bé trong cac khu vyc gan nhau
d. T4t ca cac cdu trén déu dung
422. Céc nhan t6 nao sau day anh huwéng dén viéc chon dia diém ngoai trir

a. Céc yéu tb diéu kién ty nhién
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b. Céc diéu kién xa hoi
c. Cac yéu té kinh té

d. Céc nhan tb khoa hoc k¥ thuat cong nghé

423. Tai sao phai x4ac dinh dia diém cia doanh nghiép mét cach hop Iy
a. Giam chi phi ha gi4 thanh san pham

b. Nang cao chat luong san pham
c. Anh hudng dén kha niang phat trién caa doanh nghiép
d. Xay dyng hinh anh thuong hiéu tao chd diing cho doanh nghiép trén thi truong

424.Poi véi phwong phap giai bai toan van tai, trwdng hop bai toan chwa toi wu, ta 1ap
phwong an méi nhw sau:
a. Diéu chinh x;;, cach tinh toan tién hanh trén vong kin lap gitta mot 6 loai khong dat (6 c6
A>0) v6i mot s6 6 chon.

b. Lap ma tran méi béng cach diéu chinh x;;, cach tinh toan tién hanh trén vong kin 1ap giira

mot 0 loai khong dat (6 c6 A;;>0) véi mét s 6 chon.

c. Lap ma tran méi bing cach diéu chinh x;;, cach tinh toan tién hanh trén vong kin lap gitta
mot 6 loai khong dat (6 c6 A;;<0) véi mot s6 6 chon.
d. Lap ma tran méi bang cach diéu chinh x;;, cach tinh toan tién hanh trén vong kin lap gitra
mot 6 dat (6 ¢ Ay>0) véi mot sb 6 chon.

425. Cé bao nhiéu phwong phap xac dinh dia diém cia doanh nghiép:
a. 2
b.
C.
d.

426. Trong cac nhan té anh hwéng dén viéc lwa chon dia diém thi chi phi van chuyén

o A W

chiém :

a. 20% gia ban
b. 25% gié ban
c. 30% gia ban
d. 35% gia ban

427. Chi phi van chuyén phu thugc vao nhirng yéu té nao:
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a. Luong van chuyén, phuong thic van chuyén, chit luong dudng giao thong va cu li van

chuyén.
b. Luong van chuyén, chat luong dudng giao thdng va cu li van chuyén.

c. Luong van chuyén, phuong thirc van chuyén, cude van chuyén va cy li van chuyén.
d. Phuong thirc van chuyén, chat lugng duong giao thdng va cu li van chuyén.
428. Cac doanh nghiép dich vu nhw cira hang, khach san, bénh vién, cac tram nhién liéu,
trung tm thong tin...nén chon dia diém:
a. Gan thi truong tiéu thu

b. Gan ngudn nguyén liéu
c. D& van chuyén
d. Gan ngudn nhan cong
429. Quyét dinh veé dia diém ciaa doanh nghiép anh hwéng dén... cia san pham ciing nhw
cac hoat dong, giao dich khac ciaa doanh nghiép. Pién vao dau 3 cham:
a. Chi phi
b. Luong tiéu thu
c. Doanh thu
d. Pinh phi va bién phi

430. Cac phwong phap dung dé giai bai toan van tai, ngoai trir:
a. GOc tay bac
b. Chin
c. Foghen

d. Khdéng c6 dép 4n nao

431. Giai quyét van dé cu thé lién quan dén dat dai, mat bang, didu tra, khao sat, thiét ké,
dw toan cong trinh, to chirc xay lip va hoan thanh moi thii tuc phap li can thiét. Pay la
khéau:

a. Xac dinh khu vuc cu thé
b. Xac dinh dia diém cu thé

c. X4c dinh dia diém trong diém

d. Ca 3 dép an déu sai.
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Cong ty Tri Thikc cAn chon mét dia diém xay dwng nha may san xuit may cong nghiép,

cong ty cé dwa ra so sanh la L, IL, IIL. Piéu tra ta c6 bang nhwr sau:

, Dinh phi hang ,
Dia biém 5 Bién phi mdt sp
nam
I 1000 22
I 2000 14
Il 4000 7

432.Néu cbng suat hang nim la 250 sp thi nén chon dia diém nao ?

a. lvalll
b. Ilvalll
c. Il
d. Il

Co sé S xay dung 3 phan xwéng banh keo dat & 3 diém khac nhau. San pham dwoc ché
dén 3 co s A, B, C. Chi phi van chuyén don vi san pham 1a (d)

Cac s liéu cho bang sau:

Phat, thu | Cos6 A | Co s B | Co sé C | Cong suat
| 10 4 11 70
I 12 5 8 50
1T 9 6 6 30
Nhu cau | 40 50 60
433. Tong chi phi van chuyén ciaa phwong an toi wu:
a. 1236
b. 1040
c. 946
d. 1472

Cong ty Kinh d6 mudn mé thém co sé san xuat banh keo méi. sau khi diéu tra c6 cac

dia diém pho hop nhw sau:

Chi phi bién doi (d)

Pia diém | Chi phi c¢6 dinh (tr d)

Nguyén liéu | Nhan céng | Chi phi khac
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Go Vip 1800 3000 7000 7500
Binh Thanh | 2000 2500 3500 4000
Q.12 1700 9000 10500 10500

434. Néu san lwgng san xuat hang nim 1a 8000 sp thi ta nén chon dia diém nao?
a. GO vép, Q.12
b. GO Vép, Binh thanh
c. Binh thanh, Q.12
d. Go vap, Binh Thanh, Q.12
435. Nhan té nao sau diy thudc nhom nhan té kinh té:
a. CAu trdc ha tang
b. Céc hoat dong kinh té cua dia phuong
c. Gan nguon nguyén lidu
d. Trinh d6 van hoa ki thuat

436. Phwong phép nao sau diy dwoc ding dé xac dinh dia diém kinh doanh:
a. Phuong phap binh quéan di dong c6 trong s6
b. Phuong phap truc giac
¢. Phuong phap san bang sé mil

d. Phuong phéap diém hoa vdn

437. Buéc thir 3 trong phwong phap cho diém c6 trong sé la:
a. Quyét dinh thang diém

b. Xac dinh trong sb cho tirng yéu tb
c. Hoi dong quan tri cho diém
d. Ly sb diém cua tirng yéu té nhan véi trong sé cua no
438.Y8u ciu nao sau day khong nam trong 4 yéu ciu caa cach bd tri mit bing dinh
hwéng theo san pham?
a. Qui md vé san lugng san pham phai phd hop véi mitc do st dung cong cu cao nhat.
b. Nhu cau san pham luon du dé dam bao cho sy dau tu cua doanh nghiép vé nhitng thiét bi
chuyén dung.

c. Nhu ciu vé khach hang tiém ning trong tuong lai cua san pham cao.
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d. Viéc cung wng vat liéu va ban thanh pham phai dam bao nhitng yéu cau vé chat lugng va
tinh can d6i cua san xuat
439. B tri mit bang theo dinh hwéng san pham thich hep véi loai cdng nghé nao?
a. Cong nghé theo loat
b. Cong nghé gian doan va céng nghé theo loat
c. Cong nghé lién tuc va céng nghé lap lai

d. Cong nghé theo loat va cdng nghé lién tuc.

440. Chién lwgc b tri mat bang c6 may ndi dung?
a. 5
b. 6
c.7
d. 8

441. Tim cau sai: Viéc bé tri mit bing cé dinh thwong phirc tap do nhitng nguyén nhan
sau:
a. sy gi6i han dién tich vé cac dia diém
b. & cac giai doan khac nhau trong quy trinh xay dyng, san xuat cac loai vat tu nguyén liéu
khac nhau déu duoc yéu ciu, do d6 nhitng loai hang hoa khac nhaucan c6 nhimg dé an khéc
nhau.

c. Su gidi han vé ngudn nhan luc cua cong ty cho viéc bd tri mat bing

d. Khéi lugng nhu cau vat liéu thi rat nang dong va bién doi
442.Bo tri mat bang theo dinh hwéng san pham 1a?

a. LA mot phuong thie bd tri mat bang trong mdi twong quan voi ¢dng nghé, thiét bi, lao

dong @é san xuét tirng san pham riéng biét hoic mot nhdm san pham tuong tu.

b. La tim céch t6i da hoa loi nhuan rong trén mdi san pham
c. C6 thé duoc sir dung dong thoi dé san xuat nhiéu loai san pham hay dich vu khéc nhau.
d. La tim kiém mot su can bang tdi wu giira chi phi quan Iy vat tu nguyén liéu va chi phi
quan ly san pham.
443. Mit bang dinh hwéng theo cong nghé 1a?
a. La mot phuong thuac bd tri mat bang trong mdi twong quan véi ¢éng nghé, thiét bi, lao

dong dé san xuat tirng san pham riéng biét hozc mot nhdm san pham tuong ty.
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b.
C.
d.

La tim cach téi da hoa loi nhuan rong trén mdi san pham

C6 thé duoc st dung ddng thai dé san xuat nhiéu loai san pham hay dich vu khac nhau.

La tim kiém mot sy can bang téi wu giira chi phi quan Iy vat tu nguyén liéu va chi phi

quan ly san pham.

444,

Muc tiéu caa chién lwgc bd tri mit bang chinh 14 viéc phat trién mét phwong thirc bd

tri mat bang dap wng dwoc yéu cau:

a.

Cong nghé va thiét bi, dung cu

. Chat lwgng cdng viéc va lao dong

. Mat bang ctra han béan 1¢, dich vu

. Nhitng cudng ché vé nha xuong, dia diém phan b cua doanh nghiép

.Néi dung cua chién lwoc b tri mit bang:

M3t bang cb dinh vj tri

. Mit bang dinh huéng theo cong nghé
. Mit bang dinh hudng theo chét luong

. Mat bang van phong

.Phi ton quan ly vat ligu 1a mét loai phi bao gém cac phi tén sau:

Phi bao hanh vat liéu

. Phi ton van chuyén dén
. Phi ton trix
. Phi ton van chuyén di

. Loai phi nao sau day khong phai phi ton quan Iy nguyén vat liéu:

Phi ton van chuyén dén caa nguyén vat lidu

. Phi van chuyén di ctia nguyén vat liéu
. Phi hu t6n
. Phi ton trix

. Quy trinh bd tri mit bang phai trai qua bao nhiéu budéc:

5 budc

. 6 budc

7 budc

. 8 budc
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449,

a.

b.

C.

d.
450.

a.

b.

C.

d.
451.

Trong ndi dung caa chién lwgc béd tri mit bang gém bao nhiéu néi dung:

3 ndi dung

4 ndi dung

5 ndi dung

6 noi dung

Muc tiéu ciia viéc bd tri mit bing dinh hwéng theo san pham chinh 14 viéc:

Toi thiéu hoa su khong can ddi trén day truyen.

Cuc dai su khong can ddi trén day truyén.
Nham tao ra su dep mit.
Thu hat tam nhin caa khach hang.

Xac dinh mire d§ san xuit hang ngay 1a lay thai gian 1am viéc méi ngay (ca) chia cho

nhu cau san xuat méi ngay, ty 1& nay goi la:

a.

Npmin (56 noi 1am viéc téi thiéu)

. Thaoi gian chu ky.

. Thoi gian hién hanh.
. Thoi gian bi quan.

.Phi ton quan ly vat liéu 1a mét loai phi bao gom cac phi ton sau: (Chen cau sai)

Phi ton van chuyén dén (incoming transport costs)

. Phi ton trix (storage costs)
. Phi van chuyén di (outgoing transport cost) ciia vat liéu.

. Phi thué ngoai (outsourcing costs)

.Van dé bo tri mit bang vin phong phai chi trong dén:

Phai bd tri mit bing sao cho dong thdng tin phai luu chuyén ¢é hiéu qua nhét.

. Viéc bé tri dong vat liéu cua vin phong
. Viéc bd tri dong tién sao cho phl hop véi van phong doanh nghiép
. Viéc b tri cac thiét bi van phong cho phi hop véi nhan vién vian phong

. Dich chuyén ciia dong théng tin dwoc tién hanh bing nhirng cach nao:

Dung phuong tién giao thong van tai dé van chuyén

. Thao luan nhém hay gap qo

Dé trong hop dong goi can than dua di van chuyén
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d.
455,
a.

Pé trong kho cua doanh nghiép, khi nao can thi lay ra ding
Viéc bé tri mit bang vin phong tré nén don gian khi:

Moi cdng viéc déu phai Ién lich

. Moi cong viéc déu duoc thuc hién qua dién thoai va céc phuong tién truyén thong tir xa

. Moi cong viéc déu théng qua gidy to

. Trong so dd cac mdi quan hé thé hién:
. Twong quan gitra cac quan hé

. Céch bd tri cac méi quan hé

. Mtrc @6 cuia cac mdi quan hé va nguyén nhan cua ching

. Vi tri cac méi quan hé
. Viéc bd tri noi lam viéc ciia nhan vién vin phong phu thugc vao:

. Qué trinh thuc hién céng viéc vin phong va mdi quan hé gitta cac nhan vién véi nhau

. Do y thich ctia mdi nhan vién
. Ty vao céc k¥ su xay dung sap xép
. Vi tri cang cao thi vi tri cang tét

. Dang bé tri lam viéc ciia nhan vién co thé thugc loai nao dwéi day:

Céc ban duoc bé tri thanh hang trong mot khong gian kin

. Céc ban 1am viéc khong nén bi ngin cach, phai duoc bé tri chung

. Ngiin cach hoan toan nhitng khu vuc 1am viéc bang nhitng phong riéng

. Phan chia khu vuc 1am viéc bang vach ngin cao tir 0.9 m dén 1mé4

. Mit bang dinh hwéng theo cong nghé thich hep véi:

Loai cong nghé lién tuc, muac bién doi san pham cao

. Loai c6ng nghé lién luc, muc bién d6i san pham thap
. Loai cdng nghé gian doan, mirc bién ddi san pham cao
d.

Loai cong nghé gian doan, muc bién doi san pham thap

. Moi cdng viéc déu phai dua 1én bang thdng béo cua doanh nghiép dé moi ngudi thamkhao

460. Cau nao sau day khong phai la yéu t6 thuan lgi cia mit bang dinh hwéng theo cong

nghé:

a.

b.

Su tén kém thoi gian va tién bac

Yéu cau vé k¥ ning lao dong cao
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c. Su uyén chuyén linh hoat trong viéc phan céng, phan bd thiét bi lao dong

d. Yéu cau vé lugng ton kho trong qua trinh san xuét cao

461. Viéc t6 chic nhitng “té bao cong viéc” hay “work cell” sé mang lai nhitng thuan lgi
la:
a. Giam Iwong hang ton kho san pham dé dang

b. Tang lwong ton kho nguyén vt liéu, thanh pham
. Tang dién tich noi lam viéc
d. Dong vt liéu di chuyén cham

462. B tri mat bang trong dong nghiép la:

a. Mat trong nhitng chién luoc ¢6 tac dong lau dai trong san Xuit.

b. C6 tac dong ngan han trong san xuat.
c. Co tac dong trung han trong san XUAt.
d. C6 tac dong tryc tiép trong san xuat.
463. Muc tiéu ciia chién lwgc bo tri mat bang chinh 14 viéc phéat trién mét phwong thirc bd
tri mit bang dap wng dwoc wu ciu cha:
a. Chét luong cong viéc va lao dong.

b. Thiét ké san pham.

c. Quy mé doanh nghiép.
d. Tiét kién chi phi.
464. Mit bang hwéng theo cong nghé trong chién lwec bé tri mit bang thwong 4p dung
cho cac hoat dong san xuat cong nghé gian doan c6 nghia la:
a. Cong nghé c6 muc san lugng cao, muc bién d6i san pham thap.

b. Cong nghé c6 mirc san lwong thap, mac bién ddi san pham cao.

c. Cong nghé c6 mic san luong cao, muc bién d6i san pham thap.
d. Cong nghé c6 mirc san luong thap, cd mic bién doi san pham thap.
465. Mt chién lwgc bé tri mit bang tét phai théa man cac yéu cau nao sau day:
a. Cong suét va khéng gian, céng cu diéu khién van chuyén vat lidu, méi trudng va diéu kién
lao dong.
b. Chat lugng nhan lyuc, cong cu diéu khién van chuyén vat liéu, moi trudng va diéu kién lao

dong
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C.

d.
466.
a.

a.
b.

Cong suat va khdng gian, chat luong nhan lyc, méi trudng va diéu kién lao dong

Cong suat va khdng gian, cong cu diéu khién van chuyén vat liéu, chat luvgng nhan luc.
Yéu cau dong théng tin trong tiéu chuan bé tri mit bang tét phai:

B4 tri mat bang phai tao dugc mot khong gian khép kin.

. Nhanh nhay. dang ltc, kip thoi.

B4 tri mat bang c6 nhiéu van phong riéng cho mdi bo phan.

. Tiét kiém chi phi va nhan luc.

.Phi tén quan ly vat liéu bao gom may loai:

2 loai.

. 3 loai.
. 4 loal.
. 5 loai.

. Loai phi tén nao khong phai la phi tén quan Iy vat liéu

Phi ton van chuyén vat liéu dén.

. Phi ton ton trix vat liéu.
. Phi ton van chuyén.

. Phi tdn mua hana.

. Két cau cia phi ton quan ly vat liéu thwong gom:

Phi tdn cong cu dung cu, nhan lec diéu hanh va quan Iy, bao hiém va khiu hao.

. Phi ton ¢ong cu dung cu, nhan luc diéu hanh va quan Iy, chi phi sita chita kho hang.

. Phi ton cdng cu dung cy, nhan lyc diéu hanh va quan ly, phi tén mua hang.

. Tong phi tén quan Iy vat liéu, ngwoi ta cd thé chia 1am may loai:
. 1 loali.
. 2 loai.
. 3 loali.

d.
471.

4 loal.
Muc tiéu ciaa viéc bé tri kho hang la:

Tim kiém su can bing tdi wu gitta chi phi quan Iy vat liéu va chi phi ton trit vat liéu.

Tim kiém su can bang téi wu gira phi ton ¢ dinh va phi ton bién doi vat liéu.

. Phi ton cong cu dung cu, nhan lyc diéu hanh va quan Iy, chi phi van hanh may san xuat.
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c. Tim kiém su can bang t6i wu gitra san xuat va ton trir hang.
d. Tim kiém sy can bang t6i vu vé nhan lyc.

472.Viéc bé tri mat bing dinh hwéng theo san phiam dwec dinh hwéng theo san pham
qua hai loai day chuyén nao:

a. San xuét va lip rap

b. San xuat va b3o tri
c. B&o quan va lap rap
d. Van chuyén va bao tri
473.Van @é trong tam cia hoach dinh mit bang theo san pham:

a. Can dbi san luona.

b. Cén ddi nhu cau
c. Can di nhan lyc
d. Can ddi hang ton kho
474. Muc tiéu ciia nha san xuat:

a. Tao ra dong di chuyén lién tuc déu dan trén quy trinh.

b. Tao ra luong ton kho nhiéu nhat.
c. Tao ra su thira thai trong san xuat
d. Tao ra lugng hang hoa tét nhat.
475. Bt lgi caia bé tri mat bang theo san pham:

a. Quy mé san xuat doi hoi cao.

b. Trinh d6 nhan luc.
c. Yéu cau vé hang ton kho.
d. Mat bang thuan loi.
476. Thuan lgi co ban cia viée dinh hwéong theo san pham:

a. Mrc chi phi thap.

b. Dé van chuyén.
c. Gan thi truong dau ra.
d. Gan ngudn cung cap.
477. Trong bd tri cia hang ban Ié chang ta can ton trong va quan triét nhitng nguyén tic

nao ( chon cau sai)?
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a. Nhitng loai hang cé stc hap dan va stc 16i cudn.
b. Vi tri cua hang ndi bat.
c. Thuc hién nhitng 16i di hanh lang giao nhau.

d. Treo quang cdo.

478. Nguyén ly bé tri cira hang ban 1é cd bao nhiéu nguyén tic?
a. 2 nguyén tic
b. 3 nguyén tac.
c. 4 nguyén tic.
d. 6 nquyén tic
479. Viéc bd tri dién tich cho tirng loai hang héa nham vao muc tiéu t6i da héa loi kha
niing sinh 101 cho tirng loai hang hoéa trén méi dién tich trung bay. Py la nguyén tic
cia bé tri hang ban lé:
a. Thuc hién nhiing 16i di hanh lang giao nhau.

b. Sir dung nhitng vi tri ndi bat cua cura hang.

¢. Str dung nhiing dia diém phan b cudi cung.
d. Phan b nhitng mat hang c6 mai lyc tiéu dung manh.
480. Nham muc dich cho phép khach hang c6 nhirng co hdi di chuyén, di lai, tao diéu kién
cho viéc thuc hién mua hang...Piy l1a nguyén tic nao?
a. Xac dinh vi tri noi bat cua cira hang
b. Phan b nhitng mat hang c6 mai lyc tiéu ding manh.
¢. Str dung nhing dia diém phan b cudi cung.

d. Thuc hién nhitng 16i di hanh lang giao nhau.

481. Trong to6 chirc ban 1é muc tiéu caa chii doanh nghiép 1a gi?

a. Ti da hda loi nhuan.

b. Nhiéu ngudi biét dén.
c. Nhiéu chi nhanh.
d. Thu hep thi phan.
482. Bo tri mat bang cé dinh thwong phirc tap do nguyén nhan nao ( loai trir)?
a. Su giGi han vé dién tich.

b. Hang hoa khac nhau c6 dé an khéac nhau.
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c. Nhu cau vat liéu ludn bién ddi.

d. Viéc x4c dinh mit bang ¢b dinh vi tri chua duoc phét trién

483. Trong céc tiéu chuin cia mdt mit bang dwec bé tri tét, loai trir:
a. Cong suit va khéng gian
b. Dong thoéng tin

c. Cac khu vuc lan can

d. Mai truong va diéu kién lao dong
484. Pau 1a bude dau tién caa qui trinh bé tri mat bang:
a. Xac dinh dién tich can thiét

b. Xay dung so dd hay mot ma tran

¢. Xac dinh so db gian lugc ban dau
d. Xac dinh chi phi caa phuong thirc b tri mat bang
485. Phi ton quan Ii vat liéu 1a mét loai phi bao gom cac loai phi sau:

a. Phi tén van chuyén dén, phi ton trix, phi tdn van chuyén di

b. Phi ton van chuyén dén, phi ton bao hanh, phi ton trix, phi van chuyén di
c. Phi bao hiém va khau hao, phi ton trit, phi van chuyén dén
d. Phi ton vé dung cu, phi ton trit, phi van chuyén di

486. Cong thirc xac dinh s6 noi (khu vuc) lam viéc téi thiéu Ia:

a. LAy tdng thoi gian thuc hién cac cong viéc chia thoi gian chu ky

b. Thoi gian chu ki chia tong thoi gian thuc hién cac cong viéc

c. LAy tong thoi gian thuc hién cac cong viéc nhan thoi gian chu ky

d. Lay tong thoi gian thuc hién cac cong viéc chia thoi gian chu ky nhan 100%
487. Thuan lgi co ban cia mit bang dinh hwéng theo cong nghé 1a:

a. Phu hop véi nhitng doanh nghiép c6 quy mé nho

b. Phi hop véi hoat dong san xuat cia doanh nghiép

c. Phii hop véi doanh nghiép c6 von nho

d. Su uyén chuyén linh ddng trong viéc phan cong, phan bd thiét bi lao dong

488. Mgt trong nhirng ndi dung bd tri mat bang la:
a. Phat trién mot phuong thirc b tri mat bang dap tmg duoc yéu cau cia cong nghé va thiét

bi, dung cu.
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b. Tim kiém, x4c dinh phuong thtc bd tri mat bang hop 1i d&é hoat dong cua doanh nghiép
dat hiéu qua va hiéu ning cao nhat

c. Mit bing dinh hudng theo cong nghé

d. Mat bang nha may
489. Mit bang dinh hwéng theo cong nghé dwoc ap dung cho:

a. Céc hoat dong san xuat cong nghé gian doan

b. Cac hoat dong san xuat cdng nghé lién tuc
c. Cong viéc mang tinh chat dé an
d. Cong viéc co san lwong cao, muc bién doi san luong thip
490. Viéc bé tri mit bang cé dinh vi tri thwong phic tap do nhirtng nguyén nhan sau, loai
trir:
a. Su gigi han dién tich vé cic dia diém
b. Khéi lwong nhu cau vat liéu rat nang dong va bién doi
c. O giai doan khac nhau trong quy trinh xay dung, san xuit cac loai vat tu nguyén liéu khac
nhau déu duoc yéu cau

d. Su mé rong quy mod mit bang doanh nghiép

491. Trong tong phi ton quan li vat liéu, ngwoi ta chia lam
a. Phi tén van chuyén dén, phi ton trit va phi tén van chuyén di
b. Phi ton van chuyén dén, phi ton ¢ dinh, phi tén bién doi
c. Phi chuyén van chuyén dén va phi ton co dinh

d. Phi ton ¢d dinh va phi tén bién dbi

492. Vin dé trong tam caa hoach dinh mit bang la:

a. Dam bao yéu ciu can ddi vé san luong tirng budc coOng Viéc trong qui trinh san xuat

b. Bam bao cho su dau tu ciia doanh nghieeepj vé nhiing thiét bi chuyén dung
¢. Qui mé vé san lwong san xuat phai phd hop véi mitc @6 st dung cdng cu cao nhat
d. T4t ca cac cau trén
493. Mit biang nao sau diy ap dung cho nhitng céng viéc: xap xép cong cu lam viéc, nhan
vién, vi tri 1am viéc sao cho dong thong tin luu chuyén thuan lei nhat
a. Mit bang ¢ dinh vi tri

b. Mit bang dinh hudng theo cong nghé
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c. Mit bing vin phong

d. Mat bang cira hang ban I¢, dich vu

494. Mit bing nao sau diy ap dung cho nhitng céng viéc mang tinh chit dé an, khéi
lwong cdng viéc rat Ién, ky thuat co tinh chat dic tha
a. Mat bang ¢ dinh vi tri

b. Mit bing dinh huéng theo cong nghé
c. Mit bang vian phong
d. Mat bang cira hang ban I¢, dich vu
495. Mit bang dwoc sit dung dong thoi dé phan bé céc cira hang, khu vac phuc vu dap
irng va théa man hanh vi viia ngwoi tiéu dung 1a loai mat bang nao?
a. Mit bang ¢ dinh vi tri
b. Mit dinh huéng theo céng nghé
c. Mat bang vin phong

d. Mat bang ctra hang ban 1, dich vu

496.Nhiam tim kiém phwong thic sit dung tét nhat con ngwoi va may mac trong loat
cdng nghé lien tuc va theo loat 1a loai mit bang nao?
a. Mit bang ¢ dinh vi tri

b. Mt biang dinh hudng theo san pham

c. Mit bang van phong
d. Mat bang cira hang ban 1&, dich vu
497.Vé dién tich ciia mdi ca nhan trong vin phong lam viéc, dién tich trung binh cho mat
nhan vién lam viéc 1a bao nhiéu?
a. 4m?
b. 9m’
c. 16m?
d. 25m°
498. Thwong ap dung cho cac hoat ddng san xuat cong nghé gian doan 1a loai mit bang
nao sau day?
a. Mit bang ¢ dinh vi tri

b. Mat dinh hudng theo cbng nghé
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c. Mt bang vian phong
d. Mat bang ctra hang ban I¢, dich vu.
499. Phan bd can déi giira dién tich va nguén vat liéu mat cach thich hep cho tiép nhan,
bio quan, ton trir, cap phat 1a dic diém ciaa loai mat bang nao?
a. Mit bang ¢ dinh vi tri
b. Mat dinh hudng theo cbng nghé
c. Mit bang kho hang

d. Mat bang ctra hang ban I¢, dich vu.
500. Phi tén quan ly vt liéu bao gém céc phi ton:
a. Phi tén van chuyén dén.
b. Phi ton trit.
c. Phi ton van chuyén di.

d. Phi ton van chuyén dén, Phi tdn trix, Phi tdn van chuyén di.

501. Muc tiéu cia chién lwec bé tri mat bang 1a viéc phat trién mét phwong thic bo tri
mit bang dap wng dwoc yéu cau caa?
a. Quyét dinh san pham
b. Céng nghé va thiét bi, dung cu
c. Chat lugng cdng viéc va lao dong

d. Quyét dinh san phidm, Cdng nghé va thiét bi, dung cu, Chét lwong cdng viéc va lao dong,

Nhitng cudng ché vé nha xudng, dia diém phan bd doanh nghiép.

502. Nhanh nhay, ding lic, kip thei 1 yéu cau caa:
a. Dong théng tin.

b. Cong suat.
c. Cong cu diéu khién van chuyén vat liéu.
d. Lao dong.
503. Day chuyeén lap rap 6 to, tivi, dong hdp thuc pham co thé bé tri mat bang theo?
a. Mit bang ¢6 dinh vi tri.

b. Mit bang dinh huéng theo san pham.

c. Mat bang dinh huéng theo céng nghé.
d. Mat bang kho hang.
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504. Viéc phan bé mit bang luén doi héi sw thong thoang, giam tiéng on, tao vung thao
tac thuan lei cho ngudi lao déng 14 yéu cau caa?
a. Lao dong.

b. Moi trudng va diéu Kién lao dong.

c. Cong cu diéu khién van chuyén vat liéu.
d. Cong suat.
505. Mgt chién lwec bé tri mat bing tét phai théa man cac yéu ciu sau:
a. Cong suit
b. Cong cu diéu khién vat liéu.
c. Mai truong va dié kién lao dong

d. Cong suit va khong gian, Cong cu diéu khién vat liéu, Moi trudng va dié kién lao dong,

Dong thong tin.

506. Pé lip rap san pham A thoi gian hoan thanh Ia 70 phut. Doanh nghiép 1am viéc méi
ngay mét ca( 480 phut), san lwong mong mudn san xuat hang ngay 1a 60 don vi. Thoi
gian lam viéc chu ky 1a bao nhiéu phat/don vi?

a. 8 phut/don vi

b. 10 phiit/don vi
Cc. 12 phat/ don vi
d. 14 phat/ don vi

507.Dé lap rap san pham A thei gian hoan thanh Ia 70 phat. Doanh nghiép 1am viéc mai
ngay mét ca( 480 phut), san lwgng mong muén san xuat hing ngay 1a 60 don vi. S6 noi(
khu virc) 1am viéc téi thiéu 1a bao nhiéu?

a. 7 khu vuc lam viéc
b. 8 khu vuc lam viéc

c. 9 khu vuc lam viéc

d. 10 khu vuc lam viéc

508. Pé lap rap san pham A thei gian hoan thanh Ia 70 phat. Doanh nghiép 1am viéc mai
ngay mét ca( 480 phat), san hrgng mong mudn san xuat hiang ngay la 60 don vi. Hiéu
qua caa day chuyén(E) 1a bao nhiéu?
a. 95,2%
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b. 96,2%
c. 97.2%
d. 98,2%

509. Cong ty A mdi ngay lam viéc 8 tiéng,cong ty mong muén mirc nhu ciu san xuat 1a 40
don vi. X4c dinh sé khu vuc 1am viéc téi thiéu biét téng thoi gian dé thuc hién toan béc
cac cong viéc la 66 phut.

a. 5,9
b. 6.
c. 6,5
d. 7

510. Cong ty A c6 tong thei gian thuc hiéncdng viéc 14 66 phat. S6 lweng khu vuc 1am viéc
lam viéc 1a 6 khu vuc. thei gian hoan thanh méi chu ky l1a 12, xac dinh hiéu qua caa
day chuyén lam viéc ?

a. 91,7%.
b. 92,7%
c. 93%
d. 94%

511. Cong ty A c6 téng thei gian thuc hiéncdng viéc 14 60 phat. S6 lweng khu vuc [am viéc
lam viéc 12 4 khu vuc. thoi gian hoan thanh méi chu ky l1a 15, xac dinh hig¢u qua cia
day chuyén lam viéc ?

a. 0%.
b. 100%.
c. 50%
d. 99%

512. Yéu cAu nao sau day khong thudc cac yéu ciu cia Chién lwgc bd tri mit bang:
a. Cong suat va khong gian
b. Cong cu diéu khién van chuyén vat liéu
c. Méi truong va diéu kién lao dong

d. Dong c6ng nghé

513. Mt chién lwoc bé tri mat bing tét phai théa man nhirng yéu cau nao:
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a. Cong suat va khong gian; céng cu diéu khién van chuyén vat liéu; méi truong va diéu
Kién lao dong, dong céng nghé .

b. Cong suat va khong gian: cong cu diéu khién van chuyén vat lieu: méi trudong va diéu

kién lao dong ; dong thong tin.

c. Cong cu diéu khién van chuyén vat liéu; moi trudng va diéu kién lao dong ; dong thong
tin.
d. Cong suat va khong gian; céng cu diéu khién van chuyén vat liéu; dong théng tin.

514. Cong thire xac dinh chi phi bé tri mit bang:

mn
a.C= é Xl]{:l]
i=1

n
b C= Z]p:l Cl] Xl_]
=1

n

c. C= . FZ_]F[zl{:l_] Xl]
i=i
n

d C= Z]p:l{:l] Xl_]
=0

515. Muc tiéu caa chi doanh nghiép khi b tri san pham tai cira hang ban 1é ( siéu thi):
a. Tim cach tbi da hoa loi nhuan trén mdi dién tich trung bay hang hoa

b. Thu nhiéu tién

c. Lam giam chi phi ban hang
d. Giam chi phi cua cong ty
516. Cong thirc tinh thoi gian chu ky

thei gian lam viéc moi thang

a. thori gian chu ky =

nhu cau ( mitc san xuat) hang thang

thoi gian lam viéc moi nam

b. thoti gian chu ky =

nhu cau ( mirc san xuat) hang nam

théi gian lam viéc moi ngay(ca)

c. thoi gian chu ky =

nhu cau { mic san xuat) hang ngay

theoi gian lam viéc moi tiéng

d. thoi gian chu ky =

nhu cau ( mirc san xuat) hang tiéng
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517. Chon cAu ding nhét
a. B4 tri mit bang theo dinh hudng san pham 1a phuong thic bd tri theo thiét bi cong nghé
tién tién.

b. BS tri mit bang theo dinh huéng san pham 1a mot phuong thire bd tri mat bang trong mdi

twong quan v&i cdng nghé, thiét bi, lao ddong dé san xuét tirng san pham riéng biét hoic mot

nhém san phim tuong tu.

c. B6 tri mat bang theo dinh huéng san pham 1a mot phuong thie bé tri mat bang trong méi
turong quan voi cdng nghé, nha xudng, kho hang, lao dong dé san xuit tirng san pham riéng
biét hodc mot nhém san pham twong ty.
d. B6 tri mat bang theo dinh huéng san pham 1a mot phuong thire bé tri mat bang trong méi
tuong quan v4i cong suat, thiét bi, nha xudng, lao dong dé san xuat ting san pham riéng biét
hodc mot nhém san pham tuong tir .

518. Véan dé trong tm cia viéc hoach dinh mit bang theo san pham chinh 1a:

a. Viéc dam bao yéu ciu can ddi vé san lwong & tire budc trong guy trinh san xut.

b. Viéc dam bao dap tmg day du nhu cau khach hang.

c. Viéc dam bao yéu cau can bang nhu cau cia khach hang.

d. Viéc dam bao yéu cau can d6i vé luong lao dong ¢ timg budc trong quy trinh san xuat.
519. Céc giam ddc diéu hanh thwong quan tim dén nhirng yéu té riéng biét nao:

a. Van dé bo tri tong quat cira hang bén I¢, xac dinh nhitng mau muc, mé hinh bé tri chung

cua cua hang.

b. Phan bé vi tri cua ting khu vire dé sap xép cac loai san pham khac nhau.

c. Van dé bd tri tdng quat ctra hang ban 1é, xac dinh nhitng mau muc, mé hinh bd tri chung

cua cira hang, phan bd vi tri caa tirng khu vuc @é siap xép cac loai san pham khac nhau.

d. Md hinh bé tri chung cua ctra hang, phan b vi tri cua ting khu vire dé siap xép céac loai
san pham khéc nhau.
520. Péng tau, xay dung thudc bd tri mit bang nao:

a. B tri mat bang ¢b dinh vi tri,

b. Bé tri mat bang theo kho hang.
c. B6 tri mat bang theo hudng san xuat.

d. Bo tritheo céng nghé.
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521.

Bénh vién, quan in thudc bd tri mit bang nao:

B4 tri mat bang ¢ dinh vi tri.

. B4 tri mat bang theo kho hang.
. B4 tri mit bang theo hudng san xuat.

. B4 tri theo cong nghé.

. Lap rap tivi, 6 td thudc bd tri mit bing nao:

B4 tri mit bang theo san pham.

. B4 tri mat bang theo ctra hang, siéu thi.
. B4 tri mit bang theo kho hang.
d.

Bé tri theo cong nghé.

523. Mit bang dinh hwéng cé thé siv dung dong thai dé san xuat nhiéu loai san pham hay

dich vu khac thugc:

a.

b.

C.

d.
524. Dong thong tin lru chuyén phai hiéu qua nhat:

a.

d.
526.
a.
b.

C.

Mt bang cong nghé.

M3t bang cb dinh.
M3t bang theo san pham.
M3t bang theo kho hang.

B4 tri mit bang van phong.

. B4 tri mat bang céng nghé.

Bé tri mat bang cira hang, siéu thi.

. B4 tri mat bang theo san pham.

.B& tri c6 stec hap dan, 16i cudn cao:

B6 tri mat bang van phong

. B4 tri mat bang céng nghé

. B4 tri mat bang cira hang, siéu thi

B4 tri mat bang theo san pham

Yéu cau dam bao can doi vé san lwong:
B4 tri mat bang ¢ dinh

Bb tri mat bang céng nghé

Bé tri mat bang kho hang
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d. B tri mit bang theo san pham

527.S6 noi lam viéc toi thiéu N (min):
thiéi gian thwe hién cing viéc

thei gian chu ky

a. Sé noi [am viéc toi thiéu =

théi gian thwe hién cing viée

b. sé noi lam viéc toi thifu = ———
: thoi gian lam viec moi ngay

thei gian thee higén cong viéc

c. Sé noi lam viéc tdi thiéu = —
: nhu cau san xuat

thiéi gian thwe hién cing viéc

d. Sé noi lam viéc tdi thiéu = - —
' nang suat cong viec

528. Uu diém ciia bé tri mat bang theo cong nghé la:
a. Pam bao cho nhu cau gia cong khac nhau, chi phi nhiéu cho viéc ban hang ton kho cac
san pham do dang.
b. Bam bao cho nhu cau gia cong khac nhau, hé thong hoat dong lién tuc khéng bi gian
doan, tén chi phi cho viéc luan chuyén do yéu cau céng nghé.
c. Mirc d6 khai thac nang luong thiét bi thip, cong nhan c6 diéu kién phat trién toan dién,
chi phi trang thiét bi khong chuyén duing thap.

d. Dam bao cho nhu ciu gia cong khac nhau, hé théng hoat dong lién tuc khong bi gian

doan, chi phi cho viéc khong chuyén dung it, cdng nhan cé diéu kién phét trién toan dién.

529. Mot doanh nghiép xac dinh thai gian 1am viéc trong ngay l1a 8h ( méi ngay lam viéc 1
ca), san lwgng mong mudn san xuit hang ngay la 50 don vi. Xac dinh thai gian chu ky?
a. 12 phat/dv
b. 11 phat/dv
c. 10,5 phut/dv
d. 9,6 phut/dv

530. Pé lap rap mét san pham A thai gian hoan thanh 1a 60 phat, thoi gian 1am viéc 1a
480 phut( mdi ngay lam 1 ca), san lwgng mong muén san xuat hang ngay 1a 50 san
pham, véi tong thai gian thuc hién cong viéc 14 66. Tinh N (min)?

a. 6 khu vuc lam viéc
b. 8 khu vuc lam viéc

c. 6,5 khu vuc lam viéc
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d. 7 khu vuc lam viéc

531. Hiéu qua ciia phwong an bo tri khu vuc 1am viée dwge xac dinh theo cong thirc:

g6 lrong khu vire lam viée

a. hiéu qua cua day chuyén = —— :
thi gian chu ky

tcf‘nng th&i gian thee hign céng viéc

b. hiéu qua ciia ddy chuyén =

s6 lrong khu vee lam viée X thai gian chu ky

téng thii gian thwee hién céng viée

c. hiéu quad cua ddy chuyén = : =
g6 lrong khu virc lam viée

. . . 3 téng thii gian thue hién céng viée
d. hiéu qud cia day chuyén = —2—"E B

thai gian chu ky

532. Cho biét thei gian thuc hién xong cong viéc A 1a 20 phut, B 1a 15 phat, C 1a 10 phdt.
Thai gian 1am viéc trong ngay 1a 480 phut, san lweng mong mudn san xuat hang ngay
la 30 san pham, tong thoi gian thuc hién cong viéc 1a 66. Tinh hiéu qua ciaa day chuyeén
la bao nhiéu?
a. 90%
b. 85%
c. 91%
d. 93,7%

533. Thuan lei co ban cia viéc bd tri mit bang theo dinh hwéng san pham dé la:

a. M chi phi bién ddi thAp cho mbi don vi san pham: chi phi quan Iy hay si dung vat liéu

thap: giam strc ton kho san pham dé dang; viéc dao tao cdng nhan va diéu khién san xuat dé
dang.
b. Mtc chi phi bién d6i thdp cho méi don vi san pham:; chi phi quan ly hay sir dung vat liéu
thap.

c. Muc chi phi bién d6i thap cho méi don vi san pham; chi phi quan ly hay sir dung vt liéu
thap; viéc dao tao cong nhan va diéu khién san xuat dé dang.
d. Tat ca déu sai

534. Trong mdi trwong hoat dong vin phong van dé dit ra 1a?

a. Phai bd tri mat bang sao cho dong théng tin phai Iuu chuyén hiéu gua nhét.

b. Dong thong tin khdng can thiét phai luu chuyén.

c. Khdng can bé tri mat bang ma dong thdng tin van luu chuyén tét.
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d. Moi lién hé thong tin nén thyuc hién qua giay to.
535. Cac chi phi quan li ton:

a. Phi tén chuyén dén, phi ton trix

b. Phi ton tri, phi ton van chuyén di

c. Phi ton chuyén dén,phi tdn trix, phi ton van chuyén di

d. Phi ton van chuyén di
536. B6 tri mit bang dinh hwéng theo san pham phai dam bao cac yéu cau nao:
a. Quy md vé san lugng san xuat

b. Quy m0 V& san luong san xuit: nhu ciu san phim ludén du: san phim duoc chuyén mén

hda cao V& cac bd phan cAu thanh : Viéc cung trng vat lidu va ban thanh pham.

c. Quy mo Vvé san luong san xuat; nhu cau san pham ludn du; san pham dugc chuy@n mon
hoa cao vé cac bo phan cau thanh.
d. Viéc cung tng vat liéu va ban thanh pham
537. Thuén lgi cia mit bang dinh hwéng theo cong nghé bao gém nhirng thuan lei nao:
a. Sy uyén chuyén linh dong trong viéc phan cong, phan bé thiét bi, lao dong.

b. Su uyén chuyén linh dong trong viéc phan cong, phan bd thiét bi, lao d6ng: phu hop Véi

hoat dong san xuit cua doanh nghiép ¢ su bién ddi Ion vé hinh thirc, quy cach san pham,

hang hda ché tao: phil hop véi doanh nghiép ¢6 quy mo nho.

c. Phu hop vai hoat dong san xuét caa doanh nghiép c6 su bién doi 16n vé hinh thac, quy
cach san pham, hang hoa ché tao.
d. Pht hop vai hoat dong san xuét caa doanh nghiép c6 su bién doi 16n vé hinh thac, quy
cach san pham, hang hoa ché tao; Phii hop vai doanh nghiép ¢ quy mé nho.

538. Ndi dung nao sau diy khong phai la ndi dung cia viéc phat trién mot Phwong thirc
b tri mit bang dap wng nhirng yéu cau:
a. Quyét dinh hay chién luoc san pham; cong nghé va thiét bi, dung cu

b. Viéc cung tng vat liéu va ban thanh pham

c. Chat lugng cdng nghé va lao dong
d. Nhitng cudng ché vé nha xudng, dia diém phan bé doanh nghiép.
539. Yéu t6 nao sau day khong thudc nhwoc diém caa béd tri mit biang dinh hwéng theo

cong nghé la:
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a. Su tdn kém nhiéu thoi gian va tién bac
b. Yéu ciu vé k¥ ning lao dong
c. Luong ton kho luén ludn cao

d. San xuét céc loai vat tu

540. Muc tiéu caa viéc bé tri kho hang chinh Ia:

a. La su tim kiém mét su can bing tdi wu giira chi phi quan Iy nguyén lidu va chi phi ton trit

vat tu nguvén liéu.

b. La su tim kiém maot sy can bang tbi wu chi phi quan Iy.
c. La sy tim kiém mot sy can bang ti vu chi phi ton trir vat tu nguyén liéu.
d. La su tim kiém mot su can bang ti wu chi phi quan ly nguyén liéu hoac chi phi tong trix
vat tu nguyén li¢u.
541. Néi dung nao khéng phai cia chién lwec bé tri mit bang?
a. Mit bang c6 dinh vi tri.
b. Mit bang kho hang
c. Mat bang dinh huéng theo céng nghé.

d. Mat bing chién luoc.

542. Tén goi khac ciia mit bang dinh hwéng theo cdng nghé?
a. Toy shop
b. Job shop
c. Top shop
d. Shop job
543. Giai phap téi wu khi bd tri mat bang cong nghé?
a. Sap xép cac bo phan, trung thm 1am viéc ¢ nhiing vi tri hidu qua kinh té nhat hay ti wu
nhat.

b. Sap xép céac bo phan, trung tdm xen k& nhau.
c. Sip xép céc bo phan theo tirng loai chuy@n mén.
d. Sap xép céc bo phan lién tiép nhau.
544.Van dé phai chu trong nhat khi bd tri mit bang vin phong 13?
a. Su tién nghi, thoang mat.

b. Dién tich mdi ca nhan trong vin phong.
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c. Su luu chuyén cua dong thong tin.

d. Su sap xép cac loai thiét bj vin phong.
545. Phi tén quan ly vt liéu khong bao gém?

a. Phi tén van chuyén dén.

b. Phi ton trit.

c. Phi mat bang.

d. Phi ton van chuyén di cua vat liéu.
546. Ndi dung nao sau diy khong phai 1a ndi dung cia chién lwgc bd tri mit bang
a. Mat bang ¢ dinh vj tri
b. Mit bing dinh hudng theo cong nghé
c. Mat bang bién doi

d. Mt bang van phong
547.B6 tri mit bang trong doanh nghiép 1a mét trong nhikng chién hrec
a. CO tac dong nhét thoi dén hoat dong san xuat

b. C6 tic dong lau dai trong san xuat

c. Khong tac dong dén hoat dong san xuat
d. Gay kho khan cho hoat dong san xuét
548. Néu nhu ciu thj trwdong I6n nhwng chwa di cac diéu kién chi quan, nhit 1a khi chwa
dii von thi ta co thé.......... bé von ra dan dan, dwa cong suit ting 1én dan din, cho dén
khi dat dwoc cdng suat can thiét.
a. Pau tu nang cao cong nghé
b. Pau tu
c. Phan ky dau tur
d. Phan ky dai han
549. Uu diém ciia phwong phap binh quén trong sé &

a. Khong doi hoi phai c6 nhiéu s6 liéu qua khir

b. San bing duoc cac bién dong ngiu nhién trong day sb

c. Du béo chinh xéc va téng hop duoc nhiéu linh vuc cd lien quan

d. Thé hién duoc nhitng danh gia ciia khach hang vé san pham cua cong ty

110



550. Pé kiém soat mét cach té nhat cac dw bao doanh nghiép nén dwa ra cac giéi han
Kiém soat, d6i véi cac mit hang co s6é lwong Ién thi pham vi dw bao nay 1a :
a. +6 MAD
b. £8 MAD
c. 5 MAD
d. +4 MAD
551. N$i dung nao sau diay khdng nam trong chién lwgc bé tri mit bang :
a. Mat bang ¢ dinh vj tri
b. Mit bang kho hang
c. Mat bang dinh hudng theo nhu cau khéach hang

d. Mat bang dinh hudng theo cong nghé
552. Mit bang ... 1a 1 loai mit bang ma d@éi tweng ché bién ludn ludn cé dinh tai 1 noi, do
d6 cong nhan va cong vu di chuyén dén khu vuc lam viéc:
a. Mat bang vian phong
b. Mdt bang cé dinh vi tri

c. Mat bang dinh hudng theo cong nghé
d. Mat bang kho hang
553. “Nhanh nhay, ding lic, kip thei” 1a dic diém nao cia mét mat bing dwoc b tri tot:
a. Cong suat va khong gian
b. Cong cu diéu khién van chuyén vat liéu
c. Mbi trudng va diéu kién lam viéc

d. Dong thénq tin

554. Bwéc 4 ctia quy trinh bé tri mit bing theo cong nghé
a. Xdc dinh chi phi ciia phwong thirc bé tri mat bang
b. Xac dinh dién tich can thiét

c. Xay dung so dd hoic mot ma tran
d. Xac dinh so d6 gian lugc ban dau

555. “Phai bo tri mit bang sao cho dong thong tin phai dwee lwu chuyén cé hiéu qua
nhat” 1a tiéu chuan dé bo tri mit bang nao:

a. Mit bang ¢ dinh vi tri
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b. Mt bang bién doi
c. Mdt bang vin phong
d. Mat bang kho hang

556. Viéc bd tri mit bang theo dinh hwéng san pham dwoc thé hién qua loai day chuyén
nao:
a. Day chuyén san xuat, day chuyén dong bo
b. Day chuyén lap rap, day chuyén ddng bo

c. Day chuyén san xuat, day chuyén ldp rap

d. Day chuyén déng bo, day chuyén cong nghé.
557. Viéc bo tri mit bang dinh hwéng theo san pham thé hién qua 2 loai day chuyen:

a. San xuét va lp rap.

b. Ché tao va lap rap.
c. San xuat va ché tao.
d. Thiét ké va ché tao.
558. Cai nao khong phai thuan lei co ban vé bé tri mit bang dinh hwéng theo san pham:
a. Mic chi phi bién doi thap.
b. Giam t6n kho dé dang.
c. Biéu khién san xuat dé dang.

d. Qui md san luong doi hoi cao.

559. B6 tri nhitng loai hang c6 sirc hap dan, 16i cudn cao thudc cach bé tri mit bang:

a. B tri mat bang cua hang.

b. B tri mat bang van phong.

c. B6 tri mat bang dinh huéng theo san pham.

d. B4 tri mat bang kho hang.

Bai toan

Cho mét day chuyén lip rap san pham A thoi gian 1a 86 phat. San lugng hang ngay 1a 40

san pham ngay lam 8h/ca. Thoi gian va thi tu thuc hién nhu sau:

Cong viéc Thoi gian thwc hién(T) | Cong viéc trwoc thuc
phuat hién
A 10 -
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B 11 A
C 8 B
D 12 B
E 9 D
F 13 CD
G 15 E,F
H 8 G

560. Xac dinh thai gian chu ky:
a. 12 phat
b. 15 phat
c. 10 phat
d. 13 phat

561. Xac dinh sé noi lam viéc toi thiéu:
7
6
c.8
9
562. X4c dinh thoi gian réi viéc & khu vuc 1 va lllI:
a. 2p & 5p
b. 3p & 6p
c.3p&5p
d. 4p & 6p
563. Xac dinh hiéu qua caa day chuyeén:
a. 94%
b. 90%
c. 839%
d. 92%

564. Phwong phap dwa vao s6 phan trim da thuc hién dung dé

a. Danh gid muc ting giam cua ké hoach san pham cho cac mua tiép theo
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d

. Panh gi4 ti & phan traim cua ké hoach san pham cho cac mua tiép theo
. Do luong san phiam d3 ban ra theo mua
. Xac dinh s6 san pham cho mia tiép theo

. Buéc thir 3 trong phwong phap dwa vao sé phan trim da thuc hién 1a:

Dua vao sb liéu da qua dé xac dinh phan trim nhu cau

. Du doan nhu cau cho thoi gian con lai trong nim

. Diéu chinh ké hoach san xuét dé dap (tng nhu ciu da xét lai

. Lap ra nhiéu ké hoach khac nhau va xem xét tong chi phi cua ching

. Buéc dau tién trong phwong phap tinh toan bang dé thi Ia:

X4c dinh nhu cau cho mdi giai doan

. Xac dinh cbng suat khi lam trong gio
. biéu chinh ké hoach san xuét

. Xac dinh s6 phan trim caa nhu cau
567.

CA4ch tot nhat @é tong hep nhiéu loai mit hang la

a. Chuyeén d6i cac nhu cau cia mdi mat hang thanh cac chi phi lao dong va chi phi ban hang

b. Chuyén doi cac nhu cau ciia mdi mat hang thanh cac chi phi lao dong va chi phi tong kho

c. Chuyén d6i cac nhu cau cua mdi mit hang thanh céc chi phi lao dong va chi phi thiéu

hang

d. Chuyén ddi cac nhu cAu cia mdi mit hang thanh cac chi phi lao déng, chi phi ton kho va

chi phi thiéu hang

568.
a.
b.

Pau khong phai |4 tré ngai ciia phwong phap “quyét dinh tuyén”
Khong nhay cam véi sai 1am khi danh gia chi phi

Khong hoan toan dam bao cho du dé d6 1a phuwong phap tbt nhat

c. Khdng cin duoc guyét dinh, chu yéu 13 cung cip cach giai quyét tot véi vin dé da duoc

dat ra.

d.

Xay dyng mo hinh doi hoi thoi gian tu 1-3 thang.

569. Khi dé xuat phat trién san pham méi, nhém nghién ciu can dam bao cac yéu cau

nao?

a.
b.

Co tinh kha thi,co tinh thuc tién

Phai duoc sy ung ho cua cap trén
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c. Phai c6 ki thuat tét va tinh tyc tién

d. Phai ¢6 tinh kha thi, c6 tinh hitu dung va duoc su chdp nhan cua thi trudng

570. Chon dap an ding trong cac y sau day:
a. Ké& hoach gom trung han va ngan han
b. Ké hoach gém trung han va dai han
c. Ké hoach gom trung han va ngan han

d. K& hoach gdm trung han, ngin han va dai han.

571. Trong cac giai doan cia chu ky séng san pham thi giai doan nao viéc san xuat da di
vao on dinh
a. Giai doan gi6i thiéu san pham

b. Giai doan phét trién san pham

c. Giai doan chin mui
d. Giai doan suy thoai
572. Sw thay doi vé ngwdi cung wng, vé tiéu chuan nghé nghiép, vé phan phdi cac nguon
luc la:
a. Thay d6i vé thi hiéu va s6 nhan khau trong cac hé gia dinh
b. Thay d6i vé chu truong, chinh sach nha nudc
c. Nhitng thay doi trén thi truong tiéu thy
d. Nhitng bién doi vé kinh té

573. C4c nhan td co thé tao ra co hdi phat trién san pham méi, ngoai trir:
a. Nhirng thay doi vé k¥ thuat cong nghé
b. Nhitng thay dbi vé thi hiéu va s6 nhan khau trong cac hé gia dinh

c. Nhitng thay doi vé dia ly, khi hau

d. Nhitng thay doi trén thi truong tiéu thu
574. C4c chién lwoc sau chién hrgc nao khong 1a chién hrgc thu dong :
a. Thay d6i muc ton kho
b. Thay d6i nhan lyc theo mirc cau
c. Thay d6i tbc do san xuat

d. Tac dong dén nhu ciu

575. Cac chién lwoc sau chién lwgc ndo 1a chién lwec chi dong :
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a. Thay d6i toc do san xuat

b. San xu4t hdn hop theo muia

c. Thay d6i muc ton kho
d. Thay d6i nhan luoc theo mirc cau
576. Chién lwgc hdn hep 1a chién lwge nhw thé ndo
a. La chién lugc két hop hai hay nhiéu thdng sé kiém soat dugc dé 1ap 1 khé hoach san xuat
kha thi

b. La chién lugc két hop céc giai phap voi nhau

c. La chién lugc mo ta ti mi ké hoach
d. La chién luoc kho xay ra
577. Uu diém caia chién lwgc thay ddi mirc ton kho 12 :
a. Khong can thay d6i hoic chi thay ddi luc lwong lao dong tir tir
b. Dé thuc hién

c. Tao d6 linh hoat nhip nhang cao cho dau ra cua DN

d. Khéng phai tra tién bao hiém lao dong

578. Uu diém ciia chién lwgc san xuét san pham hén hep theo mua la :
a. Tan dung moi ngudn tai nguyén, 6n dinh nhan luc
b. Tan dung thoi tiét

c. Tranh duoc viéc lam phu troi
d. Kiém soat duoc chat lugng cia san pham.
579. Trong cac phwong phap hoach dinh tong hop phwong phap thi phwong phap tinh
toan bang do thi c6 nhwoc diém Ia:
a. Kho hiéu
b. Phuc tap
c. it nguoi biét dén, khong dugc dung phé bién

d. Phuong phap nay dung cich thir ding sai nén khong dam bao cho mot ké hoach san xuat

t6i wu
580. Trong cac phwong phap hoach dinh tong hep thi phwong phap tinh toin bing doi
thi dworc tién hanh qua may buéc?

a. 4 budc
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b. 2 budc
C. 5 budc
d. 6 budc
581. Bw6c thir nhat ciia phwong phap tinh toan bang db thi la:
a. Xac dinh cdng thirc khi 1am trong gio, 1am thém gio va hop dong phu ¢ mdi giai doan
b. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan
c. Tinh chi phi lao dong, chi phi thué nguoi vao va gidn ngudi ra, chi phi ton trix trong thang.
d. Lap ké hoach khac nhau va xem xét tong chi phi
582. Buw6c thir 2 ciia phwong phap tinh toan bang dé thi la:
a. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan

b. Xac dinh coéng thic khi 1am trong gio, 1am thém gio va hop dong phu & mdi giai doan

c. Tinh chi phi lao dong, chi phi thué nguoi vao va gidn ngudi ra, chi phi ton trir trong thang
d. Lap ké hoach khac nhau va xem két qua
583.“ Lap ké hoach khac nhau va xem xét tong chi phi” 1a bwéc thir miy trong phwong
phéap tinh toan bang do thi?
a. Buac thi nhat
b. Budc thir 3
c. Budc thu 4
d. Buéc thir 5.
584. Buéc thir 4 trong phwong phap tinh toan bing dé thi 1a

a. Luu dén cac sach luoc cua cong ty vai viee xac dinh mie @6 lao dong va ton kho

b. Biéu chinh ké hoach san xuat dé dap (ing nhu cau
¢. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan
d. Xac dinh cdng suat khi lam trong gio
585. Ké hoach dai han la
a. Phén cong cong viéc
b. Phan tich ké hoach tac nghiép
c. K& hoach san xuét va du thao ngan sach

d. St dung d@dng véon

586. Chién lwgc thuan tly bao gom
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3 chién lugc chu dong va 4 chién lugc thu dong

. 4 chién lugc chi dong va 4 chién lugc thu dong

. 3 chién luoc chu dong va 5 chién luoc thu dong

Phai chiu phi tdn kho nhiéu

. Tbn phi tra phu troi, ha thip ning suét bién

Trong khu vuc san xuét

. Trong linh vyc dich vu

. Chién lwgc hgp dong phu thwong ding

. 5 chién lugc chi dong va 3 chién lugc thu dong

. Chi phi 16n c6 thé phai ganh them do dao tao

. Khdng kiém soat duoc chét luong va thoi gian

Trong nhitng cong viéc khong doi hoi tay nghé cao

Dung sb liéu sau dé tra loi cau 31, 32, 33,34,35,36

S6 gior dé san xuat mot 1 san pham: 1,6 gio/sp.

Chi phi tién lwong trong gio: 5USD/gio
Chi phi ton kho: 5USD/SP/thang

. Nhuoe diém caa chién lwoc thay ddi tde dd san xuit I1a

. Khi cong ty khong du kha nang dap ung du cac don hang
d.

Thang | Nhucau |Songay |NCBQ
san xuit | 1 ngay

1 900 22 50

2 700 18 50

3 800 21 50

4 1200 21 50

5 1500 22 50

6 1100 20 50

Cong | 6200 124

589. Mitc san xuat trong gio caa thang 4 1a:
1.100

a.
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b. 900
c. 1.050
d. 1000
590. Tong mikc san xuat trong gio' cia 6 thang 1a
a. 5000
b. 6000
c. 6100
d. 6200
591. Chi phi tién lwong san xuat trong gio
a. 49.600 USD
b. 48.600 USD
c. 48.000 USD
d. 48.500 USD
592. Tong san pham ton kho thang 6 1a
a. SP

c.0
d. 1.750 SP
593. Chi phi ton kho Ia
a. 0 USD
b. 9250 USD
c. 8250 USD
d. 9500 USD
594. Ton kho thang 2 1a
a. 200 SP
b. 400 SP
c. 250 SP
d.0SP
595. Chon cau tra loi sai: Nhiém vu cia ké hoach trung han:

a. Hoach dinh tong hop vé mc do ton kho va san xuét dé dat duoc yéu cau cua khach hang.

119



b. Phan bd tdc d6 san xuat va mae d6 ton kho cho ting loai san pham.

¢. Phan cong cdng viéc cho tirng ddi twong cu thé.

d. Pat ké hoach phan bé can 1am ra trén cac phuong tién san xuat khac nhau.
596. Chon cau tra loi dung:
a. Du béo dai han gém : phan cdng viéc va dat hang.

b. Du bao dai han gdm: Nghién ciu va phét trién, k& hoach san phim mai, st dung ddng

von, dinh vi va phat trién doanh nghiép.

c. Du bao dai han gom: ké hoach béan hang , ké hoach san xuit va dy thao ngan sach, phan
tich ké hoach tac nghiép.
d. Du béo dai han gom: sap xép nhan luc, ton kho, hop dong gia cong bén ngoai.
597. Khoang thai gian cia tirng loai ké hoach. Chon cau tra loi sai:
a. Ké& hoach ngén han thuéng tir 3 thang tré xudng.
b. Ké hoach trung han thuong tir 3 thang téi 1 nim

c. K& hoach ngén han thuong tir 3 thang téi 1 nim.

d. Ké hoach dai han tir 1 nam trd 18n.
598. Cac chi phi gém phi ton trir, phi bao hiém, phi quan ly phi do héng mat mat va ting
cao do von dau tw 1a nhirng chi phi ma ta phai chiu khi ta chen chién lroc:
a. Thay d6i nhan lyc theo muc cau.
b. Dung c6ng nhan lam viéc ban thoi gian
c. San xuat san pham hdn hop theo mua

d. Thay ddi mirc tdn kho

599. Chon ciu sai trong cac nhwoe diém cia chién hroc hop dong phu:
a. Khong kiém soat duoc chat luong, thoi gian

b. Tén thém phi tra phu troi, ha thip ning suét

c. Giam lgi nhuan
d. C6 thé mat vinh vién cong viéc da dit ngudi ngoai 1am

600. Cac doanh nghiép nhw khach san va hang khong cé thé ap dung chién hrogc nao sau
day dé day s6 lwong khach hang dit ché truée 1én cao hon:

a. Tac dong dén nhu ciu

b. Pat coc trudc
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c
d

. San xuat san pham hdn hop theo mia

. Hop dong phu

601. Trong cac chién lwgc sau diy chién lwec nao I chién lwgc thu déng:

a
b
C
d

. Tac dong dén nhu cau
. San xuat san pham han hop theo mua

. Dung c6ng nhéan lam viéc ban thoi gian

. Bat coc trudc

602. Phwong phap truc giac 1a phuwong phap:

a
b
C
d

. Phuong phap ding tinh
. Phuong phép ding luong
. Phuong phéap phi ding tinh

. Phuong phap phi ding luong

603. Cach tot nhat dé tong hop nhiéu loai mit hang la chuyén doi nhu cau cia mdi mit

h

a.

ang thanh:

Chi phi lao dong

. Chi phi tén kho

. Chi phi thiéu hang

. Tt ca déu dung

604. Phwong phap dong thoi la :

Do 1 nhém nghién ciru ¢ dai hoc Carnegie Mallon phat trién
. Phuong phap dwva vao king nghiém quan li cua &c quan tri gia
. M6 hinh vi tinh dugc phét trién nim 1960 & R.C.Vergin

. Do W.N Taubert phét trién

605. Khi nao can ting cwdng mirc san xuat ngoai gio?

Nhu ciu Ién hon mirc san Xuat trong gio

. Nhu cau bang mirc san xuat trong gio
. Nhu cau nhé hon muc san xuat trong gio

. Khéng anh huéng bai nhu cau

606. Chién lwgc san xuét ngoai gio c6 Lweng san xuit ngoai gio bang

MC san Xuat trong gio - nhu ciu
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b. Nhu ciu - muc san xuat trong gio

c. Nhu cau

d. Mc san xuat trong gid

Sw dung dir li¢u sau tra loi cho cau 4 cau

Nha méy cao su Binh Hung c6 bang du béo nhu cau hang thang cho san pham I6p xe Honda

ctia minh trong giai doan tir thang 1 dén thang 6 nhu sau:

Théng 1 2 3 4 5 6

Nhu  cau | 900 700 800 1.200 1.500 1.100
(sp)

S6 ngay sx | 22 18 21 21 22 20

Trong tinh hinh sx ciia cong ty ngudi ta cho biét thém cac loai chi phi nhu sau:
- S6 gio dé sx 1 san pham: 1,6gio / sp

- CP tién lvong trong gid : 5USD / 1gid

- CP tién lwong ngoai gid : 7 USD / gio

- CP ton kho : 5 USD / don vi sp thang
- CP hop dong phu : 10 USD/ dvsp

- Mc sx téi thiéu : 38 don vi ngay

- CP muc sx tang : 10 USD/ dvsp

- CP mc sx giam : 15USD / dvsp

Yéu cau:

607. Trong chién lwgc thay déi mirc ton kho thi chi phi tién lwong sx trong gio va chi phi
ton kho la:
a. 49.600USD va 9.500USD
b. 49.600USD va 9250USD
c. 46.900USD va 9.200USD
d. 49.000 USD va 9.000USD

608. Trong chién lwgc san xuat ngoai gio, tong chi phi la
a. 54.263 USD
b. 54.362USD
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c. 54.623USD
d. 54.000
609. Trong chién lwgc hgp dong phu, téng chi phi la:
a. 52.576USD
b. 54.576USD
c. 54.000USD
d. 52667USD
610. Trong chién lwge dap wng theo nhu cau, tong chi phi la:
a. 66.000USD
b. 66.600USD
c. 6.600USD
d. 67.600USD
611.Pé hoach dinh téng hep biéu hién céac viéc san xuat nhiéu mat cing dang va déu
ding chung cac tai nguyén gidng nhau. Pé tién hanh san xuat, ta can:
a. Phan nho hoach dinh téng hop ra cho nhiéu loai san pham.
b. Trudc khi lap duoc bang diéu do san xuat, ta chia nd ra thanh ting tién trinh dé thuc hién.

c. Phan nho hoach dinh tdng hop ra cho tung loai san pham, 1ap bang diéu do san xuét roi

méi chia thanh tirng tién trinh dé thuc hién.

d. Phan nho hoach dinh téng hop ra cho nhiéu loai san pham, truéc khi chia thanh ting tién
trinh dé thyc hién thi can phai 1ap bang diéu do san xuat.
Bang 4-12 cho ta ké hoach san xuat trong vong thang 6 va 7 caa xi nghiép dién co

chuyén san xuat quat may

Bang 4-12
Thang 5 6 7
San xuat
4800 5200
Du bao
) . 5000 4000
Ton kho cuol
300 100 1300
ky

Gia sir ké hoach nay duoc xay dung cho ba loai quat: quat ban, quat dung va quat tran.
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Bang 4-12 s& diéu d6 san xuat nhu sau:

Bang 4-13
San pham | THANG SAU
Tuan 1 Tuan 2 Tuan 3 Tuan 4 Tong cong
Quat ban 2000
800
Quat dang | 1200 400 1100 1500
Quat tran 100 1200 1300
Téng cong | 1200 1200 1200 1200 4800
THANG BAY
Tuan 1 Tuan 2 Tuan 3 Tuan 4 Tuan 5 Tong cong
2000
800
1200 100 1700
400 1200
1100 400 1500
1200 1200 1200 1200 400 5200

612. Theo bang diéu do trén day, hiy cho biét mic san xuat hang tuan cia cac loai quat

nhu thé nao:

a. Khong bang nhau.

b. Bang nhau nhung & thang bay tuan thir 5 ¢6 sy thay doi.

c. Bang nhau.
d. Khong bang nhau vi thang sau thoi gian gia cong ngan hon thang bay.

Dlng bang so liéu sau tra loi cho cau 32, 33:

Nhu cau mét loai san pham duoc du bao nhu sau:

Thang 1 2 3 4 5 6
Nhu cau | 650 420 700 650 750 750
Ton kho san pham dau thang 1 : 20sp
Thoi gian san xuét 1 don vi san pham 1 2 gio
Chi phi tién luvong trong gio : 40.000 d/gio
Chi phi tién lwong ngoai gid : 48.000 d/gio
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Chi phi ton kho : 288.000 d/sp/nam

Chi phi khi mc san xuat ting : 50.000 d/sp
Chi phi khi mic san xuat giam : 40.000d/sp
Mtc san xuit truée thang 1 1a : 500 sp/thang
Chi phi hop dong phu: : 100.000 d/sp

Kha ning SX ngoai gid khdng qual50 san pham/thang. Néu thiéu hang thi hop dong phu.
Hay hoach dinh va tinh chi phi cho 4 ké hoach san xuat c6 thé cé.
613. Chi phi tién lwong san xuat trong gio la:
a. 63480000 d
b. 43480000 d
c. 63840000 ¢
d. 86430000 &
614. Chi phi tién lwong san xuat ngoai gio la:
a. 624970000 d
b. 729460000 d
c. 426970000 &
d. 249760000 d
615. Dw béo dai han la trach nhiém caa ai ?
a. Nha quan tri cao cap

b. Nha quan tri tdc nghiép
¢. Quan déc
d. Béc cong
616. Dw b&o dai han giGp nha quan tri d6i pho c4c véan dé gi ?

a. Cong suét, chién luoc

b. Cong suat dai han, chién lugc

c. Hoach dinh tong hop, chién luoc

d. Cong suat dai han, 1ap tién do
617. Cau nao dung ?

a. K& hoach trung gian chi bit dau lam sau khi c6 quyét dinh vé céng suat dai han, do 1a

cOng Vviéc cua nha quan tri tdc nghiép.
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b. Du bao dai han gilp nha quan tri giai quyét cac van dé vé chién lugc, d6 1a cong viéc cua
nha quan tri cap cao.
c. Ké hoach ngin han thuong 1 5 thang tré xudng, dé 1a cong viéc cua quan doc
d. K& hoach trung gian quyét dinh vé ké hoach chién thuat gom : viéc 1am ké hoach théng,
ké hoach tuan, hay nam, quy nham giai quyét cac van dé vé chién lugc
618. Khoang thai gian d6i véi ké hoach trung han Ia :
a. 1 nam
b. 2 nim
c. 3 thang
d. 6 thang
619. Cac ké hoach c6 lién hé chit ché véi nhau nho qué trinh :
a. Phan hoi
b. Hoach dinh tong hop
c. Phan b hop ly
d. Thuc hién
620. K& hoach trung gian c6 nhitng nhiém vu nao ?

a. Hoach dinh tong hop, phan bd tdc dd san xuét va mirc d6 tdn kho, dit ké hoach phan bd

c4c san pham can lam ra.

b. Hoach dinh tong hop, 1ap tién d6, phan bd téc do san xuit va muc do ton kho, dat ké
hoach phan bo cac san pham can lam ra.
c. Lap tién do, phan bo tdc d6 san xuat va mic do ton kho, thuc hién ra nhirng san pham
moi.
d. Nghién ctu va phat trién, sir dung dong von, hoach dinh tong hop, dat ké hoach phan bo
c4c san pham can lam ra.

621. Mitc san xuét phu thugc vao :

a. K& hoach san xuét

b. Nhu cau ting Iic cua thi truong
c. Ché d¢ thyc hién
d. Cong suat

622. K& hoach san xuat phu thudc vao :
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a.

Nhu cau ting 0c cua thi trudng

. Ké& hoach san xuét
. Ché do thuc hién
. Cong suét

. Lich trinh 6n dinh bao gém ca:

Hoach dinh tdng hop

. Chién luoc téng hop

San xuét tong hop

. Loi ich cia viéc dung lic trinh én dinh ?

Giam duoc chi phi san xuit

. Giam dugc chi phi ban hang

. Giam duoc chi phi nhan cong
d.

625.

Giam dugc chi phi dich vu

Chién lwgc hdn hop la gi ?

La loai chién luoc két hop 2 hay nhiéu thong s kiém soat duoc dé l1ap ra 1 ké hoach san

xuat kha thi

b. L& loai chién lugc két hop nhiéu thong sb kiém soat duoc dé 1ap ra 1 ké hoach san xuét
kha thi

c. La loai chién luoc két hop 2 hay nhiéu théng sé kiém soat duoc dé 1ap ra 1 chién lugc kha

thi

d. La loai chién lugc két hop nhiéu thong sé kiém soat duoc dé 1ap ra 1 chién lugc kha thi

626.

a.

b.

C.

d.
627. Khi c6 nhu cau thap, cdng ty cé thé tac dong 1én nhu ciu bang cach nao ?

a. Quang céo, khuyén thi, ting s6 nhan vién ban hang va giam gia

b. Giam gia va giam nhan vién ban hang, tiép thi

C.

Pit coc trwéc Nnam trong giai doan Nao :

Nhu ciu cao

Nhu cau thap
Nhu cau trung binh

Nhu ciu rit cao

Tiép thi, taing nhan vién va tang gia
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d.
628.

a.

b.

C.

d.
6209.

a.

b.

C.

d.
630.

a.

d.
633.

Quang céo, phan phdi hang hda, giam nhan vién va giam gia
Thay déi tdc dd san xuat bang cach nao ?

Lam ngoai gid

Tang nang suit

Giam luong san pham xuéng

Tang nhan cong

Nhugc diém cia chién hrge “tac dong dén nhu cau”

Nhu ciu khdng chéc chin

Bién dong lao dong cao

Khong kiém soat duoc chat lwgng va thoi gian

Tén phi tra phy troi, ha thap nang suat bién té

U diém cia chién lwge “ san xuat san pham hén hop theo mua”

T4an dung moi nguon tai nquyén, gilp 6n dinh duoc nhan luc

. Tranh duoc viéc 1am phu troi, giir cho cdng suit & mic do ¢ dinh

. C6 gang dé dung hét cong suat du thira

. Giam chi phi va tang d6 linh hoat hon

8 eeereeen - 1a con dao hai lw6i”, dé 1a :
Hop dong phu

. Thay d6i muc ton kho

. Pat coc trude

. Dung nhén cbng lam viéc ban thoi gian

. “Phwong phap truwc giac” con goi la :
Phuong phdp phi dinh luong

. Phuong phép dinh luong

. Phuong phép phi dinh tinh
Phuong phap dinh tinh

Qui trinh dé tién hanh Phwong phap tinh toan bang dé thi :

a. X4c dinh nhu ciu, x4c dinh cong suét, tinh chi phi lao dong, chién Iuoc cua cong ty, 1ap

ké hoach va xem xét tong phi.
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b. Xac dinh nhu cau, tinh chi phi lao dong, chién lugc cua cong ty, xac dinh cong suat, 1ap
ké hoach va xem xét tong phi
c. Xac dinh nhu cau, xac dinh cong suat, chién luoc cua cong ty, tinh chi phi lao dong, lap
ké hoach va xem xét tong phi.
d. Xac dinh nhu cau, 1ap ké hoach va xem xét tong phi, tinh chi phi lao dong, xac dinh cong
suit, chién luoc cua cong ty.

634. Nhu cu san pham tirng thang, dwoc tinh bang:
a. Nhu cau trong thang / S6 ngay san xuét trong thang

b. Nhu cau trong thang x S ngay san xuat trong thang
c. S6 ngay san xuat trong thang / Nhu cau trong thang
d. S6 ngay san xuat trong thang x Nhu cau trong thang
635. Khi lwgng nhu cau hang thang Ién hon mirc san xuat, ta ap dung chién lwec

a. T6 chirc san xuit ngoai gid hoic hop d@dng phu

b. Thay d6i nhan luc theo muc cau
c. Dung nhéan céng lam viéc ban thoi gian
d. Tac dong dén nhu cau
636. Lwong san xuat ngoai gio (lweng san pham hep déng phu) , dwec tinh :

a. Mrc san xuat trong gid - Nhu cau

b. Mtc san xuit trong gio + Nhu cau
c. Mic san xuat trong gio x Nhu cau
d. Muc san xuat trong gio / Nhu cau
637.“Cach tét nhat dé tong hop nhiéu loai mit hang 1a chuyén déi cac nhu cau cia mdi
mat hang thanh cac ....... ”?

a. Chi phi lao dong, chi phi tdn kho, chi phi thiéu hang

b. Chi phi lao dong, chi phi dy trit, chi phi thiéu hang
c. Chi phi lao dong, chi phi tn trir
d. Chi phi lao dong va chi phi thiéu hang

638. Phwong phap dwa vao so6 phan trim da thuc hién dwoe dung dé
a. Panh gia mirc tang giam cua ké hoach san pham cho cac mua tiép theo
b. Hoach dinh
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C.
d.
639.
a.
b.
C.
d.
640.
a.

d

b.

So sanh giita nhu cau du bao véi cong suat hién co

Thay d6i sach lugc hoic trong diém cua thi truong

Phuwong phap toan ap dung cho hoach dinh téng hep phd bién nhat 13 :
Phuong phap “tim kiém quyét dinh”

Phuong phép bai toan van tai

Phuong phap “ quyét dinh tuyén”

Phuong phap “ mé hinh hé s quan 1y
Phwong phap bai toan van tai, cho phép ta :

Str dung ca gio 1am viée thudong xuyén 1an phu tréi cho mdi giai doan

. Xac dinh ty Ié giita cac yéu té dé ra quyét dinh
. Tim kiém su két hop gitra chi phi cuc tiéu ciia cong viéc vai mirc san xuat
. Cyc tiéu héa chi phi vé tra luong thué mudn, t6 chtrc 1am vuot gior va du trix ton kho

. Thuan lgi ciia phwong phap “quyét dinh tuyén” 1a :

M6 hinh ciu khong can duoc quyét dinh

. Thiic day nhanh qua trinh ra quyét dinh, d& , don gian
. C6 thé kiém tra tat ca cac quan hé trong cac yéu t6 san xuat
. Nhitng thay ddi trong quyét dinh c6 thé kiém chimg duoc

. U'u diém ctia phwong phap “ mé hinh hé sé quan Iy” 1a :

Thuc diy nhanh qué trinh ra quyét dinh, d& . don gian

. C6 thé kiém tra tat ca cac quan hé trong cac yéu to san xuat
. Nhiing thay d6i trong quyét dinh c6 thé kiém chimg dugc
. M6 hinh cau khéng can duoc quyét dinh

. U'u diém ctia phwong phap “ tim kiém quyét dinh” 12 :

Nhirng thay ddi trong quyét dinh co thé kiém chirg duoc

. Mb hinh cau khéng can duoc quyét dinh

. CO thé kiém tra tat ca cac quan hé trong céac yéu t6 san xuat
. Thiic day nhanh qua trinh ra quyét dinh, d& , don gian

644.

a.

Picu dd san xuat 1a gi ?

Phan nho hoach dinh tong hop ra cho tirng loai san pham mot

Chia ra thanh tirng tién trinh dé thyc hién
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. Pinh rd cac yéu tb vé tai nguyén va ton kho cho mdi san pham

. San xuat nhiéu mat hang cung dang va déu dung chung cac tai nguyén

645. Phwong phap “quyét dinh tuyén” chi ro :

Murc san xuét tdt nhat va mirc cong viéc trong tirng giai doan dic biét

. Su két hop gitra chi phi tdi thiéu caa cac cong viéc khac nhau véi cac mirc san xuat
. Su két hop giira chi phi cuc tiéu cua cac cng viéc véi mac san xuat

. Tatca

646. Dung lich trinh én dinh thwong giam dwec chi phi san xuat. Pé 1a nho cai gi?

d.

Nho céng nhan ngay cang cé nhiéu kinh nghiém hon

. Nho ¢6 nhiéu céng nhan 1am viéc hon
. Nho ¢6 it san pham

Nho ning suét cao

647. Phwong phap sir dung quy trinh nghién ciu dé tim kiém sw két hop giira chi phi cuc

tiéu ciia cac cong viéc véi mic san xuat, 1a phwong phap :

a
b
c
d

. Phuong phép “Dong thoi”

. Phuong phap bai toan van tai
. Phuong phép “Quyét dinh tuyén”
. Phuong phap “Tim kiém quyét dinh”

648. Nhirng thay ddi trong quyét dinh c6 thé kiém chimg dwoc, 1a diém thuan loi caa

phuwong phap nao ?

a
b
C
d

. Phuong phap “tim kiém o] uvét dinh”

. Phuong phap “dong thoi”
. Phuong phép “mé hinh hé s6 quan 1y”
. Phuong phap “ quyét dinh tuyén”

649. “Xac dinh nhu cau cho méi giai doan” nam trong phwong phap nao:

a
b
c
d

. Phuong phéap truc giac

. Phuong phép tinh todn bing do thi

. Phuong phép hoach dinh tong hop

. Phuong phap dya vao sb phan trim da thyc hién.

650. Phwong phap dwa vao s6 phan trim da thuc hién dung dé danh gia:

131



a. Mic tang ctia ké hoach san pham cho cac mua tiép theo.
b. Mtc giam cua ké hoach san pham cho céc mua tiép theo.

c. M ting, giam cua ké hoach san pham cho cac mua tiép theo.

d. Mtc ting, giam cua ké hoach san pham cho tirng mua.
651. San xuit khong 6n dinh giy khé khiin cho diéu hanh quan ly, 13 nhwoc diém caa
chién lwoc :

a. Chién luoc dap ng nhu cau

b. Chién lugc san xuét ngoai gid
c. chién lugc thay d6i muc ton kho
d. chién lugc hop ddng phu
652. Thwc hién ké hoach trung han 1a céng viéc cia ai:
a. Nha quan tri cao cap

b. Nha quan tri tadc ngiép

c. Cac dbc cong
d. Cac quan déc
653. Hat nhan caa ké hoach trung han Ia gi?
a. Hoach dinh chi phi
b. Hoach dinh lich trinh san xuat
¢. Hoach dinh tong hop
d. Hoach dinh chi tiét

654. ”Nhiém vu......vé mirc @ ton kho va sian xuat dé dat mirc dd yéu cau caa khach
hang va c6 tong chi phi ton kho cung chi phi thay ddi mirc san xuat & mirc nhé nhat”

a. Hoach dinh tdng hop

b. Hoach dinh lich trinh san xuét
c. Du bao dai han
d. Dy bao chi phi
655. “Phai chju phi ton kho. Néu thiéu hang sé& bi mat doanh sé ban mét khi c6 nhu cau
gia ting.” P6 1a nhwoc diém caa chién hrge nao sau day
a. Thay doi toc d san xuat.

b. Thay d6i nhan lyc theo murc yéu cau.
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c. Thay doi mirc tdn kho.

d. Hop dong phu
656. Uu diém caia chién lwgc thay déi mic ton kho

a. Khong can thay dbi hoic chi thay ddi luc luong lao dong tir tir khdng c6 nhitng thay doi

dot ngot trong san xuét,

b. Tranh duoc cac cach lya chon khac
c. Tao do linh hoat nhip nhang cao & dau ra caa xi nghiép trong giai doan c6 nhu ciu cao.
C6 thé ap dung véi cac bo phan sau khi phan tich gitta mua va ty lam.
d. Gitp ta d6i phé véi nhitng bién ddi thoi vu hodc xu hudng bién ddi trong giai doan giao
thoi ma khong tén chi phi thué muén thém.

657. Nhwoe diém ciia chién lwoc hop ddng phu
a. Phai chju phi ton kho. Néu thiéu hang s& bi mat doanh s6 ban mot khi c6 nhu cau ting
cao.

b. Khong kiém soat duoc chat lwong va thoi gian, giam loi nhuan cé thé mét vinh vién cong

viéc da dat ngudi ngoai lam.

c. T6n chi phi tra phu troi, ha thip ning suét bién té, lam cong nhan mét mai, c¢d thé khong
dap tmg duoc nhu cau
d. C6 bién dong lao dong cao, ton phi dio tao cao ning suat ¢ thé bi giam sut.
658. Nguwdoi Nhat phé bién ap dung chién lwec nao trong cac chién lwge sau day
a. Chién lugc thay doi nhan luc theo yéu cau
b. Céc chién lugc hd hop

c. Chién Iuoc lich trinh 6n dinh

d. Chién lugc dung cdng nhan 1am viéc theo thoi gian
659. Uu diém caa lich trinh on dinh
a. Giam chi phi san xuét, giam sat d& dang, giam thiéu dwoc chi phi thué ngoai va chi phi
lam phu troi
b. Tao dd linh hoat nhip nhang cao & dau ra cua xi nghiép

c. Tan dung moi ngudn tai nguyén gidp 6n dinh nhan lyuc

d. C6 thé tranh duoc viéc 1am phu toi va giir cong suat & mac ¢b dinh
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660. Banh trung thu, banh keo tét, 4o lanh.....1a nhitng san pham dwec san xuit ap dung
chién lwoc nao
a. Thay d6i toc do san xuat

b. San xu4t san phAm hdn hop theo muiia

c. Tac dong dén nhu cau
d. Chién lugc hdn hop
661. Uu diém caa chién lwgc dung cong nhan 1am viéc ban thei gian
a. Bién dong lao dong cao, ton phi dao tao cao, chit lvong ning suit co thé bi giam sat diéu
do kho.

b. Giam chi phi va ting do linh hoat hon 13 dung céng nhan ¢é hop dong dai han khéng phai

tra bao hiém lao dona.

c. Tao d6 linh hoat nhip nhang cao & dau ra cua xi nghiép trong giai doan ¢6 nhu cau cao
d. CO thé tranh duoc viéc 1am phu troi va gitt coogn suat & mac 6n dinh
662. Chién lwge nao thwong ton chi phi cao va tao dip cho khach hang cia minh tiép xtc
véi dbi thi canh tranh
a. Chién lugc hdn hop
b. Dung cdng nhan lam viéc ban thoi gian

¢. Hop ddng phu

d. bat coc trudgc

663. Phwong phap hoach dinh it dwgc mong muén nhat:
a. Phuong phap tinh toan bang db thi.
b. Phuong phap dwa vao sé phan trim da thyc hién.

c. Phuong phdp truc giac.

d. Phuong phap hoach dinh tong hop cho nhiéu loai mat hang.
664. Budc dau tién ciia phwong phap db thi la:

a. Tinh chi phi lao dong, chi phi thué ngudi vao va gidn neudi ra chi phi ton tri thang.

b. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan.
c. Xac dinh cdng suat khi 1am thém gio, 1am trong gid va hop dong phu & mdi giai doan.
d. Lap ra nhiéu ké hoach khac nhau va xem xét tong phi cia ching.

665. Buoc thir ba ciia phwong phap dé thi la:
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a. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan.
b. Lap ra nhiéu ké hoach khac nhau va xem xét tong phi caa ching.

c. Tinh chi phi lao dong, chi phi thué neudi vao va giin ngudi ra chi phi tdn trix thang.

d. Xac dinh cdng suat khi 1am thém gid, 1am trong gid va hop ddng phu & méi giai doan.
666. Cong thikc cia chién lwge thay ddi mirc ton kho Ia:
a. Ton kho cudi mbi thang = Ton kho thang trudc + Ton kho phét sinh mdi thang.

b. Ton kho cudi mdi thang = Muc san xuét trong gio - Nhu cau.
c. Ton kho cudi mdi thang = Ton kho thang truée - Ton kho phat sinh mai thang.
d. Ton kho cudi mdi thang = Mirc san xuat trong gio + Nhu cau.

667. Nhirng phwong phap toan ap dung cho hoach dinh tong hep la:

a. Phuong phéap bai todn van tai, phuong phap “quyét dinh tuyén”, phuong phap “mé hinh

hé sd quan 1Y, phuong phap “ddng thdi”, phuong phap “tim kiém quyét dinh”.

b. Phuong phéap bai toan van tai, phwong phap “md hinh hé s quan 1y”, phuong phap “tim
kiém quyét dinh”, phwong phap “quyét dinh tuyén”.
c. Phuong phap “mé hinh hé s6 quan 1y, phuong phap “dong thoi”, phuong phap “tim kiém
quyét dinh”.
d. Phuong phap bai toan van tai, phuong phap “quyét dinh tuyén”, phuong phap “mé hinh
hé s6 quan 1y”, phuong phap “dong thoi”, phuong phap tinh toan bang do thi.

668. Phuwong phap bai toan van tai ap dung cho hoach dinh tong hop rat linh dong vi:
a. Chi rd muc san xuat tot nhat va muc cong viéc trong timg giai doan dic biét.
b. C4 thé kiém tra tat ca cac quan hé trong cac yéu té san xuét.
c. Dva vao kinh nghiém quan ly cia c&c quan tri gia.

d. N6 cho phép ta si dung ca gid lam viéc thuong xuyén lan phu troi cho mdi giai doan

trong san xuat.

669. Y nao sau diy khong phai tré ngai ciia phwong phap “quyét dinh tuyén”:
a. Md hinh ciu khéng cin duoc guyét dinh, chu véu 1a cung cip cach giai quyét tdt vai van
dé da dat ra.

b. Xa&y dung mo hinh doi hoi thoi gian tir 1-3 thang va phai co chi phi cao khong phu hop
v6i kha nang ciia hé théng ké toan hién nay.

c. Viéc chuyén cac dir liéu dé tinh toan thgeo mé hinh cau can céc chuyén gia c6 k§ ning.
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d. C4c giai phap khong hoan toan dam bao cho du d6 1a giai phap tét nht.
670. Un diém ciia phwrong phap “mé hinh hé sé quan ly”:
a. Poi hoi thoi gian nhiéu méi xay dung md hinh.
b. Phuong phép nay duoc tong hop, duc két trén co s¢ kinh nghiém cua c& nhan nén khang
hoan toan dam bao chinh x&c va khoa hoc.

c. Thuc diy nhanh qué trinh ra quyét dinh, d&, don gian, kinh nghiém trong qua khit c6 thé

hitu ich trong viéc ra guyét dinh.

d. Cac quyét dinh, cac cach giai quyét gia st tt trong qua khtr, néu ap dung trong hién tai
thi chwa chic dung.

671. Phwong phap “mé hinh hé s6 quén 1y” la:
a. Phuong phép dua vao kinh nghiém quan ly cta céc quan tri gia trong qua trinh giai quyét
céac kho khan.

b. Phuong phap sir dung céac phép tinh vé ham sé hai bién.

c. Phuong phéap st dung qui trinh nghién ctru dé tim kiém su két hop gitra chi phi cuc tiéu
ctia cac cdng Viéc véi mic san Xuat.

d. L& mAu thuat toan nham tim su két hop gitra chi phi tdi thiéu caa cac céng viéc khac nhau
VGi C4C MiC san Xuat.

Mot xi nghiép X c6 bang dw bao nhu ciu hang thiang ciia sain phim A trong 6 thang

dau nam nhuw sau:

Théang 1 2 3 4 5 6
Nhu cau(sp) | 1020 | 1000 1100 989 1075 997

S6 ngay san
22 21 24 19 22 20

xuat

S6 lugng vé chi phi dugc cho trong bang sau:

Céc loai chi phi Gia
- S6 gio dé san xuat 1 sp 0,25 gid/don vi san pham
- CP tién luong trong gio 6.000 dong/gid
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- CP tién luong ngoai gio 8.000 dong/gid

- CP hop dong phu 10.000 dong/don vi san pham
- CP khi muc san luong ting | 10.000 dong/don vi san pham
- CP khi mirc san luong giam | 16.000 ddng/don vi san phim

- Mtic san xuét tdi thiéu 40 don vi san phAm/ngay

Dung gia thuyét trén tra 101 cac ciu héi sau:
672. Chi phi ciia chién hrge san xuit ngoai gio

a. 9.587.000 dong

b. 9.728.000 dong

c. 9.287.000 dong

d. 9.875.000 dong

673. Chi phi ciia chién hrgc san xuit trong gio ciia thang
a. 8.580.000 dong
b. 9.126.000 dong
c. 9.216.000 dong
d. 8.850.000 dong

674. Chi phi cia chién lwgc hop dong phu
a. 17.920.000 dong
b. 15.299.000 dong
c. 15.907.000 dong
d. 17.297.000 dong

675. Chi phi ciia chién lwgc dip wng theo nhu cau
a. 12.489.000 dong
b. 13.584.000 dong
c. 12.897.000 dong
d. 13.458.000 dong

676. Xi nghi¢p nén chon chién ligc
a. Chién lugc san xuat ngoai gio

b. Chién luoc san xuit trong gid ciia thang
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¢. Chién lugc hop dong phu
d. Chién lugc dap tng theo nhu cau
677. Phwong phap “Pong thoi”sir dung quy trinh nghién ciu dé tim kiém sw két hop giira
chi phi...cia cac cong viéc véi mikc san xuat.
a. Cuc dai
b. Cuc tiéu
c. Trung binh
d. Cuc dai va cuc tiéu
678. Phwong phap “Tim kiém quyét dinh” c6 nhirng tré ngai la:
a. Nhimg thay doi trong quyét dinh c6 thé kiém chtng dugc.
b. M6 hinh nay nhay cam véi cac sai lam cua chi phi.

¢. Phai xay dung mo hinh tir 3 - 6 thang.

d. Nhiing thay doi trong cac ham chi phi déu c6 thé két hgp mot cach dé dang.
679. Phwong phap”Tim kiém quyét dinh” c¢é nhirng thuan lei la:

a. Phai xay dung mo6 hinh tir 3_6 thang.

b. Chi phi cho viéc nghién ciru tén kém doi hoi quan tri gia co trinh do cao.

c. S lwong céac bién di gigi han bé mit ddi ung.

d. Md hinh nay nhay cam véi cac sai 1am cua chi phi.

Cong ty Pan Linh dw bao nhu cau vé vay hang thang va chi phi dwgc cho nhuw sau:

Thang 1 2 3 4 5 6

Nhu cau | 600 450 700 800 900 750
S6 ngay |20 18 22 20 22 21
san xuat

Ton kho sdan phdm dau thang 1: 30 san pham

Thoi gian sdan xudt mét don vi san phdam:2h

Chi phi tién lwong trong gio-5000 d/gico:(40000 d/ngay)
Chi phi tién lwong ngodi gio: 7000 d/gic

Chi phi tén kho:1000 d/sp

Chi phi hop dong phu:120000 d/sp
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cong ty muén gii luc lwong cong nhan la 8 ngwoi dé san xudt én dinh.

680. Chi phi san xuat trong gio la:
a. 38.640.000 d
b. 36.390.000 d
c. 39.360.000 d
d. 37.460.000 d

681. Chi phi san xuat ngoai gio la:
a. 3.696.000 d
b. 2.627.000 d
c. 3.725.000 &

d. 3.276.000 &
682. Chi phi ton kho Ia:
a. 506.000 d
b. 605.000 d&
c. 560.000 @
d. 386.000 &
683. Tong chi phi cia chién lwec 1a:
a. 42.722.000 @
b. 43.142.000 d
c. 34.142.000 &
d. 43.442.000 d
Chon cum tir dién vao chd trong duéi day:

684. Cach tét nhat dé tong hep nhiéu loai mat hang 13”.....” cac nhu ciu cia mdi mit
hang thanh cac chi phi lao ddng,chi phi tén kho,va chi phi thiéu hang:
a. Thiét ké
b. Thay thé
c. Chuyén doi
d. Sang tao

685. Thong thwong khi 1ap ké hoach tong hop, méi twong quan giira chi phi ton kho va

gia tri hang ton kho dwoc biéu hién qua thong sé 1a:
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a. Phan sb
b. Sb phan trim
c. Sb chan
d. S6 18
686. Bwdc dau tién trong qué trinh giai bai toan hoach dinh téng hep nhiéu loai mit hang
la:
a. Tinh chi phi tién luong

b. Chuyén don vi san pham ra gid cong lao dong

c. it ké hoach cho tirng loai mit hang
d. Tinh cong suit cho tirng loai mat hang

687. Khoé khin 16n nhat khi tinh chi phi ton kho la:
a. Kho chuyén doi ra gio cong lao dong

b. Kho dinh gia do khong biét loai hang nao s& tdn kho

c. Chi phi ton kho thuong qué Ién
d. Két qua thuong sai s6
688. Khi lap ké hoach thwc hién mét hay nhiéu san pham san xuit theo nhu ciu thay ddi
theo mua bai toan dit ké hoach theo mua gan lién ............
a. Vi bai toan san xuat va khung thoi gian dat ké hoach ciing thudc vao loai ngan han.

b. V&i bai toan du bao va khung thoi gian dit ké hoach ciing thudc vao loai ngin han.

c. Vi bai toan san xuat va khung thoi gian dit ké hoach ciing thudc vao loai trung han.
d. Vi bai todn du bao va khung thoi gian dit ké hoach ciing thudc vao loai trung han.
689. Chon ciu néi diing vé phwong phap dwa vao sé phin trim da thuc hién:

a. Phap dua vao sb phan trim di thuc hién ding dé danh gid mirc ting giam cua ké hoach

san pham cho cac mua tiép theo.

b. Phap dya vao sb phan tram da thuc hién dung dé danh gia mirc ting giam cia ké hoach
san pham cho c4c quy tiép theo.

c. Phap dya vao s6 phan tram da thyc chi hién dung dé danh gia muc ting giam cua ké
hoach san pham cho nganh thyc pham.

d. Phép dua vao sb phan traim da thyc hién chi dung dé danh gia muc ting giam cua ké

hoach san pham cho nghanh may mic .
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690. Khi sit dung phwong phap dwa vao sé phan trim da thuc hién thi thwong gia du la
¢ nhiéu mit hang trong cing mét chiing loai san pham va .....
a. Néu nhu cau caa mot mat hang tang 1én s& lam cho nhu cau cia mat hang khéc giam.
b. Néu nhu cau cua mot mit hang giam ting 1én hay giam xudng s& 1am cho nhu cau cac mat
hang khac tang
c¢. Néu nhu cau cua mot mit hang ting 1én hay giam xudng s& khéng anh huéng téi mat hang
khac

d. Néu nhu ciu ctia mét mat hang ting 1én s& kéo theo su gia ting cuia cdc mat hang khac

691. Phwong phap dwa vao sé phan trim da thuc hién dung dé;

a. Xéc dinh sb luong san xuit san pham

b. Xac dinh doanh s6 ban hang.
c. Xac dinh san xuat mit hang thay thé.
d. Xéc dinh nhu cau cua thi truong.
692. Hoach dinh tong hep la
a. xac dinh s6 lwong va phan bd thoi gian san xuat cho mot tuong lai trung han, thuong tir 1
dén 6 thang sap tai.
b. x4c dinh s6 lugng va phan b thoi gian san xuat cho mot twong lai trung han, thuong tir 1
dén 12 thang sap tai.

c. xé4c dinh sb luong va phan bé thoi gian san xuit cho mot twong lai trung han, thudng tir 3

dén 18 thang sép tai.

d. xac dinh sb luong va phan bé thoi gian san xuat cho mét twong lai trung han, thuong tir 3
dén 12 thang sap tai.
693. Ké hoach ngin han bao gom

a. Phan cong viéc va dat hang.

b. Sap xép nhan lyc, ton kho, hop ddng gia cong ngoai.
c. K& hoach san xuét va du thao ngan séach.
d. Ké hoach san pham méi.
694. Trong nhirng cong viéc sau, cong viéc nao nam trong ké hoach dai han

a. Nghién ctru va phat trién.

b. Phan tich ké hoach tac nghiép.
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c. bat hang.
d. K& hoach ban hang.
695. Ké hoach trung han c6 may nhiém vu
a. 2
b. 3
c.4
d.5
696. Un diém ciia chién hrge thay déi muc ton kho 1a
a. Tranh duoc cac cach lya chon khéc.

b. Khong cin thay dbi hoic chi thay ddi luc Ivong lao dong tir tir khong co nhitng thay doi

dot ngot trong san Xuat.

c. Gitp ta d6i phé véi nhitng bién ddi thoi vy hoidc xu hudng thay ddi trong giai doan giao
thoi ma khdng phai ton chi phi thué mudn.
d. Tao d6 linh hoat nhip nhang cao & dau ra.

697. Thay ddi nhan lyc theo mikc cau la
a. Nha quan tri cd thé tang muc ton kho trong gia doan c6 nhu cau thap gianh dé ting muc
cung cap khi c6 nhu cau cao & cac giai doan tdi trong twong lai.
b. Thuong sir dung cong nhan l1am ban thoi gian dé bo sung cho nguoén lao dong khdng can
k¥ thuat.
c. Khi c6 nhu cau thap, cong ty cé thé tac dong lén nhu cau bang cach quang co, khuyén
thi, ting s6 nhan vién ban hang va giam gia.

d. Bang cach thué thém hay sa thai cong nhan cho thich hop vé&i mirc do san xuét tirng mot

luc
698. Chién lwgc nao thich hgp véi nhirng cong viée khong doi hoi tay nghé cao c6 thé nhw
sinh vién hec sinh, c&c ba nai trg, hay cac lao dong tir cac dia phwong khac tré vé

a. Chién luoc diing cong nhan 1am viéc ban thoi gian.

b. Chién lugc thay d6i muc ton kho.
c. Chién lugc thay ddi téc d6 san xuat.
d. Chién lugc hop dong phu.

699. Nhwoc diém cia chién lwge thay doi tée d san xuit 1a
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a. Ton phi tra phu troi, ha thip ning suét bién té, 1am cho ¢dng nhan mét mai, co thé khong

dap tmg duoc nhu cau,

b. Khong kiém soat dugc chét lugng va thoi gian, giam lgi nhuan, c6 thé mat vinh vién cong
viéc da dat nguoi ngoai lam.
c. C6 bién dong lao dong cao, ton phi dao tao, chat lugng va ning suat c6 thé bi giam s(t,
diéu do kho.
d. Khach hang c6 thé bé va tim noi khac.
700. Trong céc chién hrgc thuan thy sau, dau l1a chién hrgc thu dong
a. Chién lugc tac dong dén nhu cau.
b. Chién luge dit coc trudce.

c. Chién luvoc thay d6i nhan luc theo mirc cau.

d. Chién luogc san xuat san pham han hop theo mua.
701. Trong cac chién lwec thuin thy sau, du la chién lwec chi dong

a. Chién luoc dit coc trudc.

b. Chién lugc thay doi theo muc cau.
c. Chién lugc hop dong phu.
d. Chién lugc dung cong nhan 1am viéc ban thoi gian.
702. Chién lwogc tac dong dén nhu cau la
a. Nha quan trj c6 thé ting mac ton kho trong giai doan c6 nhu cau thip gianh dé ting muc
cung cap khi c6 nhu cau cao & céc giai doan tdi trong tuong lai.

b. Khi ¢d nhu ciu thip, cong ty co thé tac dong Ién nhu ciu bang cach quang cdo, khuyén

thi, ting sd nhan vién ban hang va giam gia.

c. Lap mot chuong trinh san xuat san pham ding theo moia b6 sung cho nhau.
d. Trong cac giai doan c6 nhu cau cao vot, dbi véi mot vai xi nghiép cé thé dat bén ngoai
lam dé dam bao cdng suat tam thoi.

703. C6 thé can dén cac k¥ ning va thiét bi ma xi nghiép khéng cé, do d6 c6 thé lam thay
déi sach lwoc hodc trong diém cida thi truong 13 nhwge diém cia chién lwgc nao

a. Chién luoc san xuét san pham theo mua.

b. Chién lugc hop dong phu.

c. Chién lugc thay doi nhan luc theo muc cau.
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d. Chién lugc dung cong nhan 1am viéc ban thoi gian.
704. Uu diém ciia chién lwgc dit coc truéc 12

a. C6 thé tranh duoc viéc 1am phu troi va gitt cho cong suit & mac d6 nhat dinh.

b. Gitp ta dbi phé véi nhiing bién di thoi vu ma khdng phai tén chi phi thué muén va dao
tao thém.
c. Tan dung moi ngudn tai nguyén, gidp 6n dinh dugc nhan lyc.
d. C6 nhiéu khach hang méi va ho sé trung thanh vai doanh nghiép.
705. Bu6c thir 4 ciia phwong phép tinh toan bang dé thi la
a. Lap ra nhiéu ké hoach khéac nhau va xem xét téng phi cua ching.
b. Tinh chi phi lao dong, chi phi thué nguoi vao va gidn ngudi ra chi phi ton trix thang.
¢. Xac dinh nhu cau cho mdi giai doan.

d. Luu v dén sach luwoc cta cong ty dbi vai viéc xac dinh mire d6 lao dong va ton kho.

706. Chién lwgc nao c6 chi phi thap nhat
a. Chién luoc ton kho.
b. Chién luoc san xuét ngoai gio.

c. Chién lvoc hop ddng phu.

d. Chién luoc san xuit theo nhu cau.
707. Bwéc thir 2 ciia phwong phap dwa vao sb6 phan trim da thuc hién

a. Ddi voi bat ky thoi diém nao trong mua, st dung nhu ciu dat dén diém d6 va nhu cau

mong doi cho diém d6 ( danh gia theo sb phan trim d3 qua ) dé du dodn nhu ciu cho thoi

gian con lai trong nam.

b. Dua vao sé liéu da qua dé xac dinh s6 phan tram cua nhu cau tich lily & moi thoi diém, lay
s6 trung binh cho mdi nhom.
c. Hoach dinh va tinh chi phi cho cac chién lugc cd thé co.
d. Piéu chinh ké hoach san xuat dé dap &ng nhu cau da xét lai.
708. M hinh cau khéng can dwec quyét dinh , chii yéu Ia cung cap cach giai quyét tot voi
van dé dwoc dit ra 1a thuan lgi clia phwong phap
a. M6 hinh hé s6 quan ly.
b. Tim kiém quyét dinh.

c. Bai toan van tai.
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d. Quyét dinh tuyén.

709. Phwong phap dong thoi 1a
a. Md hinh vi tinh dwoc phét trién nim 1960 & R.C.Vergin. Sir dung quy trinh nghién ciru dé

tim kiém su két hop giira chi phi cuc tidu cua cac cong viéc véi mirc san xuét,

b. Phuong phap dya vao kinh nghiém quan ly cua cac quan tri gia trong qué trinh giai quyét

cac kho khian xay ra trong san xuat va tng dung k§y thuat phan tich twong quan dé xac dinh

ty ¢ gitra cac yéu td.

c. Mau thuat toan nham tim su két hop giira chi phi téi thiéu cua cac cdng viéc khéac nhau

VGi C4C MUC San Xuat.

d. Phuong phap chi rd mirc san xuat tot nhat va mac cong viéc trong tirng gia doan dic biét.
710. Phwong phap nao phai xay dwng mé hinh tir 3 dén 6 thang

a. Bai toan van tai.

b. Bdng thoi.

c. Tim kiém quyét dinh.

d. Quyét dinh tuyén.
711. Mgt trong nhitng thuan lgi clia phwong phap mé hinh hé sé quan Iy 1a
a. C6 do linh hoat cao.

b. Thiic ddy nhanh qué trinh ra quyét dinh, d&, don gian vi phat trién tir kinh nghiém cua cac

nha quan tri trong qua khir.

c. C6 thé kiém tra tat ca cac quan hé trong c&c yéu to san Xuat.
d. Nhay cam véi cac sai 1am cua chi phi.
712. Chwong trinh bai toan van tai dwgec E.N.browman trinh bay diu tién nim.
a. 1959.
b. 1960.
c. 1961.
d. 1962.
713. Tré ngai clia phwong phap quyét dinh tuyén 13
a. Doi hoi thoi gian nhiéu.
b. S6 lwong céc bién di gisi han.

c. Chi phi ton kém.
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d. Giai phap khong hoan toan dam bao cho du d6 13 gia phap tdt nhit.

714.Piu 12 nhwge diém ciia phwong phap mé hinh hé s6 quan ly
a. Thuc hién thoi gian l4u, chi phi cao hon va ciing khong dam bao duoc két qua 1 tot nhat.

b. Khong hoan toan dam bao tinh chinh xac va khoa hoc.

c. Khdng nhay cam ddi véi nhitng sai lam khi danh gia chi phi.
d. Nhitng phuong cach khac nhau c6 thé phu thugc vao nhirng tim kiém thuong 16 da su
dung.
715. Muc dich ciia chién lwgc hoach dinh tong hop 1a
a. Giam thiéu chi phi trong toan bo céac giai doan, dong thoi nham giam thiéu su bién dong

nhan lec hay mic d6 tdn kho hoic dat tiéu chuan phuc vu twong ttng véi mot tiéu chuan ndo
dé.

b. Lap lich trinh san xuat, cung cap ké hoach vé cac nhu cau vat liéu, lich 1am viéc cho nhan

Vién va sap xép trat tu vu tién san xuat cac loai san pham.
c. Bam bao cho cac cong viéc thuc hién véi hiéu qua cao nhat .
d. Lién két gitra qua trinh san xuat va cung ung. thyuc hién tét chirc nang lién két nham dam
bao san xuat lién tuc, tranh thiéu hut gay lang phi trong san xuat.
716. Nguyeén tic sap xép thi tw cong viéc EDD Ia:
a. Cong viéc nao dat hang trude lam trude
b. Cong viéc c6 thai gian thuc hién ngan nhat lam trudce

c. Cong Vviéc cb thoi diém giao hang trude lam trude

d. Cong viéc co thoi gian thuc hién dai nhat 1am trude
717. Nguyén tic sap xép thir tw cong viéc LPT la:

a. COng viéc nao dat hang trude lam trudc

b. Cong viéc c6 thai gian thuc hién ngan nhat lam trude

c. Cong viéc o thoi diém giao hang trude lam trudc

d. Cong viéc cé thoi gian thuc hién dai nhat 1am truéc

718. Dwd6i day la nhirng diém bat lgi cia nguyén tic SPT ngoai trir:
a. D& lam mat long khach hang quan trong

b. Cac chi tiéu hiéu qua khong cao

c. Gay ra nhiing thay ddi, bién dong vai nhitng cong viéc dai han
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d.
710.

a.

Pay nhing cong viéc dai han xubng dudi
Cong dung cua chi tiéu MDHL khi lap lich trinh:

LAp quan hé uu tién cua cac cong Viéc

. Theo ddi chat ché hoat dong cac cbng viéc
. Liét ké cac codng viéc va thoi gian thuc hién
. Quyét dinh vi trf cua tit ca cac cong viéc

. Buéc thir 2 trong bai toan cuec tiéu la:

Lap ma tran chi phi (hoac thoi gian)

. Chon loi giai caa bai toan

. Chon sb nhoé nhét trén mdi hang, 14y tit ca cac s trén hang trir cho s nho nhat do.

. Chon s6 nho nhat trén mdi cot, lay tat ca cac sb trén hang trir cho s6 nhé nhat do.

.Nhuoc diém cia so' do ging:

Phuc tap, khé vé

. Khong thay rd tong thoi gian hoan thanh cong trinh
. Khéng thay rd cac cong viéc va thoi gian thuc hién ching

. Khdng nhin thay mdi quan hé phu thuoc giira cac cong viéc

. Theo quy tic lap so do pert cho phép:

So dd lap tir phai qua trai theo ti 18

. Mili tén biéu dién cac cong Vviéc khong duoc cit nhau

. Trong so d6 dugc c6 vong khuyén va vong kinh
. Sb liéu céc su kién dugc tring nhau

. Buéc nao sau day khong thudc trinh tw lap so do Pert:

Tinh thoi gian thuc hién cac céng viéc

. Liét ké cac cong viéc khong duoc bo sot cdng viéc nao
. Xac dinh trinh tu thuc hién cac cdng viéc theo dung trinh ty cdng nghé
. V& so dd

. Céc nguyén tic sap xép thir tw cong viéc,gom:

FCFES,EDD,SPT,LPT ty I¢ t6i han trude lam trudec.

. FSFC,EDD,SPT,LPT,ty I¢ toi han trudc 1am trudc.

FCFS,EDD,PST,LPT,ty I¢ téi han trude lam trudc.
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d. FCFS,FDD,SPT,LPT,ty € téi han trude lam trudc.
725. Nguyén tac FCFS c6 nghia:

a. Conq viéc nao dat hang trudc lam trudc.

b. Cong viéc c6 thoi diém giao hang trude 1am trudc.

c. Cong viéc co thoi gian thuc hién ngan nhat lam trude.

d. Cong viéc co thoi gian thuc hién dai nhit 1am trudc.
726. Nguyén tic SPT c6 nghia:

a. Cong viéc nao dat hang trudc lam trudc.

b. Cong viéc c6 thoi diém giao hang trude 1am trudc.

c. Cong viéc ¢é thoi gian thuc hién ngin nhat 1am trudc.

d. Cong viéc co thoi gian thuc hién dai nhat lam trudc.
727. Nguyén tic LPT c6 nghia:

a. Cong viéc nao dat hang trude lam trudc

b. Cong viéc c6 thoi diém giao hang trude 1am trudc.

c. Cong viéc co thoi gian thuc hién ngan nhat lam trude.

d. Cong viéc cb thoi gian thuc hién dai nhat 1am trudc.

728. Co s6 cua thuat toan?

a. Dam bao cho may diéu lam viéc lién tuc véi cac cong viéc khac nhau va tong thoi gian

thuc hién tit ca cac cong viéc trén tit ca cic may déu 1a nho nhét,

b. Pam bao cho may diéu lam viéc lién tuc véi cac cong viéc nhu nhau va tong thoi gian
thue hién tat ca cac cong viéc trén tat ca cac may déu 1a nho nhat.
c. Pam bao cho may diéu lam viéc lién tuc vai cac cong viéc khac nhau va tong thoi gian
thuc hién tat ca cac cong viéc trén tat ca cac may déu 1a tdi vu.
d. Pam bao cho may diéu 1am viéc lién tuc véi cac cdng viéc nhu nhau va tong thoi gian
thue hién tat ca cac cong viéc trén tat ca cac may déu 1a toi wu.

729. Chon d4p 4n ding nhat:

a. Phuong phép t6i wu c6 thé nhiéu, nhung gia tri Ty, thi chi c6 mot tac 1a T ciia cac

phuong 4n t6i wu déu phai bang nhau va bang T yin.
b. Phuong phép t6i uu c6 thé nhiéu, nhung gia tri Tma thi chi c6 mot tac 1a T cia cac

phuong an t6i uu déu phai bang nhau va bang Tax.

148



c. Phuong phép t6i uu c6 thé it, nhung gia tri T, thi chi ¢ mét tic 1 T cua cac phuong an
t61 wu déu phai bang nhau va bang Tmin.
d. Phuong phép t6i wu c6 thé nhiéu, nhung gia tri Tmin thi chi c6 mot tac 12 T cua cac
phuong an tdi wvu déu phai bang nhau va bang Tmax.

730. Nguyén tic Johnson Ia:
a. Mot _truong hop riéng cuaa thuat toan tong quat.

b. Mot truong hop chung cua thuat todn tong quat

c. Mot truong hop dic biét cua thuat toan tong quat

d. Mot truong hop mé rong cua thuat todn tong quat
731. Muc tiéu cia hguyén tiac Johnson :

a. Phai lam sao cho tong thoi gian thuc hién cac cong viéc 1a nho nhat

b. Phai 1am sao cho tdng thoi gian thuc hién cac cong viéc 1 16n nhat
c. Theo ddi chat ché sy tién trién cua cac cong viéc
d. Piéu chinh thi ty wu tién dé thay d6i theo yéu cau cua cac cong viéc
732. « Liét ké c&c cong viéc va thai gian thuc hién ching trén tirng may, xép céac cong viéc
theo thir t thoi gian ting dan », ddy 1a mét trong cic bwéc ciia nguyén tic :
a. Johnson
b. Pareto
c. FCFS
d. Md hinh EOQ
733.Piéu kién cia bai toan cuc tiéu 4p dung trong trwong hop :

a. Cac may déu c6 kha ning thay thé 13n nhau

b. Thoi gian ngan nhat trén may 1 > thoi gian dai nhat trén may 2
c. Chi phi hoic thoi gian thuc hién mdi cong viéc cia mdi may déu nhu nhau
d. Nang suét, loi nhuan thyc hién cac céng viéc mdi may 1a nhu nhau

734. Muc dich ciia bai toan cuc tiéu :

a. Phan cong cong Vviéc cho cic may dé cé tdng chi phi thuc hién hoic thoi gian hoan thanh

la nhé nhat
b. Phan cong cong viéc cho cac may dé cd tong chi phi thuc hién hozc thoi gian hoan thanh

1a 16N nhat
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c. Phan cong cong viéc cho cac may dé c6 tong loi nhuan thuc hién hoic thoi gian hoan
thanh 12 nho nhat
d. Phan cong cdng viéc cho cac may dé cé tong chi phi thuc hién hoic thoi gian hoan thanh
la 16n nhat

735. Muc tiéu caa bai toan khdng ché thai gian :

a. Phan cong 1a cuc tiéu hoa thoi gian va tit ca cong viéc déu phai duoc hoan thanh trudc

thoi gian khdng ché

b. Phan cong 1a cuc dai hda thoi gian va tit ca cong viéc déu phai duoc hoan thanh trudc
thoi gian khdng ché
c. Phan cdng la cuc tiéu hoa thoi gian va tat ca cong viéc déu phai dugc hoan thanh sau thoi
gian khéng ché
d. Phan cong I cuc dai hoa thoi gian va tat ca cong viéc déu phai duoc hoan thanh sau thoi
gian khéng ché

736. Muc dich cua bai toan cue dai :

a. Phan cong tbi da hda nang suét hay loi nhuan

b. Phan cong t6i da hoa ning suat

c. Phan cong tbi da héa loi nhuan

d. Phan cong t6i da hoa chi phi hay lgi nhuan
737. Phwong phap so d0 Gantt biéu dién :

a. Cac cong viéc va thoi gian thuc hién ching theo phuong phap ngang véi ty 1€ dinh trudc

b. Céc cong viéc va thoi gian thuc hién chiing bang cach sir dung cac ude luong
c. Méi quan hé phu thudc giita cac cong viéc
d. Cac ngudn tai nguyén va nguon lyc trong qué trinh san xuat

738. Uu diém ciia phwong phép so d6 Gantt :

a. Nhin thay ré cac cong viéc va thoi gian thuc hién chiing

b. Thay duoc méi quan hé phu thudc giira cac cong viéc

c. C6 diéu kién giai quyét bang so do cac yéu cau toi uu hoa vé chi phi, thoi gian ciing nhu
cac ngudn luc khac

d. Thay rd cac cong viéc nao la trong tdm can tap trung chi dao

739. Nhwoc diém ciia phwong phap so do Gantt :
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a. Khong thay rd cac cong viéc ndo I3 trong tAm can tap trung chi dao

b. Khdng thiy rd cac cong viéc va thoi gian thuc hién ching
c. Khdng thay rd tong thoi gian hoan thanh chuong trinh
d. Phtc tap,khé vé

740. Pham vi 4p dung phwong phap so dd Pert :

a. Khi can lap lich trinh, quan I cic cong trinh,chuong trinh san Xuat phuic tap

b. B4i véi cac chuwong san xuat, dich vu don gian

c. Déi véi cac chuong trinh ngin han, it cdng viéc

d. Khi can lap cic chuwong trinh ngin han, quan ly cac cong trinh phic tap
741. Quy tic lap so do Pert :

a. Lap tu trdi qua phai, khéng theo ty 1€

b. Lap tu trai qua phai, theo ty 1€

c. Miii tén biéu dién cac cong viéc phai cit nhau

d. Cac cong viéc va sé liéu cac sy kién c6 thé tring nhau
742.Trinh tw lap so do Pert :

a. Liét ké cac cdnqg viéc, xac dinh trinh tu thuc hién cdnqg viéc, tinh thoi gian thuc hién cdng

Viec
b. Liét ké cac cong viéc, tinh thoi gian thuc hién cdng viéc, xac dinh trinh tu thuc hién cong
Viéc
C. Xac dinh trinh tu thuc hién cong viéc, liét ké cac cong viéc, tinh thoi gian thuc hién cong
Viéc
d. Tinh thoi gian thuc hién cong viéc, liét ké cac cong viéc, xac dinh trinh tu thuc hién cong
Viéc
743. Puong gang la :

a. Duong lién tuc di tir su kién xuit phat dén su kién két thiic c6 chiéu dai max

b. Buong lién tuc di tir sy Kién nay dén su kién khéc c6 chiéu dai min
c. Puong dut khoang di tir sy kién xuét phat dén sy kién két thic c6 chiéu dai max
d. Duong dut khoang di tir sy Kién nay dén su kién khac c6 chiéu dai min

744.Y nghia co ban cia duong ging :

a. Cho ta biét tong thoi gian ngian nhit dé hoan thanh chuong trinh
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b. RUt ngan duoc chi phi thuc hién so do

c. Cho ta biét cac méi quan hé phu thudc giira cac cong viéc

d. Cho ta biét tong chi phi ma doanh nghiép phai tra

C6 5 loai san pham dwoc gia cong trong cung 1 qua trinh véi c4c s6 liéu dwoc cho nhuw

sau .

Loai | Thei gian san | Kich c& | Dwbaotrong | Ton  kho | Gio' san xuit | ROT
Xuét (gio) loat tuan hién c6 mai loai

A 0,5 150 25 10 75 0,4

B 0,2 200 40 35 40 0,875

C 0,1 75 10 15 7,5 15

D 0,3 100 20 10 30 0,5

E 0,4 50 15 20 20 1,3

745. Theo mirc d6 hét hang ¢ cot ROT,ching ta c6 thé xép thtr tu cac loai san pham:
a. ADBEC
b. ABCDE
c. CEBDA
d. EDCBA.
746. Pudng gang la:
a. Puong dugc biéu dién bang nét gach ndi.
b. Buong lién tuc di tir sy Kién xut phat dén sy kién két thic
c. Puong dugc biéu dién bang nét lién.
d. Puong lién tuc di tir sy kién xuat phat dén su kién két thiic ¢d chiéu dai max.
747. Ky hiéu "~ ‘frong so d6 PERT, dé chi:

a. Cong viéc thuc.

b. Cdng Viéc ao.

c. Su Kién.
d. Thoi diém bat dau va két thic.

748. S kién trong so @0 PERT ma khong c6 cong viée di ra dwoc goi la:
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a. Sy kién xuét phét
b. Su kién cudi ciing cua cong viéc.
c. Su kién dau cua cong viéc.

d. Su kién hoan thanh cua cdng Vviéc.

749. Tim cau sai trong cac cau sau:
a. Trong so d6 PERT chiéu dai cia mii tén khong can phai ty 18 voi do 16n thoi gian cua
cbng viéc du an.
b. Trong so d6 PERT c6 c6ng viéc that va co thé cé cong viéc ao.
c. Buong cd thoi gian dai nhat trong so dd PERT duoc goi 1a dudng Gang.
d. Trong mdi so d6 PERT chi c6 mot dudng Gang duy nht.
750. Trén so dd GANTT, thi :

. Céc cong viéc dugce thé hién trén truc hoanh.

[<})

b. Céc cong viéc duoc thé hién trén truc tung.

. Thoi gian duogc thé hién trén truc tung.

o O

. Ty 1 xich trén tryc tung va truc hoanh phai bang nhau.
751. Tim cau sai trong cac cau sau:
a. Do dai thoi gian cua duong ging trong so d6 PERT chinh 14 thoi gian hoan thanh dy &n.
b. Céch duy nhat dé rt ngan thoi gian hoan thanh du an 1a rat ngan thoi gian thyc hién cua
mot hay mét sé cdng viéc nam trén dudng gang.
c. Trong mot so @6 PERT c¢6 thé c6 hai duong ging.

d. Trén dudng ging cta so &6 PERT bao gid cling ¢ mot cong viec 4o.

752. Cong viéc X cd thoi gian bi quan la 15 ngay, thoi gian lac quan 1a 9 ngay, thoi gian
thwong gap la 12 ngay. Vay thoi gian thuc hién dw tinh caa cong viéc X la:
a. 10 ngay
b. 11 ngay
c. 12 ngay
d. 13 ngay
753.Cong viéc Y cd thai gian gian bi quan 1a 9 tuan, thai gian lac quan 1a 5 tuan, thoi

gian thwong gap l1a 7 tuin. VAy thoi gian thuc hién dw tinh caa cong viéc Y trong
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treong hep nay so véi truong hep khong xac dinh dwoc thoi gian thwong giap, ngan
hon:
a. 1 tuan
b. 0.5 tuan
c. 0.4 tuan
d. 0.2 tuan
754. Cho biét thoi gian bi quan dé thuc hién mét cong viéc 1a 20 ngay, thai gian lac quan
la 15 ngay. Vay dd léch chuan vé thoi gian cia cong viéc nay la:
a. 091
b. 0.83
c. 8.3
d. 9.1
755. Tim cau sai trong cac cau sau:
a. Phuong sai cua tién trinh téi han ciing chinh 1a phuong sai ctia dy an.
b. Phuong sai ciia mét tién trinh bang phuong sai cia cc cong Viéc trén tién trinh d6 cong
lai.
c. Do léch chuan caa mét tién trinh bang d6 lIéch chuan caa cac cdng viéc trén tién trinh d6
cong lai.
d. Trong so d6 PERT cua du an cd thé c6 nhiéu tién trinh t6i han.
756. Tcp ( Critical Parth Time) la:

a. Tién trinh tGi han.

b. Thoi gian tién trinh.

c. Thai gian tién trinh t6i han

d. Thoi gian caa cong viéc.

Duw &n lip ghép mét khu cdng nghiép, cé cac cong viéc:

(A) Lam mong nha, thoi gian thuc hién dy tinh 4 tuan, bat dau ngay.
(B) Van chuyén can cau vé, 1 tuan bat dau ngay.

(C) Lap dung can truc, 3 tuan, sau van chuyén can cau.

(D) Van chuyén ciu kién, 4 tuan, bat dau ngay.

(E) Lép ghép khung nha, 7 tuan, sau lap can cau
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757.Vay thoi gian thuc hién dw tinh cida dw an nay la:
a. 11 tuan.
b. 12 tuan.
c. 13 tuan.
d. 14 tuan.

758. CONg thirc Tej= (to+ 4ty +t,)/6 dung dé xac dinh:
a. Thoi gian thuong gap ctaa cong viéc i

b. Thoi gian thuc hién du tinh cua cong Vviéc i

c. Thoi gian bi quan cua cong viéc i
d. Thoi gian lac quan cua céng viéc i
759. COng thic t = ( 2ty + 3t,) / 5 dung dé xac dinh:
a. Thoi gian thuc hién du tinh cia c6ng viéc I khi khéng xac dinh dwoc thoi gian thudng
gap.
b. Thoi gian thuc hién du tinh cua cdng viéc I khi khong xac dinh dugc thoi gian thuong
gap.
c. Thoi gian thuc hién du tinh cta cong viéc 1 khi khong xac dinh duogc thoi gian thuong

~

gap.
d. Thoi gian thuc hién du tinh cta cong viéc 1 khi khong xac dinh dugc thoi gian thuong
gap.

760. Sw kién t trong so @ PERT ma khong c6 cong viée di vao dwoc goi la :

a. Su kién xuét phat

b. Su kién cudi cing cua cong viéc.
c. Su kién dau caa cong viéc.
d. Su kién hoan thanh cua cong viéc.
761. Nhirng gia dinh quan trong khi sir dung mo hinh EOQ, ngoai tru:
a. Nhu cau phai biét truc va nhu cau khong doi
b. Khong tién hanh khiu trir theo san luong
c. Biét trudc thoi gian tir lac dat hang cho dén khi nhan hang

d. C6 nhiéu loai chi phi bién doi

762. Chi phi nao la chi phi bién doi trong cac gia dinh cia mé hinh EOQ:
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763

a.
b.
C.
d.

764

a.
b.
C.
d.

765

a.
b.
C.
d.

766

a.
b.
C.
d.

767

a.
b.
C.
d.

768

a. Chi phi nguyén vat liéu
b.

C.
d.

Chi phi ban hang
Chi phi dat hang
Chi phi van chuyén

.Véi md hinh EOQ hrgng ton kho sé giam theo mét ty 1é khong ddi vi:
Luong ton kho sé& ting theo mét ty & nhat dinh
Luong ton kho khéng doi
Nhu ciu khong thay ddi theo thoi gian

Nhu cau bién déi theo thoi gian
. Muc tiéu hau hét ciia cac md hinh tén kho déu nham
Lam cho lugng hang ton kho dat mirc cao nhat

Toi thiéu hoa tdng chi phi ton kho

Hang ton kho ludn giao dong & mic trung binh

Lam cho chi phi dat hang thap nhat
. Trong md hinh EOQ, chi phi @it hang sé... néu san lwong mét don hang...
Tang... tang

Tang... giam

Giam... tang

Giam... giam

. Trong md hinh EOQ, chi phi tén trir ... khi san lwong mét don hang...
Tang... tan

Tang... giam

Giam... tang

Giam... giam

.Néu sy thiéu hut c6 dinh truéc thi nén &p dung mé hinh nao:
M6 hinh EOQ
M6 hinh POQ

M0 hinh tdn kho ¢d san luong dé lai noi cung ng

M6 hinh khau trir theo sé lwong

. M@ hinh ton kho c6 san lwong dé lai noi cung vng thwong dwoc 4p dung khi
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a. Phi ton trit qua cao

b. Chi liy hang tir mot nha cung tng
c. Kho qua nho khong du dé chira hang
d. Khong da kha ning van chuyén hang dén kho

769. Trong md hinh khiu trir theo sb lweng, néu san lwong khiu trir tir 1000 dén 1999

don vi san pham thi ti 1& khau trir sé Ia:
a. 4%
b. 5%
c. 6%
d. 7%
770. Trong md hinh x4c suit véi thoi gian cung mg khong déi thi
a. Nhu cau hang tén kho khong biét trudc

b. San luong khong dap g dugc nhu cau
¢. San luong duoc tinh cho nhiéu ki ké tiép
d. Nhu cau moi nam déu bang nhau
771. Ty & phén trim cac don hang kha thi phu thudc vao cac yéu té nao:

a. SO luong cac don hang khong hoan thanh va sd luong cic don hang ¢6 nhu ciu

b. Luong hang tiéu thu trong ky va nhu cau trong ky
c. San lugng cia mot don hang va gia mua ciaa mot don vi hang
d. Gia tri tai san dau tu cho hang ton kho va téng gié tri tai san
772. Ty 18 phan trim cac don vi hang kha thi phu thudc vao cac yéu té nao:
a. S6 luong cac don hang khong hoan thanh va sé luong cac don hang c6 nhu cau

b. Luong hang tiéu thu trong ky va nhu ciu trong ky

c. San lugng cia mot don hang va gia mua cia mot don vi hang

d. Gia tri tai san dau tu cho hang ton kho va tong gié tri tai san

773.Tri gia hang ton kho dung trong hoat ddng san xuat diéu hanh phu thudc vao céc

yéu té nao:
a. S6 luong cac don hang khong hoan thanh va sé luong cac don hang c6 nhu cau
b. Luong hang tiéu thu trong ky va nhu cau trong ky

c. San luong cua Mot don hang va gid mua cua mot don vi hang
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d. Gia tri tai san du tu cho hang ton kho va téng gié tri tai san

774. Ty 1é phan triam gia tri tai san ding cho ton kho thudc vao cac

yéu t6 nao?

a. S6 luong cac don hang khong hoan thanh va sé luong cac don hang c6 nhu cau

b. Luong hang tiéu thu trong ky va nhu cau trong ky

c. San lugng cua mot don hang va gia mua cia mot don vi hang

d. Gia tri tai san diu tu cho hang ton kho va tdng gid tri tai san
775. Chi phi thuc hién ton kho

a. Bang tong nhitng chi phi lién quan dén viéc dit trix tn kho

b. Bang téng nhitng chi phi lién quan dén may moc thiét bi

c. Bang tong nhitng chi phi lién quan dén nguon luc lao dong

d. Bang tong nhitng chi phi lién quan dén gia tri tai san dau tu
776. Khi thuc hién tén kho ngwoi ta phai tinh bao nhiéu loai chi phi

a. 3

b. 4

c.5

d. 6
777. Chi phi vé nha cira hoiic kho hang cd ty 1€ véi gia tri ton kho

a. Chiém 2 — 5%

b. Chiém 6 — 24%

c. Chiém 3 — 10%

d. Chiém tir 1 — 3.5%

778. Chi phi vé nha cira hoic kho hang bao gom
a. Chi phi van hanh thiét bi
b. Thué nha dat
c. Thué danh vao hang ton kho
d. Nang lugng
779. Thong thwong mét ty 18 phi tén ton trir hang nim x4p Xi ........
a. 0%
b. 35%
c. 40%

gia tri hang tonkho
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d. 45%
780. Céc loai chi phi ton kho bao gom:
a. Chi phi mua hang

b. Chi phi tdn kho trong hé thong san xuét
c. Chat lugng hang ton kho
d. Van dé cung &ng
781. Chi phi dit hang bao gém
a. Nhitng phi tén trong viéc tim céc ngudn cac nha cung tng, hinh thirc dat hang, thuc hién

quy trinh dit hang hd tro cho cic hoat ddng vin phong

b. La chi phi dugc tinh tir khéi lwong hang caa don hang va gid mua mot don vi
c. La nhiing loai chi phi c6 lién quan dén viéc ton trix
d. Ca 3 déu dung

782. Miire @9 chinh xac ciia cac béao céo ton kho dwec tinh bang:

Chinh xac
a. 100 — — — — x 100
56 lwong bdo cdo trong ndm
KEhéng chinh xdc
b. 100 - — —— — X 100
56 lwong bao cdo trong nam
KEhéng chinh xac
c. 100 + — — — x 100
56 lionyg bdo cdo trong ndm
Chinh xdc
d. 100 + x 100

sé lwong bdo cdo trong nam
783. M hinh xac xuét véi thoi gian cung ung khong doi, c6 thé nhan dang théng qua :
a. Cong cu phan phdi san xuat
b. Cong cu phan phdi sb luong
c. Cong cu phan phdi xac xuat
d. Cong cu phan phéi san pham
784. Xi nghiép Lan Anh ¢6 nhu cau vé vai 13 1000 cay/ nim. S6 lwong mua hang ti vu 1a 100
cdy/ 1 don hang. Biét trong nam xi nghiép lam viéc véi thoi gian 12 40 tuan. Xac dinh

khoang cach thoi gian gitra hai don hang ?

a. T=25
b. T=4
c. T=28
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d T=28
785.ROP lagi ?
a. M6 hinh san lugng don dit hang kinh té co ban

b. M0 hinh san Iuvong don dit hang san xuét

c. Md hinh khau trir theo s6 luong
d. M@ hinh ton kho c6 san luong dé lai noi cung tng
786. Mgt cong ty ban si cac loai may ac-quy c6 nhu ciu hang nim la 40.000 binh/ nim,
chi phi ton trit H = 40.000d/ binh. Chi phi dit hang 1a 300.000 d/ 1 1an hang, chi phi cho
mot don vi hang dé lai noi cung ng 12 200.000 d/ binh/ nim. Lwgng dit hang kinh té 1a
bao nhiéu ?
a. 980
b. 890
c. 908
d. 809
787. Chi phi vé nhan luc cho hoat dong giam sat quan ly chiém ty 1é bao nhiéu véi gia tri
ton kho :
a. Chiém 1- 3,5%
b. Chiém 2 — 5%
c. Chiém 3 - 5%
d. Chiém 3 — 10%

788. Nguyén tic chii yéu cia ky thuat phan tich bién té 1a: & bat ky mgt mirc ton kho da

dinh trwéc ching ta chi ting thém mét don vi ton kho néu:
a. Loi nhuan bién 16n hon ton that bién té.
b. Loi nhuan bién nho hon ton thét bién té.

c. Loi nhuan bién 1én hon hoic bang ton that bién té.

d. Loi nhuan bién nho hon hoic bang ton that bién té.
789. Néu ting thém lwgng ton kho an toan thi diém dit hang sé Ia:
a. ROP = L/d + dy trir an toan
b. ROP =L x d + du trir an toan
c. ROP = L/d — du trix an toan
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d. ROP =L x d — du tritr an toan
790. Khau trir theo s6 hrong 1a:
a. Giam gia hang hoa khi mua hang
b. Giam gi4 khi khach hang mua hang véi sé lugng Ion
c. Giam gié khi khach hang mua hang véi s6 lugng trung binh

d. Giam gia hang héa khi khach hang mua loai hang dé véi s luong Ion

791. Van dé chi yéu khi chon lwa mic san lwong toi wu 1a:
a. Xem xét chi phi mua hang
b. Xem xét tong chi phi vé tén kho
c. Xem xét vé sb luong hang hoa

d. Xem xét giira chi phi mua hang va tdng chi phi vé tdn kho

792. Thé nao 1a lweng ton kho ding thoi diém:
a. La luong hang hoa co trong kho dé gitr cho hé théng san xuét va diéu hanh hoat dong binh
thuong.
b. La luong ton kho tbi thiéu dé gitr cho hé thdng san xuat va diéu hanh hoat dong binh
thudng.
c. La ding vao mot thoi diém nao d6 phai c6 hang hda & trong kho dé gitr cho hé thdng san

Xuat va diéu hanh hoat dong binh thuong.
d. La luén ludn phai c6 hang hda ton trong kho & mot khéi lwong nhat dinh.
793. Cong thike tinh lwong ton kho trung binh nao dwéi diy 14 ding:

+Q .
a. Qmi Qmax 2 len

Qmax + Qmin
b. Quw = 360

C. th - Qmax ;Qmin

d. th — Qmaxl_;Qmin

794. Chi phi dat hang dwgc tinh nhw sau:
a. Cgn=D.S/Q
b. Cqh = D.Q/S
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c. Cqh=S.Q/D
d. Cqn=DIS.Q
795. Chi phi ton trit dwoc tinh nhuw sau:
a. Cy=2.H/Q

b. Cu= Q.H/2

C. Ctt = 2HQ
d. Ctt = 2Q/H

796. Chi phi ton trir bao gom:
a. Chi phi vé& nha cira, chi phi vé thiét bi, chi phi nhan luc.

b. Chi phi vé nha ctra, kho hang, chi phi dit hang, chi phi nhan luc.

c. Chi phi kho hang, chi phi van chuyén, chi phi dat hang, chi phi nhan luc.
d. Chi phi kho hang, chi phi van chuyén, chi phi mua hang.

797. Chi phi tén kho bao gom:

a. Chi phi ton trix, chi phi dat hang va chi phi mua hang.

b. Chi phi ton trit, chi phi dat hang va chi phi sir dung thiét bi phuong tién.
c. Chi phi mua hang, chi phi dat hang va chi phi sir dung thiét bi phuong tién.
d. Chi phi mua hang, chi phi ton trix va chi phi sir dung thiét bi phuong tién.

798.Nha may A chuyén san xuat phu tung véi tée @ 300 chiéc/ngay, loai phu tling nay

15000 chiéce/ndm va trong nim xi nghiép lam viéc:

a. /74,6
b. 700

162



o - 2.D.S _ 2.15000.500000 _ 7746

Ta c6 Cong thic: H 1_9 30000 1_i0
P 300

799. Cong thic tinh “chi phi ton trir hang nim”

a. Mic tén kho trung binh x Chi phi tén trir mdi don vi.
b. Toéng don vi hang dugc cung ¢ng thoi gian — Tong sé don vi hang dugc st dung trong
thoi gian.

c. Muc ton kho trung binh x Chi phi trit mdi don vi tdn kho trong nim.

d. Muc ton kho téi da x Chi phi ton trir mdi don vi ton kho trong nim

800. Chi phi cho mét domn hang dé lai noi cung rng hang nim.

a. Chi phi thiét lap don hang.
b. Nhu cau hang nam.
C. San lugng cua mot don hang.

801. Mot nha may A chuyén déng xa lan phai dung Tole 5mm véi nhu cau 2000 tAm/nim.
Chi phi dit hang mdi lan 1a 200.000 d/1 don hang. Phi trir hang 12.000 d/1 don vi
(tam/nim). Hay x4ac dinh lwong mua vao t6i wu mdi lan dit hang?

a. 100 tam.

b. 200 tam.

c. 300 tam.

d. 400 tam.

Giai

D = 2.000 tAm/nam.

S =200.000 d/ 1 don hang.
H=12.000 d/ 1 don vi.

o \/2 D.S \/2.2000.200000 _ 200

12000
802. Nguyén nhan nao gay ra cham tré hoic khéng diing liic ciia qua trinh cung &ng.

a. Cac nhan tb vé lao dong, thiét bi, nquon VAt tu ctia ngudi cung g khong dam bao.
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a.

b.

C.

d.
807.
a.
b.
C.
d.
808.

. C4c nhan td vé thiét bi, k¥ thuat, céng nghé duoc thiét ké chinh xac.
. Nim bit duoc nhu cau cua ngudi tiéu dung.
. Thiét ké cong nghé, ky thuat dat yéu cau.

.Bién phap nao 1am giam lwgng ton kho trong cac giai doan.

Luong san pham do dang, dung cu phu ting thay thé va thanh phan ton kho.

. Luong san pham dé dang, dung cu phu ting thay thé va san luong ton kho.
. Dung cu phu ting thay thé va san lugng tén kho.
. Dung cu phu tung thay thé va lugng san pham dé dang.

. Pé dat dwoe lwong ton kho ding thoi diém nha quan tri can 1am gi?

Tim céch giam bét cac sy cd.

. Tim cach giam bét cac sy ¢b va giam bét su bién d6i an nap bén ngoai.

. Giam bét su bién dbi 4n nip bén trong va tim cach giam bét cac su c.

. Giam bét sy bién doi an nap bén ngoai.

. Chi phi dat hang dwgc xac dinh la:

Hiéu gitra sO lan dat hang trong ndm va chi phi cho mdi lan dat hang.

. Tich gitra s6 lan dit hang trong nim va chi phi cho mdi lan d3t hang.

. Tong gitta s6 lan dat hang trong ndm va chi phi cho mdi lan dit hang.
d.
806.

Thuong gifta 6 lan dat hang trong ndm va chi phi cho mdi lan dat hang.
Cong thirc nao ding vé ROP.
ROP=d-L

ROP:9
L

ROP=d*L

ROP=d+L

Cong thire nao ding vé Loi nhuan bién té mong doi.

Loi nhuan bién té mong doi = Xéc suat — Loi nhuan bién té.
Loi nhuan bién té mong doi = Xéc suat / Loi nhuan bién té.
Loi nhuan bién té mong doi = Xéc suat + Loi nhuan bién té.

Loi nhuan bién té mong doi = Xac suit x Loi nhuan bién té.

Cong thire nao ding vé Ton that bién té.
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a. Ton that bién té = XAac suit khong ban duoc X Ton that bién té.

b. Ton that bién té = Xéc suit khong ban duoc — Ton that bién té.
c. Ton that bién té = Xéac suat khong ban duoc / Ton that bién té.
d. T6n that bién té = Xéc suat khong ban duoc + Ton that bién té.
809. Cong thirc nao ding vé Gia tri hang ton kho hang nim.
a. Gia tri hang tén kho hang nim = Nhu cau hang nim cua loai hang tén kho — Chi phi cho
mdi don vi hang ton kho.

b. Gia tri hang ton kho hang nim = Nhu ciu hang nim cua loai hang tdn kho x Chi phi cho

mdi don vi hang tén kho.

c. Gia tri hang ton kho hang nim = Nhu ciu hang nim cua loai hang ton kho / Chi phi cho
mdi don vi hang ton kho.
d. Gia tri hang ton kho hang nim = Nhu cau hang nim cua loai hang tén kho + Chi phi cho
mbi don vi hang ton kho.

810. Mot nha may A chuyén déng xa lan phai dung Tole 5mm véi nhu cau 2000 tam/nim.
Chi phi dit hang mdi 1in 13 200.000 d/1 don hang. Phi trit hang 12.000 d/1 don vi
(tdm/nim). Hiy xac dinh lwgng mua vao téi wu méi lan dit hang va sé hrong don hang
mong muon?

a. 100 tim va 7 don hang/nam.
b. 200 tdm va 6 don hang/nam.

c. 300 tim va 7 don hang/nim.

d. 400 tdm va 6 don hang/nam.
Giai

D = 2.000 tAm/ndm.

S =200.000 d/ 1 don hang.
H=12.000 d/ 1 don vi.

o \/2 D.S \/2.2000.200000 300
12000
no D _ 2000 67T
Q 300
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811. Cong thirc ding vé s6 lwgng don hang mong mudn:

a N=2
Q

b. N=2
D

c. N=Q-D

d N=Q+D

812. Cong thirc ding vé tong chi phi hang nim vé tdn kho:

&TC:98+2H
D 2

b. TC:BS+9H
Q 2

C. TC:BH +98
Q 2
D 2

d TC=—=S+—H
Q Q

813. Mgt cong ty lap rap dién tir c6 nhu ca vé day din TX512 1a 10.000 don vi/nim. Thoi
gian 1am viéc hang nim cia cong ty 1a 200 ngay. Thoi gian van chuyén 1a 3 ngay. Piém
dat hang lai (ROP) la.

a. 100 don vi.

b. 150 don vi.

c. 200 don vi.

d. 250 don vi.

Giai

Nhu cau hang ngay (d) = 10.000/200 = 50 don vi.
Piém dat hang lai (ROP) = 50*3 = 150 don vi.

814.Nha may A chuyén san xuat phu tung véi tde @9 250 chiéc/ngay. Loai phu ting nay
dwoc sir dung 12.000 chiée/nim va trong nam xi nghiép lam viéc 200 ngay. Chi phi ton
trir 20.000d/1 don vi trong nim, phi dit hang mai lan 1a 300.000d. Vay s6 dit hang
kinh té 1a bao nhiéu?

a. 686 don vi.
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b. 687 don vi.

Cc. 688 don vi.

d. 689 don vi.

Giai

D = 12000 chiéc/ndm.

S =300000 d.

H =20000d/1 don vi trong nam.
d =12000/200 = 60 don vi.

p = 250 chiéc/ngay

Ap dung cbng thic ta tinh duoc san luong t6i wu nhu sau:

[2.12000.300000
20000(1—60]
250

815. Mgt cong ty ban si cac miii khoan téc dd cao c6 nhu ciu hang nim 30.000 mii
khoan/nim, chi phi ton trir H = 20.000d/1 cai, chi phi dit hang 150.000d/1 lin dit

= 688.24 = 688 don vi.

hang, chi phi cho 1 don vi hang d¢ lai noi cung ng 1a 100.000 d/c4i/ nim. Lwong dit
hang kinh té 1a bao nhiéu?
a. 571 don vi.

b. 671 don vi.

c. 771 don vi.

d. 871 don vi.

Giai

S = 150000 d/1 1an dat hang.
D = 30000 miii khoan/ nam.
H =20000 d/1 cai.

B = 100000 d/cai/nam.

Or— \/Z.S.D L H+B _ \/2.150000.30000 , 20000+100000

= 670.82 = 671 don vi (mii
H B 20000 100000

khoan)
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816. Mgt cong ty ban si cac miii khoan téc d§ cao c6 nhu chu hang nim 30.000 mii
khoan/nim, chi phi ton trir H = 20.000d/1 cai, chi phi diat hang 150.000d/1 lan dit
hang, chi phi cho 1 don vi hang dé lai noi cung ng 13 100.000 d/c4i/ nim. San lwong dé
lai noi cung #ng la bao nhiéu?

a. 110 miii khoan.
b. 111 mii khoan.
C. 112 miii khoan.
d. 113 mii khoan.

(@)

1al

150000 d/1 lan dat hang.
30000 miii khoan/ ndm.
20000 d/1 cai.

100000 d/cai/nam.

S
D
H
B

Or— \/Z.S.D  H+B _ \/2.150000.30000 , 20000+100000

= 670.82 = 671 don vi (mii
H B 20000 100000

khoan)

Séan luong dé lai noi cung ung:

( 100000

Q*—b*= Q*(l—ij =671 1-
B+H 100000+ 20000

jz 112 miii khoan dé lai sau mdi chu ky

cung &ng.
817. Tong chi phi vé ton kho trong md hinh ton kho c6 san hrong dé lai noi cung wng 1a:
a. Chi phi dat hang va chi phi ton trix.
b. Chi phi dit hang va chi phi cho san luong hang d¢ lai.
c. Chi phi dat hang, chi phi ton kho va chi phi cho san luong hang dé lai.

d. Chi phi @it hang, chi phi tdn trix va chi phi cho san luong hang dé lai.

818. Mt trong nhitng ki thuat kiém soét ton kho phé bién va 1au doi nhat 1a:
a. EOQ.
b. POQ.
c. ROP.
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d. QDM.
819. M6 hinh nao ma hang dwge dwa dén lam nhiéu chuyén:
a. EOQ.
b. POQ.
c. ROP.
d. QDM.
820. Chitc niing nao la chiic ning ngin ngira tac déng cia lam phat.
a. Biét trudc tinh hinh ting gid nguyén vat liéu hay hang hoa dé du trit hang ton kho va tiét
kiém chi phi.
b. Xac dinh mot luegng hang téi wu dé huong duoc gia khau tri.

c. Lién két gitra qua trinh san xuat va cung ung.
d. Lién két gitra qua trinh chiéu thi va quang céo.
821. Chirc niing nao 1a chic ning khau trir theo sé hrong.
a. Biét trudc tinh hinh ting gid nguyén vat liéu hay hang hoa dé duy trir hang ton kho va tiét
kiém chi phi.

b. X4c dinh mot lwong hang tdi wu dé hudng duoc gia khau tri.

c. Lién két gitra qua trinh san xuat va cung tng.
d. Lién két gitra qua trinh chiéu thi va quang c4o.
822. Nhirng chirc ning nao la chire ning ciia nha quan tri ton kho.
a. Chtic nang hoach dinh, chuc ning lién két va chic nang ngin ngira tac dong cua lam phét.

b. Chirc ning lién két, chirc ning nein newra tic dong cua lam phat va chic ning khau trir

theo sb luong.

¢. Chuc nang hoach dinh, chire ning lién két va chice nang khau trir theo sé luong.
d. Chirc ning lién két, chie nang khau trir theo s6 lwong va chirc ning ngin ngira tac dong
cua lam phat.
823. Viéc kiém hang tén kho theo chu ky sé dem lai thuan lgi gi?
a. Tao diéu kién phat trién chuyén mon.
b. Phat hién nhirng nguyén nhan.

c. Giam bét thoi gian ngirng va gian doan san xuat can thiét cho hoat dong kiém tra ton kho.

d. Giam bét hoat dong khong can thiét.
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824. Hang tén kho bao gém céc loai:
a. Nguyén vat liéu san pham d¢ dang, ban thanh pham, dung cu phu ting va thanh pham ton
kho.
b. Nguyén vat liéu san pham do dang, ban thanh pham, cdng cu dung cu va thanh pham ton
kho.

c. Nguyén vit liéu san pham d& dang, dung cu phu ting va thanh pham ton kho.

d. Nguyén vat liéu san pham do dang, cdng cu dung cu va thanh pham ton kho.
825. Chirc ning nao khong phai cia quan tri ton kho?

a. Lién két

b. Ngan ngtra tic dong cua lam phat

c. Khau trir theo s6 lugng

d. Giam diu tu cho tdn kho

826. T4c dung cuia ki thuat phan tich ABC trong céng tac quan tri tén kho:

a. K¢ thuat phan tich ABC s& cho nhitng két qua tot hon trong du bao, kiém soat hién vat

dam bao tinh kha thi cua ngudn cung ng, tdi wu hoa lwong du trir hang ton kho.

b. Giam bét thoi gian ngimg va gian doan san xuat can thiét cho hoat dong kién tra hang ton
kho.
c. Gilip nha quan tri thoat khoi tinh trang biét mot cach chung mo hd vé moi hang hoéa ton
kho.
d. Tao diéu kién thyuc hién va duy tri nhitng bao céo ton kho chinh xéc.

827. Lwong ton kho diing thoi diém la:
a. La luong ton kho t6i da can thiét dé giit cho hé théng san xuét va diéu hanh hoat dong
binh thuong.

b. La lrong hang ton kho tdi thiéu can thiét @é giir cho hé thdng san xuit va diéu hanh hoat

dong binh thuong.

c. La luong hang tén kho can thiét dé giir cho hé thdng san xuat va diéu hanh hoat dong binh
thuong.

d. La lwong hang ton kho caa cong ty co dé giit cho hé théng san xuét va diéu hanh hoat
dong binh thuong.

M@t cong ty san xuat ban ghé gé phai dung van ép véi nhu cau 1000 tAim/nim(4c)
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828.Chi phi mdi lan dit hang la: 50,000 d/1dvi hang.Phi trit hang 10,000 d/1dvi
(tam/ndm). San lwong don hang tdi wu la:
a. 100
b. 200
c. 150
d. 300
829.Chi phi mdi lan dit hang la: 50,000 d/1dvi hang.Phi trit hang 10,000 d/1dvi
(tam/niim). S6 lwgng don hang mong muédn 1a:
a. 7
b.5
c. 10
d. 15
830.Chi phi mdi lan dit hang la: 50,000 d/1dvi hang.Phi trit hang 10,000 d/1dvi
(tam/nam). Gia sir trong nim lam viéc 300 ngay thi khoang cach théi gian giira 2 don vi
hang la:
a. 60
b. 30
c. 20
d. 50
831.Chi phi mdi lan dit hang la: 50,000 d/1dvi hang.Phi trit hang 10,000 d/1dvi
(tam/nam). Tong chi phi vé hang ton kho Ia:
a. 1,000,000
b. 100,000
c. 10,000,000
d. 100,000,000

832. Khi nghién citu mé hinh tén kho can tra l&i cac cau héi gi?

a. San xuat céi gi, cho ai?
b. San xuat nhu thé ndo, cho ai?

c. Luong hang cho mdi don hang 13 bao nhiéu?Khi nao tién hanh dit hang?

d. San xuat cai gi?Khi nao tién hanh dat hang?
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833. Po lwdng, danh gia hiéu qua ton kho thdng qua?
a. Ky thuat phan tich bién dong thi trueong
b. K¥ thuat phan tich bién té
c. Ky thuat khao sat

d. Sé lwong hang ton
834. K¥ thuét phan tich ABC dwoc dé xuat dwa vao nguyén tic:

a. Nguyeén tic Poreto

b. Nguyén tic Perato
c. Nguyén tic Porato
d. Nguyén tic Pareto
835. Viéc giam hang tén kho theo chu ki sé c6 bat lgi gi?
a. Giam bét thoi gian ngimg & gian doan san xuat can thiét cho hoat dong kiém tra ton kho.
b. Giam bét nhitng hoat dong diéu chinh ton kho hang nim

c. S&m phat hién viéc thiéu hang dé cé bién phap khic phuc

d. Tao diéu kién phat trién nghiép vu chuyén mdn cua nhan vién

836. Nguyén nhan cu thé cia nhirng bién déi gay ra cham tré hoic khong ding lic caa
qua trinh cung &ng:
a. Cac yéu tb vé con nguoi, thiét bi khong dam bao yéu cau

b. Cac yéu td vé lao donq, thiét bi khong dam bao yéu ciu

c. C4c yéu t6 vé xa hoi khong dam bao yéu cau
d. Cac yéu t6 vé kinh té va xa hoi khong dam bao yéu cau

837. Nhirng bién phap khdng Iam giam lweng ton kho trong cac giai doan?
a. Luong san pham do dang

b. Luong san pham tdn kho

c. Dung cu phuy tung thay thé
d. Thanh phan ton kho
838. Thong thwong mét ty 1é phi tén ton trir hang nim xap xi bao nhiéu phan trim gia tri
hang ton kho:
a. 30%
b. 40%
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c. 50%
d. 60%
839. Md hinh san lrgng don hang kinh té co ban EOQ dwge dé xuét tir nim:
a. 1913
b. 1914
c. 1915
d. 1916
840.Nha may Caric déng xa lang phai dung tén 5mm véi mic siv dung 5000 tin/nim,
mdi nam lam viéc 300 ngay. Chi phi ton trir hang nim la 25.000d/tan, chi phi dit hang
200.000d/1 thoi gian van chuyén 5 ngay ké tir ngdy nhan don hang cho dén khi giao
ton. Vay san lwong don hang t6i wu 1a bao nhiéu?
a. 282 tan
b. 284 tan
c. 292 tan
d. 294 tan
841.Nha may Caric déng xa lang phai dung tén 5mm véi mic siv dung 5000 tAn/nim,
m&i nim lam viéc 300 ngay. Chi phi ton trir hang nim 1a 25.000d/tan, chi phi dit hang
200.000d/1 thoi gian van chuyén 5 ngay ké tir ngdy nhan don hang cho dén khi giao
ton. Piém dit hang lai 12 bao nhiéu?
a. 82 don vj tan
b. 92 don vi tin
c. 83 don vi tan
d. 93 don vj tan
842. Gia tri hang ton kho hang nim nao sau day la ding?

a. La nhu cau hang nim cua loai hang ton kho véi chi phi cho mdi don vi hang ton kho

b. La nhu cdu hang nim cua loai hang ton kho véi chi phi dat hang cho mdi don hang
c. La tong nhu cau véi chi phi dat hang hang nam
d. La tdng nhu cau véi chi phi cho mdi don vi hang ton kho
843. Chi phi nao sau day khong phai la chi phi ton kho?
a. Chi phi ton trix
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b. Chi phi dat hang
c. Chi phi van hanh thiét bi
d. Chi phi mua hang

844. Chi phi sir dung. thiét bi, phwong tién chiém bao nhiéu % ty I& véi gia tri ton kho
a.3-10%
b.1-3.5%
c.3-5%
d.2-5%

845. ky thuat phan tich ABC phan téng sé loai hang tén kho ciaa nhém C chiém bao
nhiéu phan trim tong gia tri hang ton kho:
a. 15%
b. 10%
c. 5%
d. 20%

846.Nha may Caric déng xa lang phai dung ton 5mm véi mikc siv dung 4.800 tin/nidm,
m&i niam lam viéc 300 ngay. Chi phi ton trir hang nim 1a 20.000d/tin, chi phi dit hang
100.000d/1 théi gian van chuyén 5 ngay ké tir ngay nhan don hang cho dén khi giao
ton. Vay san lwong don hang téi wu l1a bao nhiéu?
a. 217 tan
b. 218 tan
c. 219 tin
d. 220 tan

847.Nha may Caric déng xa lang phai dung ton 5mm véi mirc siv dung 4.800 tin/niam,
m&i nim lam viéc 300 ngay. Chi phi ton trir hang nim 1a 20.000d/tin, chi phi dit hang
100.000d/1 thoi gian van chuyén 5 ngay ké tir ngay nhan don hang cho dén khi giao
ton. Vay diém dit hang lai 1a bao nhiéu?
a. 79
b. 80
c. 81
d. 82
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848. Nhom chi phi vé nha cira hoiic kho hang bao gém
a. Tién thué hoac khiu hao nha cira, bao hiém nha cira, kho hang

b. Tién thué hoic khau hao thiét bi dung cu va phi van hanh thiét bi
c. Tién phi t6n cho viéc dau tu vao hang ton kho
d. Tién thué danh vao hang ton kho
849. Chi phi khong phai la chi phi ton tri
a. Chi phi vé nha cira hoic kho hang
b. Thiét hai cia hang ton kho do mat mat hu hong khong sir dung duoc
c. Chi phi dat hang
d. Chi phi vé& nhan lec cho hoat dong giam sat quan ly
850. Khi sir dung k¥ thuat kiém soat ton kho theo mé hinh EOQ khéng phai theo nhirng

gia dinh nao?

a. Nhu cau phai biét truéc va nhu cau doi

b. Khdng tién hanh khu trir theo san luong

c. Chi c6 duy nhat 2 loai chi phi bién doi 1a chi phi dat hang va chi phi ton trit

d. Khong tién hanh khau trir theo sb luwong san pham

851. Tim cau sai:

a. Thuat todn dam bao cho may 1 lam viéc lién tuc vai cdc cong viéc nhu nhau.

b. Thoi gian thuc hién 1a ngan nhit.
c. Két qua tinh duoc tt ca cac x déu 16n hon khong.
d. C6 bao nhiéu phwong &n tbi wu s& c6 bao nhiéu T
852. Trinh tw giai bai toan khéng bao gom:
a. Xac dinh s6 lugng cac phuong an kha nang.
b. Tinh téng thai gian hoan thanh ngan nhat cua timg phuong an T
¢. Chon phuong an téi vu Tmin.

d. Giai phuong trinh tim x.

853.Pé giam bét nhirng thay déi gay réi loan hé théng nguoi ta thwong ding cong cu
nao?
a. Thiét 1ap nhiing lich tién do cho cac bd phan

b. Thiét 1ap nhitng rao chin vé thoi gian.
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c. Thiét 1ap ngan sach
d. Thiét 1ap co ciu cua tién trinh

854. Pé xac dinh chiing loai ,s6 lweng san pham ta phai lam gi?
a. Hoan chinh ban vé thiét ké

b. Thiét 1ap don hang vat liéu

c. Thiét 1ap ban v& va don hang cho tirng bd phan cdu thanh san pham
d. Hoach dinh nhu cau vat li¢u
855. Trong ly thuyét xép hang déi véi cac doanh nghiép dich va c6 may loai chi phi dich
vu:
a. 1l
b. 2
c. 3
d. 4
856. Poi véi dong vao mau thi sé lwong khach di vaoe hé thong trong mét don vi thai gian

sé tuan theo luat phan phéi xac xuat Poisson, c6 cong thic:

A X
a. PX:G/1
X!
-4 17X
b. Px=e A
x!
C. PX:G/1
X
- 7-X
d. Px:e A
X!

857. C6 may loai hé thong ciaa hoat dong dich vu:
a. 2
b. 3
c.4
d.5
858. C6 may md hinh xép hang:
a. 3
b. 4
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C.5
d. 6

859. Md hinh xép hang A c6 may cong thic:
a. 5

o
© N o

860. Md hinh xép hang c6 may cong thic:

o
~N o o A~

861. Md hinh xép hang C c6 may cong thic:

=
o U I~ W

d.
862. M6 hinh xép hang D c6 may cong thic:

a. 3

b. 4

C.5

d. 6

863. Cong thirc 7 trong md hinh xép hang A 1a cong thirc nao:

K-1

a. Ph>K = i
7]

K+1
b. Pn<K = i
)7

K+1
C. Pn=K-= A
y7;
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K+1
d. Pn>K =(ij
y7i

864. Cong thikc 4 trong md hinh xép hang B 1a cdng thirc nao:

a. Lq:Ls—i
y7]
b. Lq=Ls—l
7]
C. Lq:Ls:i
7]
d. Lq:Ls+i
7]

865. Cong thirc 4 trong md hinh xép hang C, thoi gian mét khach hang nam trong hé

thong c6 cong thic tinh:

a. Wq =Ws+i
U

b. Ws :Wq+l

U

c. Wq :Ws—i

Y7,
d. Ws :Wq—i
7

866. Cong thirc 5 trong md hinh xép hang D la:

a. H =FNX
b. H = FMX
c. H = FwX
d. H = FTX

867. Chi phi nang cao dich vu trong ky thuyét xép hang d6i véi cac doanh nghiép gom:
a. Chi phi ting cong nhan, ting thiép bj dé ting ning lyc dich vy cua doanh nghiép.
b. Chi phi tang nhan vién.

c. Chi phi ting nhan vién , ting thiép bi dé ting ning luc dich vu cua doanh nghiép.

d. Chi phi ting thiép bi dé tang nang luc dich vu cua doanh nghiép
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868.

a.
b.
C.
d.

Hé théng mét kénh la:

Hé thdng v&i mot phuc vu

Hé thdng véi nhidu ngudi phuc vu
Hé thdng véi hai ngudi phuc vu

Hé théng gom chi c6 mét kénh phuc vu

869. Thir tw diing ciia cac loai hé théng cia hoat dong dich vu Ia:

a.

Hé thdng 1 kénh 1 pha, hé théng nhiéu kénh 1 pha, hé théng nhiéu kénh nhiéu pha, hé

thong 1 kénh nhiéu pha.

b.

Hé thdng 1 kénh 1 pha, hé théng nhiéu kénh nhiéu pha, hé théng nhiéu kénh 1 pha, hé

thong 1 kénh nhiéu pha.

C.

Heé thdng 1 kénh 1 pha, hé thong nhiéu kénh 1 pha, hé théng 1 kénh nhiéu pha, hé thong

nhiéu kénh nhiéu pha.

d.

Hé théng 1 kénh 1 pha, hé théng 1 kénh nhiéu pha, hé thong nhiéu kénh 1 pha, hé théng

nhiéu kénh nhiéu pha.

870.

a.

C6 may loai trat tw dich vu cia hang cho:
2

.3

4

.5

. Trat tw dén trwéc — ra trwéc cia hang cho dwoc viét tic 1a:
. Phuc vu ¢6 uu tién.

. LIFS

. LIFE

. FIFO

.Vai tro caa cac mo hinh xép hang la:

Gilp &tng dung Iy thuyét xép hang vao trong hoat dong cua cac doanh nghiép.

. Gilip doanh nghiép quan ly hang hda tét hon.

Giup cho doanh nghiép lam viéc mét cach cé khoa hoc.

. Gilip cho doanh nghiép c6 thé boc gio hang nhanh chong hon tiét kiém thoi gian 1am viéc.
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873. Ba yéu t6 tao thanh mét hé théng dich vu:
a. Khach hang, hoat dong thuong mai va hang cho.

b. Khach hang, hoat dong dich vu va hang cho.

c. Khach hang, hoat dong giao dich va hang cho.
d. Khach hang, hoat ¢ong phuc vu va hang cho.
874.Yéu t6 nao khong ding trong 3 yéu t6 tao thanh mét hé théng dich vu:
a. Khach hang
b. Hang cho
c. Kinh doanh
d. Hoat dong dich vu
875. Ly thuyét xép hang nghién ciru méi quan hé ba yéu té cia hé théng dich vu nham:

a. Xéc dinh ning luong phuc vu tdi uvu cho cac doanh nehiép dich vu.

b. Xac dinh ning luong phuc vu tdi da hoa cho cac doanh nghiép dich vu.

¢. Xac dinh nang lwong phuc vu wu viét nhat cho cac doanh nghiép dich vu.

d. Xac dinh nang lugng phuc vu thap nhat cho cac doanh nghiép dich vu.
876. C6 may loai chi phi dich vu:

a. 2 loai: chi phi ndng cao dich vu, chi phi ch¢ doi.

b. 3 loai: chi phi nang cao dich vy, chi phi chd doi, chi phi van chuyén.

c. 3 loai: chi phi ndng cao dich vy, chi phi cho doi, chi phi nhan vién.

d. 4 loai: chi phi nang cao dich vy, chi phi chd doi, chi phi van chuyén va chi phi nhan vién.
877. Chi phi nang cao dich vu gom:

a. Chi phi ting nhan vién, ting thiét bi dé ting ning luc dich vu cua doanh nghiép.

b. Chi phi tang van chuyén, ting thiét bj dé tang nang luc dich vu cua doanh nghiép.

c. Chi phi ting nhdn vién, chi phi van chuyén, ting thiét bi dé ting ning luc dich vu cua

doanh nghiép.

d. Chi phi ting dao tao va quan 1y, tang thiét bi dé ting ning luc dich vu cua doanh nghiép.
878. Chi phi nao la chi phi nang cao dich vu trong cac cau sau:l - Chi phi ting nhan vién,

I1 - Chi phi van chuyén 111 - Chi phi thiét bi, IV — Chi phi ton kho

a. I, I, 1l

b. I, IV
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c. I, 1

d. 1,11, 1V
879. Chi phi ché doi:
a. Chi phi phét sinh tir khach hang do phai xép hang dai, cho doi lau do DN khong di nhan

vién, phuong tién phuc vu.

b. Chi phi phét sinh tir khach hang do phai xép hang dai, chd doi 1au do DN khéng du hang
hoa cung cip cho khach hang.
c. Chi phi phét sinh tir khach hang do phai dat hang qua lau, cho dgi 1au do DN khong du
nhan vién, phuong tién phuc vu.
d. Chi phi phéat sinh tir khach hang do phai dat hang qua lau, cho dgi 1au do DN khong du
hang hoa cung cap cho khach hang.
880. Dong khach vao (Arrivals hoic Inputs) gei tit 1a :
a. Khach vao
b. Dong vao
c. Dong khach
d. Khach vao hay dong vao déu dung.
881. Dong vao mau thi sé6 lwong khach hang di vao hé thong trong don vi thoi gian sé
tuan theo luit phan bé x4c suit:
a. Nhi thac
b. Paisson
c. Phan phéi chuan
d. Phan phéi chuan hoa
882. Cau nao bao gom dic diém caa hang cho:
a. Chiéu dai caa hang cho.

b. Trat tu dich vu, van chuyén.

c. Chiéu dai hang cho va trat tu dich vu
d. Trat ty van chuyén va chiéu dai caa hang cho.
883. Trat tu dich vu gom céac loai:

a. Dén trudc — ra trude, phuc vu ¢é uu tién, dén sau — phuc vu trudc.

b. Bén trudc — phuc vu trude, phuc vu binh thudng, dén sau — phuc vu trudc.
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¢. Pén trudc — phuc vu trudc, phuc vu theo cap bac, dén sau — phuc vu truée.

d. Dén truéc — phuc vu trude, phuc va khach hang vip, dén sau — phuc vu trudc.
884. Loai trat tw nao dwogc dung phé bién:

a. Phuc vu cé uu tién.

b. Phuc vu dai tra.

¢. Pén trudc — phuc vu truée.

d. Pén sau — phuc vu trudc.
885. Cau nao khong phai la phuc vu ¢6 wu tién nhu:
a. Cac phong cap ctiru & bénh vién.
b. Noi lam tha tyc téc hanh.
c. Siéu thi ciing c6 thé ¢ C&c ctra uu tién.
d. Truong hoc.
886. C4c loai h¢ théng ciia hoat dong dich vu:
a. Hé théng 1 kénh va hé thdng nhiéu kénh.
b. Hé théng 1 kénh va 1 pha.
c. Hé thong nhiéu kénh, nhiéu pha.
d. Hé théng 1 kénh, nhiéu kénh, 1 pha, nhiéu pha.

887. Hé thong dich vu bao gém cac yéu té nao sau day?

a. Khach hang, hoat dong dich vu, hang cho

b. Khéch hang, san xuat, hang cho
c. San xuat, hoat dong dich vu, hang cho
d. Doanh nghiép, hoat dong dich vu, khach hang
888. Poi véi dong vao miu thi so lwong khach di vao hé thong trong mét don vi thei gian
sé tuan theo luat phan bd xac suat Poisson. Cu thé:
e’ "

a. P(x)= o

el

b. P(x)= o

et Ax
x|

c. P(x)=
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-1 19X
d. px)= &4

889. Trat tw FIFO Ia:
a. Bén sau — ra trudc
b. Bén trudc — ra sau
c. Bén sau —ra sau
d. Dén truéc — ra trudc
890. M6 hinh xép hang A I loai hinh dich vu co:
a. 1 kénh, nhiéu pha
b. 1 kénh, 1 pha
c. Nhiéu kénh, nhiéu pha
d. Nhiéu kénh, 1 pha
891. S6 lwgng trung binh khach hang xép trong hang (L,) md hinh A:

2
a. L, = 4
u(pu—2)

A
top(u=2)
/12
Y Au-A)

2
d L =—2
(A — )

892. Ty 1é c6 ich xuét hién & mé hinh nao sau day:
a. A B
b. A, C
c.C,D
d. B, D
893. Dong nao sau day khong phai la dong v han:

a. Sb khach hang dén siéu thi
b. S6 ngudi goi dién thoai

c. S nguoi tham gia giao thong
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d. SO xe vao xudng stra chita (don vi ¢6 10 xe 6td va ¢ 1 xudng sira chira riéng)
894. Vi du nao sau day la 1 h¢ thong nhiéu kénh?

a. Ngan hang c6 mét cira ra vao, mot nhan vién tinh tién

b. Mot cdy xing chi c6 mot voi cip xing

c. Mat cira hang ¢ nhiéu nhan vién ban hang

d. Mot truong hoc chi c6 mot thang may
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