Po6i nhan mac: Chiéu

tang gia nup bong san

pham méi




Lach tang gia

C4c cira hang, dai Iy héa my pham tai Ha Noi phan anh, gia ca hang hoa dau
Va0 hién van ting 3-5%, trong d6 bao gdm nhiéu san phim nhu xa phong
gidt, nude rira chén bat cua nhitng thuong hiéu c6 tiéng trén thi truong nhu
Omo, Sunlight. Pic biét, kem danh ring nhan hiéu Colgate gin day ra san

pham méi, diéu chinh ting gia 18n t§i 15% so véi san pham cil...

Tuy vay, thong tin tir cac hé thong siéu thi 1on tai Ha Noi cho biét, ho da
nhan dugc mot s6 yéu cau diéu chinh ting gia san pham song chi 1a s6 it boi
nhin chung strc mua rat thip, hang tén kho cta nha san xuat déu cao nén
khéng nhiéu don vi liéu linh diéu chinh gia dot ndy. Mt bang gi4 ca dau vao
tai cac hé théng 16n kha 6n dinh. Hon nira, phu trach truyén thong cua mot
siéu thi boc truc, hién cac bén dang trong giai doan dam phan gia, vi thé

chua dam "manh miéng" khang dinh viéc gia ca ra sao.

Nhung 1y giai viéc nhiéu nha san xuat 16n van diéu chinh ting gia bang cach
ra san phdm mai, thay d6i mau mé, khéi luong..., 14nh dao nhiéu hé théng
thira nhan d6 1a thyc té van thudng xuyén xay ra. Pay 1a cach thirc kinh
doanh cua nhiéu tdp doan nudc ngodi lau nay va viéc nay khong phu thudce

vao gia xang dau ting, cho nén céc siéu thi khong ghi nhan.

Ba Vit Thi Hau - 1anh dao hé thong siéu thi Fivimart cho ring, dang 1a c6
nhitng mit hang gia cao thém 9-17% so véi mit hang cii nhung khong thé
goi day la ting gia vi thuc chat "tai tung" 14 thuat ngit trong kinh doanh chi
Viéc nha san xudt dua ra san pham moi trong d6 c6 thay doi trong luong,
mau mé va tinh chat san phdm. N6 khong phai 12 viéc diéu chinh ting gia

trén ciing mot mat hang cy thé.



Ba Pinh Thi Nga - lanh dao hé thong siéu thi Intimex ciing coi viéc "tai
tung" clia cac nha san xuat 16n nhu Unilever, P&G kho dé noi rang d6 1a "an
theo" cac dot ting gid xang dau vira qua. Boi 18, chinh sach cta cac nha san
Xuat ndy hang nam déu dan vao thoi diém nhét dinh ludn dua ra cac san
phdm m&i va tién trinh thay thé dinh ky nay bao gom ca viéc diéu chinh gia

1én. Pay 1a viéc tang gia "tu nhién" da co sy tru dinh tir trude cua cac hang.
Ban Ié khong chong dé ndi

Dong doi cac mat hang tiéu ding nhanh rat ngan. Cac nha san xuét 16n ludn
dua ra san phdm méi c6 cai tién, bd sung it nhidu yéu t6 dé thay thé cai cii
gan v6i mot 16 trinh ting gia nhat dinh thudng 10-15%/nam. Bén canh do,
Véi vi thé "doc quyén", dau ndm ky hop ddng voi cac nha phan phéi, cac nha
san xut, cung tmg 16n ciing thuong ép ting ca vé doanh sd ddi véi cac nha

ban lé.
Ai nim dugc thi truong sé 1a ngudi quyét dinh gia

Theo gidi kinh doanh thuwong mai, viéc tai tung cua cac tap doan lén nudc
ngoai cling 1a mot cach lach tang gia ma gidi ban 1é "khong c6 cach nao
chéng d& dugc", thuong phai "chap nhan" béi 1& ddy 1 nhitng nha san xuat
cung tng cac nhdn hang hda manh, doc quyén, gan nhu chiém linh, chi phdi

toan bo thi truong.

"Céc hang san xuat 16n, viéc tang gid hang ndm kha nhiéu nhung nam trong
ké hoach ctia ho rdi, vi du tién trinh tai tung 5-10 san phim mdi/nim, & thoi
diém nao dwa ra, mirc 46 bao nhiéu. Véi nha ban 1¢, lac diy ho dua san

pham m&i vao chir khong phai ting gia san pham ci, vi thé minh khdng thé

phan ddi hay tdy chay dugc" - mot dai dién cho hay.



Tir goc d6 nha san xudt, anh Lé Thanh Son - 1dnh dao mot doanh nghiép san
XUt gidy tiéu dung phan chién lugc kinh doanh ctia céc tap doan da qudc gia
la ludn khién nguoi tiéu dung va cac d6i tha phai chay theo minh. Nguoi
tiéu ding ludn bi cudn hat, thich cai méi va bo cai cii, chay theo mbt, mau
m4, tinh ndng san pham mdi vad mudn vy ho phai ¢o tién. Cac ddi thii canh

tranh tiém luc kém hon, khong theo dugc thi s€ gap kho khan.

Lo1 nhu2n cho ti€éu thuong va nguoi tiéu dung it di, stec mua cham, gia cao

tao diéu kién cho, hang kém chat luong phat trién.

Tuy nhién, hién nay viéc khong ngimg thay doi, dua ra san pham mau ma
mai khong c6 nghia 1a doi hoi dau tu cong nghé qua tén kém tién bac nhu
xua ma nhiéu trudng hop chi 14 nhirg thay doi chi tiét nho, trén nén cong

nghé ct.

Anh Son nhin nhan, trong bdi canh ca doanh nghiép va ngudi tiéu dung déu
co cum hién nay, viéc mot sb tap doan, nha san xuat 16n van tiép tuc ting gia
cling khong phai 12 bai toan tét. Dau biét rang bai toan loi nhudn cta ho
duoc dit 1én hang dau nhung chic chan ho s& phai d6i mit voi nguy co giam

doanh sd.

Ong Vit Vinh Phi - Chi tich Hoi Siéu thi Ha Noi cho rang, viéc nhém hang
h6a my pham noi riéng nhiic nhich ting gia vi ddy déu 1a san pham cta
nhitng nha san xut 16n, thao ting thi trudng, chiém linh thi phan tir 60-70%.
Trong khi gi6i kinh doanh ndm 10ng nguyén tic, ai nim duoc 60% thi phan
tro 18n thi c6 quyén khdng ché gia ca. Nhét 1a ddy déu 1 nhitng nha san xuit

|60 toan cau, bu dép 16 1i tir cac thi truong khac nhau.



Ong Phu dua ra hinh anh: "Mot siéu thi 16n ¢ thé ép gia duoc cac nha cung
ung hang vao siéu thi. Nhung moét siéu thi nho thi bi nha cung g ép. Anh
nim dugc ban budn s& quyét dinh chi phéi t&1 gia ban 1€, ai ndm duoc thi

truong s& 1a nguoi quyét dinh gia".

Theo cac nha qudn ly thwong mai, logi hinh ban 1€ hién dai trong nwéc
cON qua Nhé bé véi con sé 20% trong tong co ciu, kénh thi trwong tw do
gom cdc chg truyén théng, dan sinh, cita hang ban 1é vin chiém téi 80%
thi phdn. Vi thé, doi héi mét tiéng ndi quyét dinh trong viéc diéu tiét, binh
én gid cd doi véi kénh ban 16 hién dai 14 céc siéu thi, trung tam thwong

Mgi... la diéu bét kha thi.



